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Sanggahan dan Batasan Tanggung Jawab

Disclaimer and Limitation of Liability

Selamat datang pada Laporan Keberlanjutan 2022
PT Perusahaan Perdagangan Indonesia (selanjutnya
disebut PPI) dengan tems "Mendorong Transformasi
Berkelonjutan”. Tema tersebut dipilih berdasarkan
analisis dan kajian terhadap perkembangan kinerja
keberlanjutan PT Perusahasn Perdagangan Indonesia
sepanjang tahun 2022 serta masa depan keberlanjutan
bisnis Perusahaan,

Laporan Keberlanjutan ini merupakan bagian wak terpisah-
kan dari Laporan Tahunan PT Perusahaan Perdagangan
Indonesia setiap tahunnya. Laporan keberlanjuian ini
berisi pernyataan-pernyataan kondisi keuangan, hasil
operasi, rencana, strategi, kebijakan, serta tjuan PPl
yang digolongkan sebagai pandangan ke depan (for-
word-looking statements). Pernyataan tersebut bersifat
prospekdf yang memiliki risiko dan ketidakpastian pe-
rubshan-perubshan ekonomi dan politik baik nasional
rmaupun regional termasuk perubahan undang-undang
dan persturan dan prinsip-prinsip akuntansi, kecusli
hal-hal yang bersifat historis. Kami menjamin tidak
adanys hasil tertenw yang past tercapai berdasarkan
informasi yang disgjikan.

Laporan Keberlanjutan PT Perusahaan Perdagangan
Indonesia whun 2022 dizajikan dalam dua bahasa yaitu
Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris. Sementara i, data
numerik yang disajikan dalam Laporan Keberlanjutan
ini rnenggunakan standar penulizsan Bahasa Indonesia.

Welcome to the 2022 Sustainsbility Report of PT Perusa-
haan Perdagangan Indonesia (Perserc) (hersinafter PPI)
with the theme "Driving Sustsinable Transformation”.
The theme wss chosen based on an analysis and review
of the development of FT Perusahaan Perdagangan In-
donesia's sustainability performance throughout 2022
and the future of the company's business sustainabifity.

This Sustainability Repertisintegral 1o PT Perusahaan
Perdagangan Indenesia’s-Annual Report reporting each
year. This sustainability report contains statements of
PPI's financial condition, results of operations, plans,
strategies, policies, and objectives, which are classi-
fied as forward-locking statements. Such staterments
are prospective in nature and are subject to the risks
and uncertainties of economic and political changes,
beth national and regicnal, including changes-in laws
and regulations and accounting principles, except for
those that are historical in nature. We guarantee that
no specific rezults will be achieved based on the infor-
mation presented.

The 2022 Sustainability Repart of PT Perusahaan Per
dagangan Indonesia is presented in two languages,
Indaonesian and English. Meanwhile, the numerical data
prezsnted in this Susw@inability Report uses standard
Ingonesian writing.

Laporan Tehunan 2022 1
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Penjelasan Tema
Theme Explanation

Mendorong Transformasi Berkelanjutan

Driving Sustainable Transformation

Mendorong Transformasi Berkelanjutan

Transformasi PPi menjadi bagian dan payung besar
BUMMN Pangan semakin mempertegas langkah Perse-
roan unwk mendukung ketahanan pangan nasional
sekaligus mewujudkan visinye menjadi perusahaan
perdagangan nasional berkelas dunia. Unwk men-
dukung rransformasi yang berkelanjutan, PPl menjamin
kessimbarigan antara kepentingan Perserocan maupun
pemangku kepentingan dilskukan melslui pengelolaan
aspek ekonomi, sosial, linglkungan, maupun taga kelola.
Melalui semangat ransformasi tersebut, PPl optimis
mendulkung transformasi ekosistem pangan nasional
serta menjags stabilitas rantai pasok pangan melalui
dismribusi hulu ke Hilir secara terintegrasi.

2 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

Driving Sustainable Transformation

PPI's ransformation into part of the big umbrella of
Food S0Es further emphasizes the Company's steps
ta support national food security while realizing =
vision of becoming a world-dass natonal rading
company. To support sustainable ransformartion,
PPl en=sures a balance between the interests of the
Company and stakeholders through the management
of economic, social, envirenmenml and governance
aspecs. Through the spirit of wansformation, PPl is
optimistic about supparting the transformation of the
national food ecosy=tem and main@ining the swability
of the food supply chain through integrated upstream
to downstream distribution,
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Ikhtisar Kinerja Keberlanjutan 2022

2022 Sustainability Performance Overview

Kinerja Ekonomi
Economic Performance

?

Pendapatan Usaha
BusinecsIncome

fdetmrm jat= Rgiah | i eniilica Rl
2022: 2.367.519
2021:1.938.825
2020: 3.972.598

Froperti, Non-Properti, dan
Produk Pengembangan

Praperty, Nen-Property and
Development Pradoces

{dslary pitm Ryrriah | = mmillice Fussash)

2022:194,4

2021:97.8
2020: 101,79

Laba (Rugi} Bersih Tahun

Berjalan

Met Profit (Loss) forthe Year
{Bnkars mits Fomah | & miisn Fasiat
2022: 49.089

2021: (145.295)

2020: (108.769)

e 32
o3

° 60

Perdagangan Dalam Negeri
Domestic Trade

[Balem jute Rupiafh | in reisn Supualy)
2022:979.80
2021:789.629

2020: 829.237

Pelibatan Pihak Lokal

Laocal Invalvement

80%
pemasok barang dan jasa PPl adalah pemassok Iokal
dan nzsional

of PPI's =syppliefs of goods end seruices are jacat
and mational suppliers

100%

karyawan PPladalan tensga kerje dalam negeri

100% of PPl emnpiloyess are 0omestic Workens

Jaringan Perdagangan dan Saluran Distribusi

Trade Neowork and Bestribution Channels

Cabang di seluruh Indonesia

Branthes aoro=s Indonesis

Stockpoint
Stockpoint=
Cafe Covare

Cafe Covars

Titik toko DC warung pangan
BE food stalls

0 1.434.024

Para pemasok dalam dan luar negeri
Bomestcand foreign supphers

Mitra warung pangan
o 90'179 Food =isil parmers
© 6.210

Pelangzan

Subzcribers

Laporan Tehunan 2022
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Kinerja Sosial
Social Performance

? 2 Jumlah Mitra Binaan
6 =8 Mumber of Assisted Parmers

(dalamm unit mita I:r:ll'taar: {dal@m orang | i peopizl
n parmer unis Rupiah)

2022: 259 2022: 1.460
2021: 255 2021:1.437
2020: 262 2020: 499

Jumlah Karyawan Laki-laki
Mumber of Male Employees
(dalam arang | in peoplal

Jumlah Karyawan
MNumber of Employees I

2022:1.133
2021: 970
2020: 307

2022; 327
2021: 467
2020: 192

Jumlah Karyawan Perempuan
Number of Female Employees
(dalam arang | in p2opizl

Tingkat Perputaran

Karyawan T Total Jam Pelatihan
Employee Tarmover Rate | 5 Towal Training Hours

[dalamiparsen | in per=mags) br ﬁ (datam jam | 0 howrs]
2022: 4,31 > 2022: 11.350 jam

2021:8,27 2021:9.330 jam
2020: 28,23 2020:17.889 jam

8 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz



Biaya Pendidikan dan Pelatihan — Rata-rata Jam Pelatihan
Educavon and Traming Costs f:_t _ (Orang per jam)
fdaiam juta Rugish | in milian Ausiah) L ﬁ Average Training Hours
¥ 2022: 1.544,81 A par k)
2021:333,37 tdsiam s | i s
2020: 321,51 2022: 13,61
2021:18,81

2020:35

Insiden Kecelakaan Kerja
Wark Acoident Incident

(defars kesns | e
2022:0
2021:0
2020: 0

1..

=
&
N

2

Pengaduan
Ketenagakerjaan

- Survei Kepuasan Pelanggan Lmploysnent Commplain
" = Customen Satsfaciion Survey {deiam kenie | o
i ieimbars il i v 2022:0
2022: 3,21 (Puas/ Satisfied) 2021:1
2021: 3,29 (Sangat Puas/ Very Satisfied) 2020:0

2020: 3,15 (Puas/ Satisfied)

Laporan Tehunan 2022 9'
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Kinerja Lingkungan
Environmental Performance

10

Penggunaan Energi
Energy Usage

{dalam &} | in Gf)
2022:2.172,456
2021: 2.215,94
2020:3.335,11

Denda/Sanksi Pelanggaran
Peraturan Lingkungan
FnesfSancrions for Violation of
Environmental Regulatons

(dalam xasus | in zasze)

2022: 0
2021:0
2020: 0

Upaya Pengurangan Emisi

Emission Reduction Efforts

Guna mengurang jejak karbon emisi dalam
operasional, pp| MEnguUrang peRgEunsan kendaraan
operasional untk mengefisiensikan konsumsi
BEM =serta menjamin kendaraan distribus lulus
uji emisi dan layak jalan.

To reduce the carbon footprint of emissiensin
operations; PP| reduces the:use of eperational
vehicles teminmimize fuel consumpiion and ensure
thac disgribution vehicles pass emission tessand
are roadworthy.

BT Perusahaan Perdagansan indonesiz

” Penggunaan Air
Water Usags
{datam: m# | i m7)
2022: 14.997
2021:18.357

2020: 12.573

Dana TJsL di Pilar
Lingkungan
E5R Fund'in

/ Erwironmental Piflar

-__ (dataf Rupiah | in Bupishl

wm WSS 5072 96.006.215

2021: 267.473.698

Langkah Pengurangan Limbah
WWaste Reduction Measures

PPl menerapkan upaya pengelolasn imbah
yang sesuai dengan ketentuan ingkungan:
yang berlaku dengan bekerja sama TPA
setempat untuk iimbeh ren-B3 dan menunjuk
pihak ketiga untuk mengelola limbah B3.

PPl implements waste management effors
in accordance with apphcable envronmental
regulatons by coaperatinz with locsl landfills
for non-hazardous waste and appointing
third parties to manage hazardous waste.



Kinerja Tata Kelola Keberlanjutan
Sustainability Governance Performance

Dana TJSL di Pilar Hukum dan Tata Kelola
{5k Fundiin Legal and Governance Pillar

(dalam Rupiab | in Rugiah)

2022:
189.517.500

Skor Assessment GCG
GG Asses=ment Scare
[datzin skor | =0 scored

2022:76,15
2021: 87,34
2020: 85,18

Laporan Tehunan 2022
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Penghargaan dan Sertifikasi Berkelanjutan
Continuous Awards and Certifications

Sepanjang tshun 2022, Perusahaan bersama Endtas Throughout 2022, the Company and its Subsidiaries
Anak telah menerima sejumlsh penghargaan atas have recefved a number of awards for their performance
prestasi kinerjanys. achievements.

Penghargaan

Award

24 Maret 2022 | March 24, 2022

Perihal

BUMMN Terbaik Kedua Karegori Tata Kelola Perusahaan (GCG)
dan CED BUMN Terbaik Karegori CEO Support Service Excellent
(Mina Sulistyowati — Direkour Urama PT Perusahaan Perdagangan
Indonesia).

Subject

Second BestSOE in the Corporate Governance (GCG]) Category
and Best SOE (RO inthe CEQ Support Service Excellent Category
{Nina Sulistyewati - Presjdent Director of PT Perusahasn
Perdagangan Indonesia,

Pemberi Provider
11ch Anugerah BUMN 2022 11th SOE Award 2022

25 Maret 2022 | March 25, 2022

Perihal

Bronze Winner Public Relations Indonesia Awards 2022 Kategori
BUMM sub-kategori Corporate PR.

Subject

Eﬂig

Bronze Winner Public Relations Indonesia Awards 2022 BUMN
Category sub Category Corporate PR.

FPemberi Provider
The 7th PR Indonesia Awards The 7th PR indonesia Award=
(PRIA) 2022 (PRIA} 2022

'[ 2 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz



30 Maret 2022 | March 30, 2022

Perihal

Proyek Teknologi Digital Terbaik di Industri Perdagangan dan
Chief Informaton Technology Officer Terbaik (Tri Wahyunde

Hariyatno)
— | .
-m—llm-m:h::n-:mm t subJEE'[
.__ﬁ__.'_" ;;f "__,- Il'e Best Digital Technology Projectin Tfa__:inrg !znd-._.l:-tfées dan
— = The Best Chief Informaton Technology Officer (Tri Wahyunda

Hariyamno)

Pemberi Provider
Digitech Award 2022 Digitech 2022 Awiard

22 Juni 2022 | June 22, 2022

Perihal
Markesrers OMMNI Brands of The Year

Subject

Markeeters OMNI Brands of the Year

Pemberi Provider

Marketesrs Marketeers

27 Juli 2022 | july 30, 2022

Perihal
The Best GRC for Corporate Governance dengan predikat five
starsilver,
Subject
FTI ] The Best GRC for Corporate Governance denzan predikat five
BEAfRAEnNEAN LS4 =
v T star siiver
~ STs
= Pemberi Provider
GRC & Penghargaan GRC & Parformance
Keunggulan Kinerjz 2022 Extellence Award 2022

Laporan Tehunan 2022 1 3
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12 Agustus 2022 | August 12, 2022

Perihal

Marketeers SME Enabler Award 2022 untuk kategori Trade
Sector Enabler,

Subject
Marketesrs SME Enahler &ward 2022 for Trade Sector Enabler

catapnrny
category.

Pemberi Provider

Marketeers Marketeers

27 Oktober 2022 | October 27, 2022

Perihal
Best Printed Company Profile in Trading Category

Subject

Best Printed Company Profile in Trade Category
Pemberi Provider

The lconomics The lconomics
(BUMN Awards 2022) {SOE Awards 2022)

30 November 2022 | November 30, 2022

Perihal

The Best Digital Transformation Strategy 2022 (Trading Industries)
dan The Best Reward and Recoghition Strategy 2022 (Trading
Industries).

Subject
Best Digitsl Transformarion Straregy 2022 (Trade Industry) and
Best Awards and Recogrnidon Strategy 2022 {Trade Indu=try).

Pemberi Provider
Hurnan Capital & Human Resources &
Performance Award 2022 Performance Award 2022

14 o7 Perusahasn Perdagangan Indonesiz
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Sertifikasi | Certification
SNI IS0 45001 :2018 (Sistern Manajemen K3)

Masa Berlaku | Validity Period

Januari- 2020 - Januari 2023:] January, 2020 - lanuary 2023
Lembega Sertifikasi | Certification Agency

PT Sucofindo International Certification Services

Perusahaan | Company
PT PPl Cabang Medan

Sertifikasi | Certification
SNLISC 14001:2015 (Sisterm Manajemen Lingkungan)

Masa Berlaku | Validity Period
Januari 2020 - jJanuari 2023 | January, 2020 - |anuary 2023

Lembaga Sertifikasi | Certification Agency
BT Sucofinda International Certification Services

Perusahaan | Company
PT PP Cabang Medan

Sertifikasi | Certification
Scoring Sertifikasi CSMS di PT Patra Trading "Lolos High Risk”

Masa Berlaku | Validity Period

April 2022 — April 2024 | April, 2020 - April 2023
Lembaga Sertifikasi | Certification Agency
PT Patra Trading

Perusahaan | Company
PT PPI

Sertifikasi | Certification
Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja (SME3) PP 50
Tahun 2012 Kawegori Tingkar Awal 64 Kriteria

Masa Berlaku | Validity Period
Movember 222 - November 2025 | November, 2022 - November, 2025
Lembaga Sertifikasi | Certification Agency

Kementrian Ketenagakerjgan RI

Parusahaan | Company
PF.PP

Laporan Tehunan 2022 1 5
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Sertifikasi | Certification
SNI IS0 37001:2016 (Sistem Manajemen Antd Penyuapan)

Masa Berlaku | Validity Period
Aguseus 2020 — Apustus 2023 | Augusc 2020 - August 2023

Lembaga Sertifikasi | Certification Agency
PT Sucofindo Intermaticnal Certification Services

Perusahaan | Company

Strategi Keberlanjutan
Sustainability Strategy

Pendekatan Keberlanjutan

Kehadiran PPl sebagai bagian dari industri perdagangan
telah menunjukkan kontribusinya terhadap peningkatan
kualitas hidup masyarakat dan mendukung penyediaan
kontribus! yang solutif bagi perturmbuhan ekonomi
negara. Berbekal pengalaman selama bertahun-tahun
dalam industri perdagangan dalam negeri maupun inter-
nasional, PPl senantiasa menjaga komiomen terbaiknys
untuk memberikan pelayanan yang berkualitas.

Selain bertujuan mewujudkan visinya untuk “menjadi
perusahaan dagang terpercaya dan terkemuka sera
mempunyai akses sumber dan jaringan pemasaran
di dalam dan luar negeri”, PPl berupaya memberikan
manfaat kepada seluruh pemangku kepentngan demi
menjaga keberlanjutan perusshaan. Kemanfaatan
tersebur menjadi dga pilar prinsip keberlanjutan (triple
Gormom Jinej PPI, yaitu manfaar ekenomi, sosial, dan
lingkungan {prosperity, people, don plonet).

PPimeyakini bahwa kedga aspek tersebut harus berjalan
seimbang dan beriringan untuk mamastkan keberlanju-
1an Perusahaan. Oleh karena i, PPl menjadikan triple
Gommom line sebagai pendekatan yang diambif unmuk
melaksanakan keberlanjutan Perusahaan. Melalui ke-
tiga aspek erseburt, PPitidak hanya beragrientasi pada
keuntungan tetapi melampavi ity yakni bermanfaac
bagi lingkungan dan pemarngku kepentingan di sekitar.

¥ami juga terus mendorong praktik terbaik (best procrice)
dalam setiap kegiatan operasional unmuk meminimalkan
dampak sosial dan lingkungan melalui berbagai program
yang selaras dengan Tujuan Pembangunan Berkelan-
jutan (TPB) atau Sustginoble Development Goals (50Gs).

1 6 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

Sustainability Approach

PP{s presence as part of the trede indusiry has shown
itz contribution to improving the guality of e of the
community and supporting the provision of solutions
for the countny’s economic growth. Armed with years
of experience in the domestc and intermanonal rade
industry, PPl always maintains its best commitment to
provide gquality services.

In addition to aiming to realize = vision to “becameza
trusted and leading wrading company and have accessm
cources and marketing networks athome and abroad”
PP strives to provide benefits w sll staksholders inor-
derto maintain company susiainability. These benefics
become the three pillars of PPl's sustainability prind-
pies {triple booom ling), namely economic, sacdial and
ervironmensl benefis {prosperity, people and planet.

PP believes that these three aspects must be balanced
and go hand in hand 1o ensure the sustainability of the
Company. Therefare, PP makes the triple bottom line
as the approach teken to implement the Company’s
sustainabilicy. Through these three aspects, PPl is-not
only profic-oremed, but goes beyond that to benefit the
environment and surrounding stakeholders.

We al=o continue to encourage best pracuices in every
pperatonat activity to minimize sedal and enviranmental
impacts through various programs thatare sligned with
the Sustainable Development Goals {S04Gs)
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Pendekatan
Keberlanjutan PP]

PPI Susrainabifity

Approach

Profit/Prosperity

Kineria ekanomi dan ocperasional yang baik dan sehat
menjadifondasi utama bagi keberlanjutan PP, Efisiensi
menjadi strategi yang diterapkan agar bisnis tetap dapat
berjalan dan memiliki tingkat kesehatan keuangan yang
terjaga. Penundaan investasi barang modal juga dilaku-
kan untuk mempertahankan arus kas PPl yang sehar,

People

Sumber Daya Manusia (SDM) menjadi aspek pentng dan
rnenjadi fungsistrategis bagi PPl Dengan memiliki S0DM
yang berkualitas dan kompeten, PPidapat menggerakkan
roda usaha dan tumbuh berkelanjuran. Cleh karena i,
PPl melakukan berbagai upaya untuk mempertahankan
dan mengermbangkan SDM melalui kebijakan dan pro-
gram ketenagakerjasn, menciptakan lingkungan kerja
yang aman dan nyaman, mendukung keberagaman,
serta memberikan apresiasi kepada karyawan.

Selain itu, PPl juga berusaha memberikan manfaat
kepada masyarakat di sekitar karena kami mermahami
bahwa aspek sosial menjadi salah satu kuncl untuk
menciptakan keseimbangan bisnis demi mencapai
keberlanjutan Perusahaan.

Planet

Sebagsi perusahaan yang bergerak di bidang perdagangsn
dslam negeri dan perdagangzaninternasiona!, Perusshaan
memperhatkan aspek lingkungan dalam menjalankan
operasional sehari-hari. PPl berupaya menjaga dan
melesiarikan lingkungan dengan melakukan efisiensi
energi, konservasi air, pengelolaan limbah sesuai dengan
peraturan yang beriaku, serta pemeliharaan tanaman.
PPl meyakini bahwa pertumbuhan Perusahaan harus
sejalan dengan anggung jawsbnys terhadap fingkungan.

Profit/Prosperity

Good and healthy economic and operational performance
iz the main foundation for PP's susminability. Efficiznoy
iz @ strategy implemented so that the business can
continue ta run and have a maingained level of finandal
health. Postponement of capital goods invesomentis
also carried out 1o mainm@in PPHs healthy cash fiow,

People

Human Resources (HR) is an impormant aspect and a
strategic funcdon for PPl By having guality and com-
petent human resources, PPl can drive the wheels of
business and grow sustainably. Therefore, PPl make=
various efforts to maintain and develop human resources
through employment policies and programs, creating
& safe and comforable work environment, supporting
diversity, and providing appreciation to-employees.

In addition, PP also soives to provide benefis 1o the
surrounding community because we understand that
social gspecs are one of the keys w aeating business
balance in arder to achieve Company susminabilioy.

Planet

A=z a company engaged |n domestic rade and inter-
national trade, the Company pays attenton o envi-
ronmental aspecs in carrying our its daily operatians,
PPl strives o maintain and preserve the environment
by carrying our energy efficiency, water conservation,
waste management in accordance with applicablereg-
ulations, and plant maintenance. PP believes that the
Company's growth muscbe in line with s respansibiling
tc the environment

Laporan Tehunan 2022 1 7
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Tantangan Keberlanjutan

PPl berupaya menjalankan praktik bisnis keberlanjutan
melalui Laporan Keberlanjutan edisi kedus yang disusun
dan dipublikasikan tahun ini. Guna mewujudkan tujusn
keberanjutan Perusahaan, PPl menemukan sejumiah
tantangan baik di sisi eksternal maupun internal,

Pada sisi eksternal, kandisi makrosekonomi global masih
dibayangioleh berbagai tekanan global. Contohnys seper
tensi politk akibat perang Ukraina dan Rusia, meski pada
lingkup nasional namun proyeksi perrumbuban ekonomi
menunjukkan stabilicas yang cukup baik. Sedangkan dari
sisiinternal, PPl masih berupaya meningkatkan prakzik
penerapan prinsip keberlanjutan secars lebih komprehensif
padaoperasional serta meningkatkan pengetahuan dan
kompetensi karyawan terkait keberlanjutan.

Meski demikian, PPI telah memiliki komitmen yang kuat
guna melandast upaya Perusahaan dalam meningkat-
kan kinerja keberlanjutan secara berkesinambungan.
Sehingga, Perusahaan dapat menjaga keseimbangan
antara ketiga pilar keberlanjutan yaitu profit/orosperity,
people, don planet, serta mencapal tujuan keberlanjutan
yang telah ditetapkan.

Sustainability Challenges

PPl srives to carry out sustainable business practices
through the second edition of the Sustainzbility Report
hied this year. |nrealizing
the Company's sustainability gosls, PPl has encoun-
tered a number of challenges both on the externaland

internal sides.

which was compiled and pu!

On the external side, global macroeconomic conditions
are =till owershadowsed by various global pressores, such
as political rension due o the Ukraine and Russia wars,
although a1 the nationz! scope, projected SC0MNOMEC
growth-shows good stability. | ‘

. Internally, PP is still wo

o improve the practce I:.-‘-I."'"DIEF!"E?':EIF:‘: £|J57.E'5'IEEI|IE‘:,-'
principles more COMprenensively In ODerations as well
85 INCreasing employee i'."'l-:llr".f'rdgé and Ccomperencies

related to sustainability.

TONngE COmmitment that un-

 the Company's efforts to improve sustainzability
performance on an ongoing basis. Thus, the Company
can maintain a balance between the three pillars of sus-

wasinability, namely profitprosperity, people, and planst,

and achieve the sustainability goals that have been st
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Lelamat datang di LsporanKeberlanjutan PT Perusshaan
Perdagangan Indonesia tahun buku 2022, Dalam men-
jalankan aktivitas usahanya di bidang perdagangan, PPI
senantiasa berorientasi pada tercapainya prinsip-prin-
sip keberlanjutan yang membawa nilai tambah tidak
hanya bagi PPl sendiri, tetapi juga bagi lingkungan dan
pemangku kepentingan lainrya. PPl terus memegang
teguh komitmen untuk mendukung tercapainya tujuan
pembangunan berkelanjutan yang bertumpu pada aspek
skonomi, sosial, lingkungan, dan tata kelola. Melalui
pelaporan ini, manajemen menyampaikan rangkaian
upaya, capaian kinerja; serta langkah yang diambil Per-
seroan sefama tahun 2022 dalarm mencatatkan kinerja
keberlanjutannya.
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Keberlanjutan sebagai Bagian dari
Langkah Strategis PPI

Sebagai pelaku bisnis di bidang perdagsngan, PPl be-
rupaya menjslankan peran positif yang beretika dan
membawa manfaat bagi sekelilingnys, terutama dalam
menciptakan lapangan kerja, pembangunan ekonomidan
sosial, pelestarian lingkungan, serma pemberian manfaac
bagi masyarakat di ==kitar. Hal ini sgjalan dengan misi
Perseroan unwuk terus tumbuh berkembang secara
berkesinambungan yang didukung dengan praktik terbaik
pada tata kelols perusahaan, prakik ketenagakerjasn
dan K3, snggung jawab sosial dan lingkungan (T]5L),
serta kepuasan pelanggan.

Komitmen Perseroan terhadap pemenuhan aspek keber-
lanjutan tercermin pada selurub kegiatan Perseroan yang
mengutamakan mutu dan kualitas produk serta layanan
terbaik, manajemen lingkungan dan kerenagakerjaan
yang sesuai dengan peraturan perundang-undangan
yang berlaku, serta sesuai dengan aspirasi karyawan,
pelanggan, masyarakar, dan pemegang ssham. PPl
juga berhasil menyelaraskan kinerja keberlanjutannya
dalam mendukung Tujuan Pembangunan Berkelanjutan
{Sustainabls Development Gools),

Pencapaian Kinerja Ekonomi

Di tengah perekonomian global yang berisiko tumbuh
lekih rendah dengan tingginya tekanan inflasi, teru-
tama di negara-negara besar, Indenesia masih terus
mencatatkan perbaikan ekonomi selama tahun 2022,
Hal ini terutama didukung eleh permintaan domestik
yang kuat serta tetap positifnya kineria ekspor, sejalan
dengan kuatnya keyakinan konsumen dan meningkanya
mobilitas masyarakat, Dengan perkembangan tersebuz,
perwmbuhan ekonomi 2022 diprakirakan berada dalam
kisaran proyeksi4,5-5,3%.

Di tengah kandisi tersebur, PPl mampu mencatatkan
kinerja keuangan yang baik berkar langkah strategis
yang tepat demi mempeartahankan perumbuhan ussha
secara berkesinambungan. Tercatatr pendapatan pada
aspek keuangan mengalami kenaikan 22,11% menjadi
Rp2 37 triliun pada tahun 2022 dari sebelumnys tercatar
sebesar Rp1,94 triliun pada skhir tahun 2021, Sisi laba
tahun berjalan turut mengalami perbaikan dari sebel-
umnya tercatat rugi pada akhir tahun 2021 menjadi laba
sebesar Rp49,09 miliar.

Drari kinerjz ekonomi tersebur, Perseroan murur memberikan
miarifaat ekonomi bagi pemangku kepentingan antara lain
melalui pembayaran kas kepada pemasok dan karyawan
sebesar Rp2, 34 trillun serta pembayaran pajak kepada
negara sebesar Rp47,45 miliar.

20 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

Sustainability as Part of PPI's
Strategic Steps

A= a3 business playerin the wading sector, PP srivesto
play a positive role thatis ethical and brings beneficsto
i= surroundings, espedally in creating jobs, economic
and =odal development, ervironmental preservatan,
and providing benefits to the surrounding communiy.
This is in line with the Company's mission @ condnue
to grow susm@inably supported by best practices in
corparace govermnarce, labior and OHS practices, social
and enviranmental responsibility (TI5L), and customer
=stisfactian.

The Company's commitment o the fulfiliment of sus=in-
ability aspeas is reflected in all af the Company's activites
that prioritize guality and the best qualicy of products
and services, environmenzal and labor managemencin
accordance with applicable laws and regulations, and
in accordance with the aspirations of employees, cus
tomers, communities, and shareholders. PPl has also
successfully allgned its sustainability performance in
supportng the Sustsinable Development Goals.

Economic Performance Achievement

Armid a global economy at risk of lower growth with high
inflationary pressures, especially in major economies,
Indenesia contnued to record economic impravement
during 2022, This is mainly supported by strong domestic
demand and continued positive export performance,
in line with srong consumer confidence and increased
mability, With these developments, economic growth
in 2022 is predicted wo be within the projected range
af 4.5-3.3%.

Ir the mid=r of thess conditions, PPl wasable to record
good finandal performance thanks tothe right sorategic
steps to mainm@in sustainable business growih, lowas
noted that reyvenue in the financial aspect increased
22.11% m DR 2.37 triilion (n 2022 from the previous
recard of DR 1.94 trillion acthe end of 2021, The profit
for the year also experienced an improvement from the
previously recorded loss at the end of 2021 o a profit
of IDR 48.08 billion.

From this economic performance, the Compamy alsa
provides economic benefits o stakehaolders, Induding
through cash payments to suppliers and employess of
IDR 2.34 million and = payments  the sate of IDR
47.45 billian,



Pencapaian Kinerja Lingkungan

PPl berupaya menjaga kelestarian lingkungan sebagai
bagian dari strategi keberlanjutan Perseroan. PPl be-
rupaya menekan dampak negatif yang ditimbulkan dalam
aktivitas usaha dan mendukung penerapan nilal-nilai
keberlanjutan lingkungan, khususnya bagi lingkungan
di wilayah Persercan beroperasi.

Dampak lingkungan yang berpotens! muncul anzars lain
emisi Gas Rumah Kaca (GRK) dari proses dan aktivitas
operasional akibat penggunaan bahan bakar minyak
rmaupun energ listrik serta pengelolaan limbah. Unwuk
itu, PPItelah menyusun kebijakan untuk mengutamakan
pengelolaan lingkungan secara optimal dan mematuhi
berbagai ketenan serta peraturan lingkungan. Dengan
adanya kebijakan, PPl memastikan bahwa kegiatan oper-
asional telah dikelola dengan baik dan tidak membawa
dampak yang merugikan lingkungan secara luas.

Pencapaian Kinerja Sosial

PPl menysdari bahwa para pemangku kepentingan
baik internal maupun eksternal, memiliki peran yang
sangat besar dalam mendukung tercapainyz bisnis
usaha yang berkelanjutan. Keberlanjutan PPl dalam
menjaga kelangsungan usaha di bidang perdagangan
tidak terlepas dari dukungan pemangku kepentingan
serta kerja sama dan hubungan yang terjalin baik dan
harmanis. Untuk iy, Perseroan berupaya memberikan
manfaat dan nilai tambah atas dedikasi dan kepercayaan
yang teiah diberikan.

Karyawan merupakan salsh sam pemangku kepantin-
gan dengan peran besar dalam menggerakkan ussha
Persercan. [H tengah persaingan yang semakin ketar,
menjaga relevansi pengetahuan serta keterampilan
menjadi meningkat puls. Untuk itw, PPl memberikan
kesempatan pengembangan kompetensi bagi karyawan
dan meandukung terciptanya kinerja karyawan yang
unggul dan kompeten. Sepanjang tahun 2022, PPl relah
menyalurkan anggaran pengembangan kompetensi
karyawan sebesar RpRp1,54 miliar.

Komionen PPi untuk memastikan kehadiran Perseroan
di tengah masyarakat juga diwujudkan secara nyata
melalui pelaksanasn program Tanggung Jawab Sosial
dan Lingkungan (T]5L). 5elama tahun 2022, PP telah
melsksanakan program pemberdaysan masyarakat
melalui penyaluran pendanaan PUMK sebesar Rp1,87
miliardan program TISL (pilar sasial, ekonomi, lingkun-
gan, dan hukum dan tata kelola) sebesar Rp3,74 miliar,

m R
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Environmental Performance
Achievement

PR strives to preserve the environment as par of the
Company's sustzinability stravegy, PP seeks to minimize
the negative impacts caused in business activities and
support the implementadon of environmenta) sustain-
ability values, espeaslly for the environment in the ares
where the Company operates.

Environments! impacts that have the potental to
arize indude Greenhouse Gas (GHGE) emissions from
operational processes and activities due to the use of
fuel oil and electrical energy and waste management
For this regson, PPl has developed a policy to prioritze
optimal environmentsl management and comply with
various environmental provisions and regulstions, With
the policy, PPl ensores that operational activities are
well-managed and do not have a detrimental impact
on the environment atlarge.

Social Performance Achievement

PPl realizes that stakeholders, both internal and external,
hawve a very large role in supporting the achievement of
& sustainable business, PPI's sustainability in maintaining
business continuity in the field of trade |s inseparable
from the suppart of stakeholders as well as cooperanaon
and relgtionships that are well-established and harmo-
nious. For this reason, the Company swives to provide
benefits and added value for the dedication and trust
that has been siven.

Employees are one of the stakeholders with a big role in
driving the Company’s business. In the midst of increas-
ingly fierce competidon, mainmaining the relevance of
knowledge and skills iz al=o inoreasing. For this reasan,
PPl provides competency development opporiunites
for employees and suppors the creation of superior
and competent employee performance. Throughout
2022, PP has disoributed an employee compemncy
development budget of Rpl.54 billian,

PPI's commicment to ersuring the Company's presence
in the community is also manifested through the Imple-
mentation of the Socialand Envirenmental Respansibilicy
{C5R) program., During 2022, PPi has implemented com-
munity Empowerment pregrams through the distribution
of PUMEK funding amounting to Rp1.27 billion and TSR
programs (sodal, economic, envirenmental, and legal
and governance pillars) amounting to Rp3.74 billicn.
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Dari sisi pelangean, PPl tetap berfokus pada peningka-
tan pelayanan dan kualitas preduk guna menghadirkan
pengalaman werbaik bagi pelangzan. Mengacu pada hasil
survel yang telah kami laksanskan, PPl di tahun 2022
berhasil memperoleh hasil Survel Kepuasan Pelanggan
B80% puss dengan skor 3,21 dari 4,00,

Tantangan

Selama proses penerapan kinerja keberlanjuzan ini, PPI
tidak dapat rmenghindarkan diri dari berbagai tantangan,

‘segert antars lain:

¥

Adanys kenaikan suku bungs di Amerika oleh The FED
mengzakibatkan kenaikan Kurs USD terhadap Rupish
yang berdampak pada kenaikan harga produk yang
dijual perusahaan,

. Perbaikan ekonomi Indonesia pasca pandemi.

. Monfiik antar negara (Rusia dan Ukraina) mengaki-

batkan supply raw material ke Indonesia berkurang
sehingga mengakibatkan kenaikan harga produksi
dan logistk.

. Mekanisme operasional pendistribusian Minyak

Goreng yang perlu selaras dengan kebijakan regulator.

. Adanya kebijakan salah satu mitra WIS PPl yang

memanfaatkan anak perusahaan sendiri dalam
mengolsh dan memanfaatkan limbah sehingga PT
PPl perlu mencari mitra baru,

. Anek perusahaan BGRLI sering mengalami kekalahan

tender akibat syarat modal kerja dan fungsi BGRLI
sesuai tujuan awal holding sebagai satu-sstunya lo-
gistics service provider klaster pangan belum optimal.

7. Perubahan Tata Misga B2

. Perubahan Tata Miaga Pupuk Non Subsidi,
. Mazsih diperfukan penyusunan model bisnis integrasi

Lagistik di |DFood yang memberikan keuntungan bagl
seluruh anggota IDFood.

Kami di PPlsenantiasa mengutamakan penangenan dan
penyelesaian tEnNaNgan-1aNIENgEN YANE MENYSTa per-
jelanan kami dalam mewujudksn komitmen ini dengan
langkah solutf yans dipandang tepat dan sesuail, seperd:

¥

22

Dampzk perang Rusia dan Ukraina yang menyebabkan
harga Pupuk NPK Mutiara 16-16-16 pada riwulan-1
merangkak naik dan pasokan barang terganggu
dikarenakan pupuk tersebut adalah produk impor
dari Rusia sehingga rencana tersebut tdak terlaksana.
Sementara untuk NPK Petro Nitrat milik PIHC juga
memiliki harga yang tinggi di pasar.

. Pendisribusian minyak goreng curah berdasarkan

Peraturan Menteri Perdagangan mengensi Mekanisme
Pendistribusian Minyak Goreng Cursh pada periode
Februari =d Desember 2022, Kontribusi penjualan
minyak goreng curah senilai Rp279 miliar azaw 11,783
dari total penjualan PT PPL

PT Perusahasn Perdagangan Indonesiz

On the customer side, PPl remains focused on improving
service and product quality to provide the best expe-
rience for customers. Referring to the resulis of the
survey that we have carried out. PPl in 2022 managed
to obtain 80% satsfied Customer Satisfaction Survey
results with a score of 3.2 out.of 4.00.

Challenges

During the process of implementing this sussainability
performance, PPl annot avoid various challenges, such as

el

L
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. The increase in Interest ratesin America by the FED

increased the USD exchange rate against the Hupiah,
which had an impacon the increase in the price of
products sold by the company.

. Improvement of the indonesian economy after the

pandemiL.

. Confiicts betwsen countries (Russia and Ukraing)

resulted in & reduced supply of raw materials 1o
Indonesia Increasing production and |ogistics prices,

. Dperadonal mechanisms for the distribution of Cooking

Qil that need to be aligned with regulatory policies:

. The policy ef ane of PPI's WIS partmers to utilize its

subsidiariesin processingand utilizing waste sothat
PT PPl needs= o find new parmesrs.

. BGRL! subsidiaries often experience tender defeat=

duie w warking capital reguirements and BGRU's
funcrion according to the initlal purpose of the hold-
ing as the only logistics service provider for the food
clusrer has nor been optimal.

. Changes in B2 Commerce System.

=]

. Changes in Non-Subsidized Fertfizer Trading Syse=m.

. Itis still necessary to develop a business model for

Logistics integration in IDFood that provides bensfits
for zll IDFood members.

We at PPl always prioritize handling and resolving
challenges that accompany our journey in realizing

(=]

this commitrment with solutive steps that are deemed
appropriate:and appropriate, such as:

1.

t~_l

The impacr of the Russia and Ukraine war caused
the price of Pearl 16-15-16 NPK Ferilizer in.quarer-1
e creep up and the supply of goods was disrupied
because the ferdlizer is an Imported product from
Russia so the plan was not implemented. Meanwhile,
PIHC s NPK Petro Nitrate also has a high price in the
rarkec

Distribution of bulk cooking oll based on the Minister
of Trade Regulation on the Mechanism of Bulk Cooking
il Distribution in the period February o December
2022 The contribution of bulk cooking oll sales was
IDRZ70 billlon 'or 11.78% of PT PPl's total sales.



3. Mengembangkan potensi BGRLI sebagasi satu-satunya
logistics service provider holding pangan.

4. Perusahaan dengan sigap telah menyelaraskan model
bisnis baik untuk pupuk maupun produk bahan kimia
B2 sehingga dapat menyesuaikan dengan peraturan
yang ada.

5. Di tengah Kondisi Perang Rusia — Ukraina yang
menyebabkan peningkatan harga Pupuk non sub
yang berdampak pada kenaikan hargs dasar Pupul,
kelangkaan barang, dan menurunnya days beli mas-
yarakat, PPl masih dapat melakukan Penjualan Pupuk
sebesar Rpd78 miliar.

4. Kerja sama sales agent produk klaster pangan se-
banyak & produk pangan melalui Warung Pangan
diantaranya:

3. Perindo: Frozen Product s=nilai Rp2,2 miliar

b. Berdikari: Frozen Productsenilai Rp2095 Juia

c. PT Garam: Garam senilai Rp39 juts

d. Musindo: Raja Guls, Beras dan Minyak Goreng

Rania senilai Rpb,& miliar
7. Adanya Produk druan Pestisida merk dharmabrand di

pasar dengan meningkatksn branding Dharmabrand
PPl dan edukasi kepada petani.

Berbagai tantangan ini tidak hanys meningkatkan
kemampuan kinerja PPl terutama dalam aspek keber-
{anjutan, namun juga memberikan pengalaman yang
dapat membantu kami untuk terus memperbaiki dan
renyempurnakan Kinerjs keberlanjutan yang telah kami
{akukan, sehingga ke depannya PPl dapat menciptakan
nilai-nilai keberlanjutan yang semakin berpengaruh
besar bagi banyak pihak:

Prestasi dan Pencapaian Positif dalam
Perwujudan Nilai Keberlanjutan

Di tahun 2022, PPI telah berhasil meraih beberapa
prestasi dalam proses mewujudkan nilai keberianjutan
secard nyats, , antara lain:

1. Pencapaian laba bersih tahun 2022 sebesar Rpd4D 02
miliar atau meningkat dari tahun sebelumnya sebesar
34%, pencapaian labs bersihvini merupakan peringkat
ketiga dengan laba terbesar dalam Haolding Pangan.

2. Peningkatan EBITDA Tahun 2022 meningkat 3% dari
tahun 2021.

3. Peningkatan signifikan untuk Key Performance Indi-
cator (KP1) dengen skor 90,83, meningkat drastis dari
tahun lalu dengan skor 70,96,

4. PPl telah mengsdakan Mol bsik dalam maupun
luar negeri untuk memperiuas jaringan trading dan
distribusi, seperti:

a. MOU PT PPl dan PTPN Group;
b. Kick Off & Launching PMO Kopi Musantara;

m R
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3. Developing the potenal of BGRL as the only logistics
service provider of food holding-

i

. The company has swifty aligned business modais
for both fertilizers and B2 chemical producrs sothat
thay can adjust to-existing regulations.

3. Amid the Russia - Ukraine War Conditions which
caused an increase inthe price of non-sub Ferdlizers
which had an Impact on the increase In the base
price of Fertilizers, scarcity of goods, and a decrease
in people's purchasing power, PPl was still able o
make Fertilizer Sales of Rpd47E billlom.

6. Cooperaton with sales agents of food custer prod-
pcts a5 many a5 6 food productss through Warung
Pangan including;

3. Perindo: Frozen Product worth Rp2.9 hillio

b Berdikari: Frozen Producr worth Rp295 million

. PT Garam: Salt worth Rp539 million

d. Musindo: King Sugar, Rice'and Rania Cooking
Oil worth IDRE.8 billion

7. The egistence of Dharmabrand brand pesticide copycat

produces in the market by Increasing Dharmabrand

PD| branding and education o farmers.

These challenges not only improve PPl's performance
capabilities, espedally in the aspect of sustainability, but
atso provide experiences that can help us to continue
ez improve and perfect our sustainability performance,
so thatin the future PPl can create sustainability values
that are increasingly influennal for many parties.

Positive Achievements and Accomplish-
ments in Realizing Sustainability Values

In 2022, POl has managed to achieve several achievements
in the process of realizing the value of ststainability in
real t2rms, among others:

1. Achievement of net profit in 2022 amounted to
Rp49.08 billion or increasad from the previous year
by 34%, thiz net profit achievement iz ranked third
with the largest profitin Food Holding.

fed

. EBITDA increase in 2022 increased by 3% from 2021.

3. Significant improvement for Key Performance Indl-
cator (KFPT) with a score of 90,83, a drastic increase
from last year with 3 score of 70.96.

4. PPl hasenterad into Molds both at home and abroad te
expand thetrading and distribution network, such ast

a. MCU benween PT PPl and PTPN Group:
bi Kick Off & Launching of PMO Kopi Musantara;
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c. MOU PT PPl dan Kultur Kopi Indonesia;

d. MQU PT PPI dengan Kementerian Pertanian
untuk skspor komoditas pertanian;

e. MOU PT PPi dan Razeedland Agrotech Brunsi;

f. WQOU PT PP! dan Pasar induk Nusantara:
g. MOU PT PPl dan PITC Filipina;

h. MOW PT PPl dan Perkumpulan Masyarakat
Ekonomi Syariah;

L. MOU PT PPl dan Agri Maritim Suleeng;

j- MOUPT PPl dan Badan Standardisasi Instrumen
Pertanian;

k. Kesepakaran KMKPT PPl dan Bank Permata; dan

. MOU PT PPi dan XQ1000.

Tidak hanya berbentuk prestasi, PPl ditahun 2022 juga
berhasil menorehkan pencapaian positif dalam hal
pelaksanaan kinarja keberlanjutan sepertl peningkatan
raihan nitai ekenomi, efisiensi dalam penggunaan en-
ergi.dan juga air, hingga peningkatan biaya pendidikan
dan pelatihan bagi karyawan beserta dengan total jam
pelatthannya.

Berbagsi hasil baik tersebut memacu PPl untuk terus
bergerak lebih batk dalam mewujudkan kinerjs keber-
lanjutan yang lebih optimal, iebih komprehensif, dan
lebih berdampek besar bagi pars pemegang ssham dan
terutama bagl para pemangku kepentingan.

Upaya PPl dalam Mencapai Target

Upaya PPl dalam meningkatkan kualitas penerapan kin-
erja berkelanjuran salah satunya didukung oleh berbagai
strategl yang telah disusun oleh PPL Strategi yvang telah
diambil oleh PPl terutama dalam hal pencapaian target
kinerja berkelanjutan yang komprehensif, antara lain:

1. Penguatan status kedistributoran dengan prinsipal
BUMN dan swasta parslel secara internal Koordinator
Witaysh Barat & Timur mengevaluasi kegistan oper-
asional dan kebutuhan cabang dengan dukungan
SCraTegi pemasaran,

2. Terhadap perubahan regulasi, PP| saat ini sudah
melakukan pengalihan entitas Discriburor Utama
PKG ke PPl Industri sehingga posisi DU pupuk tetsp
berjslan.

3. Rekrutmen spotworker Dharmabrand dengan latar
belakang agronomis untuk kegiatan pemasaran dan
pendampingan petani dengan memperhatkan eval-
vasi efektivitas spot worker tahun 2022,

4. Penguatan hilirisasi pada beberapa cabang {wilayah
barat dan timur}.
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c. MOU between FT PPl and Kultur Kopi Indonesia;

d. MOLl between PT PPl and the Minisomy of Agricul-
ture for the export of agriculoural commodites;

e. MOU between PT PPl and Razeedland Agrotech
Brunei;

f. MOU berween PT PPl and Pasar Induk Nusantara;

g MOU between PT PPl and PITC Philippines;

h. MOU between PT PPl and the Sharia Economic
Soctety Assodation!

l.  MOU between PT PPiand Agri Maritime Central
Sulawesi:

j- MOU between PT PPl and the Agricultural In-
strument Seandardizadon Agency;

k. KMHK Agreement berween PT PPl and Permarta
Bank; and

l. MOLU beoween BT PR| and KQ1000.

Mot only in the form of achievements, PPl in 2022 also
managed 1o make positve achievemenss in terms of
implementing sustainability performance, such as in-
creasing economic value gains, efficiency in the use of
energy and water, to increasing the cost of educstion
and training for employees along with the totsl training
hours,

These various good results spur PPl to contnue to move
better in realizing sustainability performance that is more
optimal, more comprehensive, and more impacthul for
shareholders and espeaally for stakeholders.

PPI's Efforts to Achieve Target

PPl's efforts to improve the quality of susiainable per-
formance implementation are supported by various
strategies that have been prepared by PPL. The'soae-
egies that have been taken by PP, espedially in tarms
of achieving comprehensive sustainable performance
targets, among others:

1. Strengthening distribution status with siate-owned
and private principals parallel internally Western &
Eastern Regional Coordinators evalusting cperational
activities and branch needs with marketing strategy
SUPPOFE,

2. Against regulatory changes, PP has currently trans-
ferred the PKG Main Distributor entity to PPl Industri
so that the position of DU fertilizer continues to run.

3. Recruitment of Dharmabrand spot workers with
agronomic backgrounds for marketing activites and
farmer assistance by taking into account the evalua-
don of spot worker effectiveness in 2022,

4, Strengrhening downstream in several branches
(western and eastern regions).



5. Kerja sama antara Kantor Pusat dan Cabang un-
tuk memperluas pangsa pasar Bahan Kimia pada
Lampiran Il Permendag Mo, 07 Tahun 2022 tentang
Pendisiribusian dan Pengawasan Bahan Berbahaya
{produk utama TEA 8 MDEA),

8. Pelaksanaan Imbal dagang masih terkendala proses
negosiasi harga dengsn badan pelaksana negara
Meksiko dan Turki karena harga produk yang cukup
tinggi dan biaya logistk yang cukup mahal sehingea
harga jual di retall menjadi di stas harga competitor,

7. Pada bisnis retail, kerja sama unmik mendistribustkan
produk milik Klaster Pangan terus dilakukan melalui
weekly meeting dengan Direksi |D Food.

Straregi-swrategi tersebur disusun dengan menyesuaikan
pada kondisi internal dan eksternal yang berkaisan
dengan PP|. Kondisi internal separt adanys keterlam-
baran barang borax pentahydrate pada awal tahun
mempengaruhi kinerjs pada semester | dan dngzinya
harga bshan baku tidak diimbangi oleh peningkatan
harga jual hasil pertanian dan downline PP| sehingga
terjadi penurunan minat pembelian seria kondisi ek-
sternal seperti perekonomian global berisiko umbuh
lebih rendah disertai dengan tngginya ekanan inflasi
dan ketidakpastian pasar keuangan global; penurunan
pertimbuhan ekonomi diperkirakan akan lebih besar
pada rahun 2023 terutama di Amerika Serikar [AS), Eropa,
dan Tiongkok, bahkan disertai dengan risiko resesi di
sejumlah negara maju; peraturan Meneri Perdagangan
Mo, 11 Tahun 2023 mengenai Strata HET Minyak Goreng
Curah sebesar Rp14.000/liter di end u=er; peraturan
dari PT Perrokimia Gresik bahwa entitas yang menjadi
distributor pupuk bersubsidi, tidak diperkenankan
menjadi Distributor Uzama (DU) Phanska Plus, yang
berimplikasi terhadsp pemindahan status Distriburor
Urama Phonska Plus dari cabang Aceh, Manado, dan
Surabaya ke anak perusahsan PPl Industri; dan fakror
makro ekonomi global yaitu peningkatan harga gas
dunia dan dampak perang Rusia dan Ukraina menjadi
berbagai perimbangan PPl dalam merancang strateg
yang dipandang dapatr menunjang PPl mengopomalkan
langkah penerapan kinerja berkelanjutan.

Tidak hanya dalam bentuk strategi, PP juga melakukan
pernanfaatan peluang serta prospek usaha yang sesuai
dengan bidang kerja PPl di ranah perdagangan dalam
negeri dan luar negeri. PPl telah berhasil meningkar-
kan nilal ekspor dibanding tahun sebelumnys. Selain
pernanfaatan peluang melslui kerja sama ekspor, PP
jugs melakukan pencarian supplier Luar Negeri untuk

m R
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5, Cooperation between Head Office and Branches o
expand the market share of Chemicals in Appendix
Il of MOT 07 of 2022 concerning Distribution and
Supernvision of Hazardous Materials (main products
TEA & MDEA),

6. The implementation of trade-offs is still constrained by
thie price negotiation process with the implamenting
agencies of Mexico and Turkey because the product
prices are guite high and logistics costs are quite
expensive so the selling price at retail is above the
competitor's price.

7. In the rewail business, cooperatdon w disoibute the
Food Cluster's products condnues through weekly
meetings with the |[ Food Board of Direczors.

These strategies are prepared by adjusdng w the in-
ternal and exiernal conditions related 1o PPL Internal
canditans such the delay of borax pentahydrare goods
at the beginning of the year affected performance in
the first semester and the high price of raw materials
was not offset by an increase in the selling price of
agricufural producs from PPI's downline resulting in
a decreaze In purchasing interest = well as external
conditions sudh as the global ecanormy is atrisk of lower
growth accompanied by high infladonary pressures
and global financial marker uncertainty; the decline
in economic growth is expected to be greater in 2023
especially in the United Swares (US), Europe, and China,
even accompanied by the risk of recessian in a num-
ber of developed countries; regulation of the Minister
of Trade No. 11 of 2023 conceming the Swata HET of
Bullk Cocking Qil of IDR14,000/liter at the end user;
regulation from PT Petrokimia Gresik thar entities that
are subsidized ferdlizer distributors, are not allowed
ta became Primary Distributors |Distributar Utama) 11
of 2023 regarding the Stras HET of Bulk Cooking Gil
of [DR14,000/licer arthe end user; reguladons from PT
Petrokimia Gresik that entites that become distributors
of subsidized fertilizers are not allowed to became Main
Diztributors (DU} of Phonska Plus, which has implica-
tions for the transfer of Phonska Plus Main Diszribuor

ta PPl Industri subsidiaries; and global macroeconomic
factors, namely the Increase in world gas prices and
the impact of the war between Russia and Ukraine are
various consideratons for PPl in designing strategies
that are deemed 1o support PPl in cpdmizing steps 1o
implement sustainable performance.

Mot onty in the form of sraregies, PPl al=o utilizes oppar-
turnities and bisiness prospects that are in accordance
with PPI's field of work in the realm of domestdc and
fareign rade, PP has succeeded Ininreasing the value
of exporns compared to the previous year. |n addition
o utiizing oppomunites through export cooperation,
PPl is also jooking for foreign suppliers w be abie to
meet domestc demand in the farm of both fermlizer
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dapat memenuhi permintaan di dalam negeri baik
berupa komaodit Pupuk maupun komodit kimia, meng-
ingat terjadinya beberapa konflik yang menimbulkan
peperangan di beberapa negara supplier,

Dengan berbagai upaya tersebut, PPl memasdkan lang-
kah konkrit unwk mencapai target membangun kinerja
keberlanjutan yang optimal dapat terwujud sepenubnya.
PPl rurur mendorang seluruh insan incernal PPi untuk
berpartisipasi secara penuh melalui kontribusi dan
dedikasi dengan perannya masing-masing,

Apresiasi Kami

Kondisi ekonomi dan industri yang terus berangsur
membaik didukung dengan langkah pembentukan BUMMN
Pangan 1D FOOD di tabun 2022 membuka peluang bag
PP} untuk menjaga stabilitas perturmbuhan usaha hinggs
tahun-tahun mendatang. Unouk itu, kami selaku jajaran
Bireksi menyampaiksn terima kasih serta apresiasi
kepada pemangku kepentingan atas dedikasi, dukungan,
serta kepercayaan yang diberikan =ehingga PPl dapat
mencetak kinerja perrumbohan yang baik dan melewad
tantangan yang difadapi di tahun buoku 2022,

Beszar harapan kami bahwa di tehun-tahun mendatang,
PP| dapat terus memelihara keberlanjutan ussharniya
dan semakin dekat dengan tujuan Perseroan untuk
menjadi “perusahaan dagang terpercaya dan terkemuks”
dan mewujudkan tujuan pembangunan berkelanjusEn
melalui kerja sama dan dulungan tanpa hent dari
seluruh pihak kepada PP,

commadities and chemical commoedities, given the
occcurrence of several conflics that have caused wars
in several supplier countries.

With these various efforts, PPl ensures that conorec steps
to achieve the target of building optimal sustainability
performance can be fully realized. PPl also encourag-
es all PPl internial people 1o pardcipare fully through
cantribution and dedication with their respective rales.

Our Appreciation

The ecanomic and industrial conditons that continue
to gradually improve, supparted by the step 1o form
BUMN Foed ID FOOD in 2022, open opporunides for
PP| to maintain sm=ble business growth for years 1o
come. For this reason, we as the Board of Directors
would like 1o express our gratitude and appreciatdon
to our stakehalders for their dedicatdon, support, and
trust so that PPl can achieve good growth performance
and overcome the challenges faced in fiscal year 2022,

It iz our hope that in the years to come, PP c@n continue
to mainain it business stsminahilioy and gerdosermo
the Company's goal of becoming a "rrusted and feading
trading company” and realizing sustainabie development
zoals through the contimied cooperasion and support
of all parties to PP

Atas nama Direksi
On behalf of the Board of Directors

N g

Nina Sulistyowati
Direktur Utama | President Director
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PPI Maju sebagai Perusahaan Perdagangan

Terkemuka di Indonesia

PPl Advances as Indonesia’s Leading Trading Company

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia (PP} atau In-
donesia Trading Company {ITC) didirikan pada 18 Juni
2003 melalui aksi merger dari 3 {tiga) Badan Usaha Milik
Negara (BUMN), yaitu PT Dharma Niaga {(Persero), PT
Pantjs Miags (Perserc), dan PT Cipia Miaga {Persero).
Aksi merger keriza BUMMN tersebur disahkan melalul Akta
Risalah RUPSLE tanggal 8 luni 2003 dan resmi berubah
nama menjadi PT Perusahaan Perdagangan Indonesia.

Tahun 2021 merupakan salah satu momentum berse-
jarah bagi PPI, di mana PT Perusahaan Perdagangan
Indanesia (PP} sebagai anggota BUMM Holding Pangan
resmi bergerak pads bisnis perdagangan domes-
1k, internasional, pergudangan dan logistik, dengan
ditandatanganinya PP Nomor 27 Tahun 2021 tenmng
Penggabungan PT BGR Logistik Indonesia ke dalam
PPl pada 15 September 2021 dam Akta Penggabungan
Peruzahaan (Persero) PT Bhanda Ghara Reksa ke dalam
PT Perusahaan Perdagangan Indonesia pads wanggal 2
Desember 2021,

PPl meyakini bahwa dengan mengedepankan end stote
trading logistic pasca bergabungnya PT Bhanda Ghara
Reksa {Persero), PPl mampu hadir sebagai agregstor,
off taker, dan logistic di ekosistem rantai pasok pangan
dengan inovasi model bisnis yang terdigitalisasi, efisiensi
di rantai pasok dan pangan yang lebib global melalui
tahapan inisiatf strategis: Memperbaiki Fundamenzal
(2021}, Unlack the Volus (2022-2023), World Closs Company
(2024) dan sererusnya.

Berbekal pengalaman selama hampir 20 tshun di bidang
yang digeluti, PP| berhasilt menorehkan kiprahnya
sebagai BUMMN yang bergerak di bidang perdagangan
dalam negeri dan perdagangan internasional, Sampai
dengan akhir 2022, PPl tercatat memiliki sebanyak 32
kantor cabang, 20 Divre Anak Perusahaan, dan lebih dari
12.000 kiosfoutiet yang tersebar di wilayah Indonesia,
serta memiliki Representatve Office (Luar Negeri), Toko
Grosir Desa (Dalam MNegeri) dan Mitra Penjuaslan.

PT Perusahaan Perdagangan Imdonesia (PPI) or Indonesia
Trading Campany {ITC) was esmablished an June 19, 2003
through the merger of 3 {threef SmreOwned En=rprises
(BUMMN), namely PT Dharma Miags (Persero), BT Pantja
Niage [Persero), and PT Cipa Nlaga [Perserg). The merger
of the three 50Eswas authorized through the Deed of
EGM Minutes dated June 8, 2003 and officially changed
it= name w PT Perusahaan Perdagangan Indonesia.

2021 is ans of the historical moments for PPI, where
PT Perusghaan Perdagangan Indonesia (PPl}as a
member of the Food Holding SOE is offically engsged
in the domestc, international trade, warehousing and
logistics business, with the signing of PP Number %7
of 2021 concerning the Merger of PT BGR Logistik In-
donesiainta PPl on September 15, 2021 and the Deed
of Merger ofthe Company (Persero) PT Bhanda Ghara
Reksa into PT Perusahaan Perdagangan Indonesia on
December 2, 2621,

PPI belizves that by promotng end state trading logistics
after the merger of PT Bhanda Ghara Reksa (Persero),
PPl is able to prezent itself as an aggregator, off taker,
and logistic in the foed supply chain ecosystem with
digitized business model innovations, efficdency in the
supplychain and moare global food through the stages
of strategic inftiathes: Improving Fundamentals (2021),
Uniock the Valoe {2022-2023), World Class Company
(2024), and =0 on.

Armed with nearly 20 years of experience in the field,
PPl has succeeded in making itsmark as a state-owned
enterprise engaged in domesdc rade and internatonal
trade, Unti the end of 2022, PPl was recorded as having
32 branch offices, 20 subsidiary divisions and more than
12000 kiosks/outdets spread across Indonesia, as well
as having Representacive Offices (Overseas), Village
Whalesale Stores (Domestic) and Sales Parmers
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Nama Perusahaan
Company Name
PT Perusahaan Perdagangan Indonesia

Alamat Kantor | Office Address

Graha PP|

JI. Abdul Muis No. B, Jakarta Pusaz, 101680
Telp: {021) 3862147 - Fax.: (D21) 3862143

Domisili Usaha | Business Domicile
Jakarta, Indonesia

Wehsite
waww.piopl.co.id

Dasar Hukum Pendirian Usaha
Legal Basis for Business Eszablishment

* Akta Pendirian 03 04 tanggal O Juni 2003

Cieed of Establishment 03 04 dated |June 8, 2003

Akta Anggaran Dasar Momor 33 tanggsl 29

Agustus 2008

Deed of Assocation Number 33 dated August

29 2008

Nema Singkat Tanggal Berdiri

Short Name Daie of Establishmant

PEI 19 Jumi 2003 | June 19, 2003
Email

ppi.info@prppi.co.id

Media Sosial | Sodal Media

Twitter  : @PPITradelog
Inszagram : PPITradelog
Youtube :PPiTradslog
Tiktok : PP{Tradelog

Facebook :PT Perusshaan Perdagangan Indonesia

Bidang Usaha | Line of Business

Perdagangan dalam negeri dan
perdagangan internasional
Domesac and internatonal rade

Ruang Linghkup Usaha | Scope of Business
Kegiatan ekspor, impor, antar pufau, perdagangan

lokal, distribusi, perwakilan dan keagenan, retall,
dan pengadaan barang-barang.

Akta Penggabungan PT Perusahaan Perdagangan
Indonesia (Persero) dan PT Bhands Ghara Reksa
{Persera) Nomor 5 tanggal 2 Desember 2021

Ceed of Merger of PT Perusshaan Perdsgangan
indanesia {Persera) and PT Bhanda Ghara Rek=a

(Persera) Mumber 5 dated December 2, 2021

Perubahan Anggaran Dasar Nomor 2 tanggal 07
lanuari 2022 '
Amendmenc o Artides of Azsodation Mumber 2
datad January 07, 2022

Jaringan Kantor | Office Network

Fantor Puszat PT PP| (Persero) di Jakarta Pusat
Head Office of PT PPl {(Perzera) in lakara Puszat
Kantor Cabang PT PP (Persero) 32 Unit

32 units of Branch Cffices of PT PP| (Parzera)
Trading House di Kantor Pusat

Trading House at the Head Office
Representative Office di Australia, Dubai, dan
Belanda

Representative Office in Australia, Dubai and
Metherlands

Export, import, inter-island acovities, local made,

distribution, representation and agency, retail, and

procurement of goods.

©

Modal Dasar | Basic Capital

Rp1.175.877.000.000 (sawu triliun seratus twjuh
puluh lima miliar defapan ratus twjuh puluk
tujuh juta rupiah)

Rp1,175,877,000,000 {one trillion one hundred
and saventy-five billion eight hundred and
seventy-seven million rupiah)

Modal Ditempatkan dan Disetor Penuh
Issued and Fully Paid-up Capital

Rp156.200.000.000 {=eratus lima puluh enam
riliar dua ratus juta rupiah).
Rp156,200,000,000 {one hundred and fifoy six
hillion twio hundred million rupiah)

“Pemegang Saham" | “Sharehoiders”

Jumlah Karyawan | Number of Employees

1.460 Karyawan di tashun 2022
1437 Karyawan di tahun 2021
448 Karyawan di tahun 2020

fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

Kepemilikan =zaham perseroan adaiah 99,90% dimiliki
oleh PT Rajawali Musantara Indanesia (Persero) dan
0,0001% dimiliki oleh Megara Republik Indonesia
melalui Kementerisn BUMM,

The company's share ocwnership is 99.99% owned
by PT Rajawall Nusanzara Indonesia (Persero) and
0.0001% owned by the Republic of Indonesia through
the Ministry of 50Es.



Me=lestarikan Lingkungan
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

L
Lempiran .
Aipmcfrremnl o

Visi dan Misi | Vision and Mission

Hingga =aat ini, PP| belum memiliki visi, misi, dan juga
nilzi yang disusun secara khusus dalam hal keberlanjuzan,
Kendad demikian, PP| tetap menjadikan visi, misi, dan
Jjuga nilal yang telah dimiliki sebagai =alah satu komitmen
PPl dalam mendorong rerwujudnys keberlanjutan yang
sesuai harapan.

Menjadi Perusahaan Perdagangan
Masional Berkelas Dunia yang
Terpercays dan Terkemubka.

To be a rusted and leading
worldclass national trading company.

1.Melakukan perdagangan umum dan khusus untuk
produk pangan dan non-pangan dari hulu hinggs hilir
dengan sasaran pasar domestik dan internadonal,
To conduct genersl and spedalized trading for foad
and non-foad products from upstream o downstream
targating demestic-and internatonal markets.

2.Memberikan produk yang berkualitas, harga yang
kompetitif, dan kebermanfaatan guna memastikan
kepuasan pelangzan serta menjalin kemitraan yang
berkesinambungan.
Provide guality products, competitive prices, and
dsefulness to ensure customer satsfaction and
e=tablish sustainable partnerships.

3.Merancang skasistem terintegrasi yang berfungsi
menopang bisnis utama dalam perdagangan.
Designing an integraced ecosystem that serves 10
support the main business in trading,

4. Membangun keunggulan operasionai melaiui peman-
taatar sistem teknologi informasi (daks analitik} guna
mendukung proses bisnis yang efisizn dan inovaf,

Build operavonal excellence through the utilization
of information technology systems (data analytics) to
support effidem and innovative business processes.

Visi | Vision

Misi | Mission

Unitil mow, PPl has not had a vizsion, mission and values
that are spedfically compiled interms of sustainability.
Mevertheless, PPl =till makess the vision, mission and
values thatit already hasa= one of PPI's commitments in
encouraging the realization of sustainabiiity 2= expece=d.

5.Memastikan pemanfaaan aset secara opimal dan
pembangunan infrastruktur pendukung relevan dengan
investasi yang efektf.
Ensure optimal as=et wiilizstion and relevant supporting
infrascructure development with sffective investment.

B.Meningkatkan produktivitas, ketangkasan dan mumu
kinerja SDM melalui pengembangan kapabilitas dan
kompestensi pegawai.

Improve the productivity, agility and guality of human
resource performance through the development of

employee capabilities and competences.
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Developsng Gove manos Vsiles i Soctainabiliny

Penetapan Visi dan Misi oleh
Manajemen Kunci

Dewan Komisaris dan Direksi yang menjsbat s=lama
tahun buku 2022 telah meninjau dan menyetujui bah-
wa Visi, Misi & Nilai-Nilai Budaya PPl yang digunakan
sampai dengan saat ini masih selaras dengan potensi
dan perkembangan bisnis PPI.

Perubahan terakhir atas Visi & Misi PPl dilakukan pada
tahun 2022 dan telah disetujui perubshannya oleh
Pemegang Saham melslui Surat Keputusan Direksi MNo.

DE/DUSKD/PPIANI 2022,

Filosofi Perusahaan
Corporate Philosophy

Tagline Perusahaan
“Quality Tradelog For Everyone”

Nilai Utama
Key Value

Core Values - Akhlak

Berdasarkan SuracEdaran Menteri BUMN Naomar: SE-7/

MBW/O7/2020 mengenai Pedoman Kerja Budaya Badan

Usaha Milik Negara beserta anak perusahaannya, PT
Perusshasn Perdagangan Indanesia melakukan perubshan

nilai-nilai perusahaan menjadi AKHLAK,

AKHLAK merupakan Core Volues yang dibangun oleh
Kementerian BUMMN dalam rangks menyejahterakan
masyarakar, dengan tujuan umum untuk kepentingan

bangsa dan negara, serta mempunyai tujuan khusus

untuk masing-masing BUMN dan anak perusahaannya.
Penjabaran nilai-nilai terzebur adalah sebagai berikun
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Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

: Meny=harkan Manfast Ekonomi bagi
. Pemengku Kepentingan
Spreathng Eoonomic Benefits bo Slxoshoidern

Establishment of Vision and Mission by
Key Management

The Board of Commissioners and Direcrors who served
during the 2022 finandal year have reviewed and ap-
proved that PPTs Vision, Mission & Cuttursl Values used
to date are soll in line with PPI's business potendal and
development.

The last changes to PPI's Vision & Mission was made in
2022 and was approved by the Shareholders through the

Board of Directors Decree Mo, 08/DU/SEDPPAN2E22.

Corporate Tagline
*Quality Tradelog Far Everyone”

Core Values - Akhlak

Based on the Circular Letter 'of the Minister of SOEs
Numbae: SEFMEUSDT 2020 regarding Guidelines for
Cultural Wark of State-Owned Enterprizes and their
subsidiaries, PT Peruzahaan Perdagangan Indonesia
kas chang=d the Company’s values into AKHLAK

AKHLAK t= the Core Values developed by the Ministry
of SOEs in the context of the weifare of the communizy,
wiith general goals for the benefitof the nadon and sate,
and has spedific goals for each SOE and is subsidiaries.
The description of these values |= as follows:
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Amanah
Trustworthy

Kompeten
Competent

Harmonis
Harmonious

@ Memupuk Kebermanfaatan Sosial Mg .
bagi Pemangky Kepentinga F
% ” Aipmcfrremnl

Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

Amansh berart memegang teguh kepercayaan yang diberikan
dengan perilaku yang diharapkan sebagai berikur:

* Memenuhi janji dan komitmen

» Bertanggung jawab atas tugas, keputusan, dan tindakan
yang dilakukan

» Berpegang teguh kepada nilai moral dan etika

Trustworthy means adhering the trustgiven, with the expeced
behawior as follows:

* Fulfilling promises and cemmitments
* Taking respansibility for tasks, dedsions, and actons aken
* Adhering 1o moral and ethical values

Kompeten berarti terus belsjar dan mengembangkan kapabilitas
dengan perilaku yang diharapkan sebagal berikut:

* Meningkatkan kompetensi diri untuk menjawsab tantangan
yang selalu berubah

* Membant orang lain belajar

* Menyzlesaikan tugas dengan kuslitas terbaik.

Competent medns continuing to learn and devalap capabilites,
with tha following expeciad behaviars:

* Improving seff-competence to respond to dynamic challenges
* Helping others leam
* Completng tasks of the highest gualicy.

Harmonis berarti saling peduli dan mengharzal perbedaan
dengan perilaku yang diharapkan-sebagal berikut:

* Menghargai setiap orang apspun laiar belakangnya

* Suka menolongorang lain

» Membangun lingkungan kerja yang kondusif,

Harmonious means caring for 2ach other and respecting
difterences, with the following expecied behaviors;

* Respecting everyone recardiess of background
* Helping others
* Building 5 conduche work envircnmern:.

Laporan Tehunan 2022
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Loyal berarti berdedikasi dan mengutamakan kepentingan
Bangsa dan Negara dengan perilaku yang diharapkan sebagai

berikut:

* Menjaga nama baik sesama karyawan, pimpinan, BUMN
dan Megara

= Rela berkorban unoul mencapal tijuan yang lebin besar

* Pamuh pada pimpinan sepanjang tidak bertentangan dengan
hukum dan etika,

Loyal means being dedicated and priontizing the interess of
the Nation andithe State, with the expected behavior as follows:

Lnyal = Maintaining the reputation of other employees, leaders,
Loya| 50Es and the State
= Willimg to s=crifice to achieve 3 bigezer gosl
* Obeying the leader= a5 long a5 it is not against the law and
elics.

Adaptif berarti terus berinovasi don antusias dalsm menggerakkan
ataupun menghsdapl perubzhsn dengan perflaku yang diharapkan
zebagai berikut

* Cepat menyesuaikan diri untuk'menjadi lebih baik

* Terus-menerus melakukan perh?aik.aﬁ mengikuti
perkembangan teknologi

* Bertindsk proaktif

Adaptive means continuing to innovate and being enthilisiastcin
moving or fadng change, with the 2ypected behaviors as fallows:

Ad d Ptlf » Adapungto be beter quickly
- * Condnuoisly improving follawing echnalogical
Adaptlve deialopments
* Arting proactively

Kolaboratif berarti membangun kerjasams yang sinergis dengan
perilaku yang diharapkan sebagai berikut: '

* Mermberi kesempatan kepada berbagai pihak untuk berkontribusi

* Terbuka bekerjs sama menghasilkan nilai tambahb

* Menggerakikan pemanfaatan berbagai sumber days unuk
tujuan Bersama

£

Collaborative means bullding & synergistic collaboration with
the expected behaviors as fallows:

Kn]a bnratlf * Providing opporunities forvaricus parties to contribute
- * Being open towork together to:generate added value
Collaborative O g &

* Maobilizing the use of various resources for comman goals
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Filosofi Perdagangan
Trade Philosophy

Komersial

Sebagai Perusshaan Perseroan Terbatas bertujuan
untuk melsksanakan kegiatan perdagangan yang
keuntungannya diutamakan untuk percumbuhan
ussha dan wijuan stabilisasi harga.

Commercial

As a Limited Liabllity Company, It aims to carry. out
trading activities where the profits are prioritized for
business growth and price s=bilizaton purposes.

reromsnasn
A
Lempiran v
AiEmFrrmnl
- G miom

Terukur

Setiap kebijakan dan strategi perdagangan PPI dilak-
sanakan secara rerukur termasuk dalam menetapkan
miargin keuntungan agar dapat memberikan manfaat
kepada sedap stakeholder,

Measurable

Every PPl rading palioy and strategy s implement-
. ] ] LA

ed seguentally, including setdng profit margins o

provide bensfits to each sakeholder.
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Kinerja Perusahaan | Company Performance

Keterangan | Description  Satuan | Unic 2022
Jumilah Aset Rpjuta . o
Towa! A==t Hp millian 430335/
Ekuitas Rpjuta 1 835 503
qu—"‘:'_r' Hp millian < e
Jumilah Liabilitas Rpjuta 1 740 764
Total Liahilides Ap millicn S
Pendapatan Rpjuta 3357510
Revenue Rp million T
Laka {Rugi) Tahun Berjalan Rpjuta 45080
Profit {Loss) for the Year Rp millian o

2021 2020
4.411.023 4.411.023
4.411.023 4.411.023
4.411.023 4.411.023
4.411.023 4.411.023
4.411.023 4.411.023

Jumlah Karyawan

Number of Employees

Per 31 Desember 2022, jumlah karyawan PPl tercarat A< of December 31 he numberof P

sebanyak 1.460 erang yang terdiri dari pegawai PP on a consalidated ba i'l its subsidi ! d
sebanyak 527 orang dan pegawsai PPl yang ditugaskan ed ar 1,460 peopie, i 5 of 527 -:' employees
ke anak perusahsan sebanyak 933 orang mengalami and 933 PPl employ gned t subsidiaries. This
peningkatan dibandingkan ahun sebelumnya sebanyak number has increased compared wm the previous year
1.437 orang. of 1,437 people

Uraian lengksp mengenai demografi karyawan PP The de=scription of PPl's empioyee demography far the
selama 3 {tiga) whun terakhir dapar dilihat pada abel- last 3 {three] years i presented in the following tables

tabel berikut ini:

Keterangan| Descripoon
2022

1.460

Jumilah'Karyawan | Number of Employees

Tahun | Year
2021 2020

1437 533

Jumlah Karyawan Berdasarkan Jenis Kelamin | Number of Employees by Gender

2022 2021 2020
Jenis Kelamin
e Jumiah | Toml Jumiah | Toa Jumiah | Towml
Pria| Male 1.133 g70 307
Wanita | Female 1.460 ag7 192
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Jumlah Karyawan Berdasarkan Fungsi Jabatan | Number of Employees Based on job Function

Fungsi Jabatan i e Gt
Rosition Fipkted Jumlah | Totsl Jumilah | Tozal Jumilah | Tozal
Komersial | Commersial aig 261 272
Mon — Komersial | Non-Commercial 54 570 227
Level Jabatan he= =2 Ench
Jor HEVES Jumlah | Tomsl Jumilah | Toraf Jumiah | Toral
Kepala Divisi | Head of Division 28 88

Kepala Cabang | Head of Branch 49 32 =
Fungsional Utama | Senior Funcdonal s ——
Spesialis btama: | Senior Specalist i 3]

Manager | Managsr 147 135 70
Spesiali= Madya | Middle Specialist 21 20 1
Kepals Gudang | Head of Warehous= 284 305 28
Asisten Manager | Assistant Manager 185 153 55
Officer 567 5688

Salesmon 87 78 a1
Apoteker | Pharmaci= 29 32 30
Kasir | Cashier 27 40 27
Mordgement Trainee 8] 0 19
Tenaga Da=ar | Basic Staff &) 0 0
Sopir{ Driver 4 0 0

-y

Catstan: Pads tabun 2027, terdapar perubahan nomenklatir unbok jabatan Senfor Mongger telzh diganti-meniadi Kepala Divisi Gensral Manoger
maniadi 32 arang, A=isten Senior Monogser menjad! Monagsr

=== I0Z] tHer

2521 iy e position of Seqdior Manzger which was changed 1o Divicion Haad, Gener

g = =
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Jumlah Karyawan Berdasarkan Status Karyawan

Number of Employees Based on Employee Status

2022 2021 2020
Status Karyawan
SHPyEEnav Jumiah | Total Jumiah | Towsl Jumlah | Total
Tetap | Permanent 1.358 1.31 428
Tidak Tetap | Mon-Permanent 102 i) 71

Jumiah Karyawan Berdasarian Tingkat Pendidikan

Mumber of Employees Based on Education Level

Tingkat Pendidikan 2022 2021 2020

B e e Jumlah | Toml Jumiah | Tota! Jumlah | Total
<5MA | < High School 550 541 110
Diplema-1 | Diploma 16 P =
Biploma-2 | Dipioma 1 - -
Diploma-2 | Diploma 149 158 AR
Strata-1 | Bachelor's Degree 677 674 3N
Strata-2 | Master's Degree &b a1 29
Strats-3 .| Doctorate 1 i -

Jumlah Karyawan Berdasarkan Rentang Usia

Mumber of Employees by Age Range

Rentang Usia 2022 2021 2020
e Sitp Jumlah | Toml Jumiah | Tota! Jumlah | Total
<25 tahun | <25 years T2 34 10
25-361ahun | 25- 36 years 703 699 230

37 —45ahun | 37-45 years old 383 R 102

46 - 50tahun | 46 - 50 years old 173 185 B4

51 =55 tahun | 51 - 35 yearz oid 182 168 a2
#55tahun | > 55 years old 7 P 1
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Jumilah Karyawan Berdasarkan Masa Kerja

Number of Employees by Period of Service

. 2022 2021 2020
Rentang Usia
fige Group Jumilah | Total Jumilah | Towl Jumilah | Towl
<3 tahun | <5 year= cld 414 230 n
3-10zabhun | 2- 10 years oid 443 268 &6
=10-15tahun | =10 - 15 years old 299 173 42
=15-25 tahun | >15- 25 yearsold o7 44 -
=25 tahun | =25 years oid 207 126 -

Pemegang Saham
Shareholders

@ PT Rajawali Musantara Indonasia (Perserol
242.744 lembar saham

@ Pemerintah Republik Indonesia: 1 lembar
saham
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Peta Jaringan Perdagangan PPl Dan Saluran
PPl Trade Network Map And Distribution Channels

Selurub jaringan wsaha berupa kantor-kantor cabang
PT Perusahsan Perdagangan Indonesis tersebar di
berbagai kots-kota besar di Indonesia. Hal ini terus
dikembangkan perseroan untuk mendukung kegiztan
uvsgha perdagangan, meningkatkan laysnan sekaligus
menangkap potensi industri pasar yang masih sangat
besar di Indonesia.

The entire business nemwork in the form of branch offices
of PT Perusshsan Perdagangan Indonesia spread across
major cities in Indomresia. Thisis continuously developed
by the Company to support trading business achvities,
improve services a5 well 35 caprure the potential of the
market industry which is still very lzrge in Indonesia:

32 Cabang di seluruh Indonesia
32 Branches throughout Indonesia

3 Stockpoint
3 Sockpoints

MWegara-negara partner ekspor
Export parmer colintries

@00

&l

90179 Mitra Warung Pangan
00.179 Food Sealls

40 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

1 Cafe Covare
1 Covars Cafes

6.210 Pelanggan
6.210 Costumers

Para pemasok dalam dan luar negeri
Domestic and foreign suppliers
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Daftar Alamat Kantor
Office Address List

Kantor Pusat | Head Office 3 Kantor Perwakilan | 3 Representative Offices
Graha PP » Aupstralia | Australiz

JI. Abdul Muis Mo. 8, |akarts Pusatr, 10160 » Dubai | Dubai

Telp. | Phone: (021) 3862141 » Belanda | Netherands

Fax.: (021) 3862143

Kantor Cabang | Branch Office

SR Labing Alamat Cabang | Address

Name
1 Ambon JLOr. Apitutey 21/371 Matuku 57112 Telp. (09117) 344670, Fax.3438597
2  Balikpapan JL Gajah Mada MNo. ZL.Kalimantan Timur 76113, Telp. {0542} 470564, 424453 | Fax. 422280
5 Bocdi s JETgkoHM. Daud Beureueh M. 187. Bands Aceh, 23126. Telp. {0651) 22237, 22093, 23080

Fax.33150
4  Bandar Lampung |l jend. Sudirman Na 22, Lampung. 35718, Telp. (D721) 266555, 266859, Fax. 266702

5  Bandung 1. jawe No 12, Babakan Ciamis, Bandung 40177 Telp. (022} 4203656, 4204024, Fax. 4204027

LR Soeprapto No.53; Kalimantan Selatan 70114, Telp{0511) 3352005, 3354102,

& Panparmsn Fax 3352442 3354157

7 Bengkulu I A Yani No228: Bengkulu 387116 Telp.{0736) 21024, Fax.22130

JI. Kebumen no. T Kel. Lemahwungkuk Kec. Lemahwungkuk Kata Crebon jawa Barat 45117,

% Cireb
rebon Telp. (0231) 201153, 209765. Fax. 207368

2  Denpasar JI. Hayam Wuruk No. 117, Denpasar-Bali- 80235 Telp. (0361) 222315224104, Fax. 224104
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1 Gorontalo JL.Cendrawasin No. 12 Gorentalo: 96113 Telp. (0435) 821443 . 821042, Fax_ 829944

11 Jakarta Jalan Mateks No.7-9 DICE Jakarta, 11230, Telp.(021) 6227519, 6928030 Fax. 6311162

12 Jambi Ji. Pengeran Hidayat Mo 30C Pal V Kata Baru,36728.Telp. (0747) 43246, Fax_ 40265

13 Kendari Ji. Budi Utormo AT.08 RW.03 Keb Mataiwoi Kec. Wus-Wua Kata Kendari Sulawesi Tenggara
937117, Telp. (0401) 3122425 Fax 3122425

4 Kupang JLKakatua No.24 Bonipoi. Nusa Tenggara Timur 35227, Telp.(0380) 833617.833254, Fax.
533294

15 Madiun JL DR Sutomeo Mo 33 fjawa Timur 631176, Telp. (0351) 452057, 454470, Fax. 495530

i 1 . Waj = . Telp{041 2%.

16 Makassar Ji. Bali Me.9 Kelurahan Patiunuang Kec. Wajo Kota Makassar 30173, Telp(04117) 3635421
Fax. 3635361

17 Malang Ji. Ahmad Yani Utara No.2 Jawa Timur 657126, Telp. (0541) 485995, Fax. 45971864

it MManado JLGarudsa no 16 Kel. Mahakeret Barat Kec. Wenang Manado, Telp. (0431) 862066, B62366.
Fax 863221

i Mt JL. T & H 5aleh Hambafi no 38 Bengkel Labuapi Lombok Barar NTE 83361. Telp/Fax. (D370)
631283

20 Medan M. Badur No3 Sumatera Utara_ 201517 Telp. {061) 4530533, 4156833, Fax. 4156722

21 Padang JU Jend Sudirmian 37. Sumatera Barat 25215, Telp {0751) 23451, 226856 Fax. 23450

22 Palembang Ji. Kap:ARival No. 41, Sumatera Selatan 30134, Telp. (0711) 351164, 313345 Fax. 312963

53 palu JL Sungai Wera Moo 4 Kel: Ujuna Kec Palu Barat . Kade Pos 94222 Telp. (0451) 8204242, Fax
474497

24 Pangkal Pinang |l Hamidah Mo. 38 Taman Sari, Bangka Belitung 33121, Telp. (0717) 432557 Fax. 432779

25 pare-Pare Ji Atletik No. 50 Kel. Kempung Baru. Kec.Baeukiki Barat, Kota Parepare, Sulawesi 5elatan

= i kode Post 9l telp (0421) 25205, Fax. 25224

26 Pekanbaru JL Mo Noo19 Sukaladi. Riau-267 24, Telp. {0761) 25705 22594, Fax. 853523

27 Pontianak Ji. Kapten Marsan No. 3 Kalimantan BararL 78117 Telp. (0561) 732119, 734254 Fax. 734512
Ji. Jend Sudirman Mo 347, Purwokerto 53716, Telp. (0281)626935,636583. Fax. 626935,

28  Purwokerto =
636583

29 Semarang JL Mpu Tantular No. 20, Sermnarang; Jawa Tengah, Telp. (024) 3546761,3545481, Fax. 3511482

30 Surabaya Ji. Rajawali Mo.54. |awa Timur 60776 Telp. (0513520047 3520262 Fax. 3520233

31 Surakarta M. Letjerd . Sutoyo No.52. |lawa Tengah 57136, Telp. (0271)852323. 852755 Fax. 852755

32 Yogyakarta Kompleks EMPLS. PT KAl Lempuyangan. Yogyskaria 55212 Telp. {0274) 547533, Fax. 5BE640
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Covare Café

Bidang Usaha

Line Of Business

Kegiatan Usaha Berdasarkan Anggaran
Dasar

Sebagaimana tercantum di dalam Anggaran Dasar
PPl, maka dalam rangka mencapai maksud dan wjuan
tersebut, PPl menjalankan kegiatan usaha utama dan
pendukung sebagai berikut

Kegiatan Usaha Utama:

Perdagangan Internasional & Perdagangan Dalarm Megeri

* Hasil pertanian serts produk wrunannya berikut
glat-alat pertanian;

* Hasil kehutanan serts produk urunannya berkut
glar-alar eksploitasi hutan;

* Hasil perkebunan serta produk urunaninys berkur
glar-alar perkebunan;

* Bshan-bahan untuk konsoruksi;

* Alat-alat untuk konstruksi

* Alat-slat kesehatan dan laboratorium,

Kegiatan Usaha Pendukung:

Produksi Barang-Barang yang Mendukung Perdagangan.
Selain menjalankan kegiatan usaha utama, perseroan
jugs dapat melakukan kegiatan usaha dalam rangks
oprimalizasi pemanfaatan sumber daya yang melipud
pergudangan, perkantoran, pertokoan, pemanfaatan
lahan, rransportasi, properti, dan pariwisats, serta
melaksanzkan penugasan pemerintah sesuai dengan
prinsip-prinsip pengelolaan perusshaan dan peraruran
perundang-undangan,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn

Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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Covare Café & Workspace Jakarta

JoAbdul Muis Mo.8, RT.11/RW.E, Petojo Sel,,
|akarta Pusar, Daerah Khusus lbukots Jakarta 10160

Business Activities Based On The
Articles Of Association

A= stated in PPl's Ardcles of Assodadon, in order wm
achieve the above purpose and objectives, PPl carries
out the following main and supporting business activ-
ities;

Main Business Activities:
Perdsgangan Internasional & Perdagangan Dalam Negeri
* Agricultural producs and their derivatives induding
agricultural equipment
* Farestry producs and their derivative producs as
well a= forest explaitation equipment
* Plantadon products and their derivative producs as
well a5 plantation equipment;
* Materials for constructon;
* Construction equipment
* Medical and labaratory equipment.

Supporting Business Activities:

Praduction of Goods thar Support Trade: In addidon to
Carmying oucis main business actvitdes, the Company can
al=o carmy out miness acivities @ optimize the ubiization
of resources which include warehousing, offices, shops,
land use, ranzpartation, property, and wurism, as well
35 CATTYiNg DUT EOVEMITENT asSignments in accordance
with the principles of corporate management and laws

and regulations.
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Keanggotaan pada Asosiasi
Membership in Associations

Perusahaan tergabung dalam beberapa asosiasi pro-
fesional untwk memperluas jaringan bisnis, media ko-
munikasi dan informass, serta menjalin kemitraan yang
lebifh |luas dengan berbagai pihak dalam mewujudkan
inisiatif keberlanjutan.

Nama Asosiesi | Assodation

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
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The Company is 8 member of several professions| as-
sociations o expand its business netwaork,
caton and information media, and establish broadar
parmerships with various parties in realizin

a i::uli.".':,' HMIGSVes.

Commun:-

EUSEaIn-

Lingkup Asosiasi

Scope of Assodation

Kamar Dagang Indonesia (KADIN]

Indonesian Chamber of Commerce

Anggota Bissa
o Masional | Madonal
Regular Member

Azosiasi Perusahaan Teknik Mekanika! Elekrikal (APTER)

WMechanical and Elecirical Technics Enterprizes

As=ociation

Asosiasi Perusahaan Perdagangan Barang, Distributor,
Keagenan, dan Industri Indonesia (ARDIN)
Indonesian Supplier and Distributor Associaton

Gabungan Perusahaan Farmasi Indonesia (GP Farmasi)

Indenesian Pharmaceutcal Companies Association
({GF Farmasi)

Angoota
2 Provinsi | Province
Member
Angeota
J Provinsi | Province
Mzmber
Anggom :
: Ma=zional | Madona
Member
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Rantai Pasokan
Supply Chain

PPl menggandeng sejumiah pemasok untuk mendukung
operasional usaha, baix pemasok barang msupun jasa.
Dalam menggandeng pemasok, Perusehsan berupays
rmencari mitra lokal yang lokasinys dekat dengsn kantor
atsupun operasional Perusahaan. Selasin memberdayakan
pemasok lokal sekaligus menggerakkan roda ekonomi
setempat, kebijakan ini membawa manfaat karena Peru-
szhaan tidak harus mengeluarkan biays transportasi lebih
besar sehingga berdampak positf bagi efisiensi biaya.
Pemas=ok nasional akan dipilih jike pemasck loks! ddak
rnampu memenuhi kebutuhan Perusahaan, sedangkan
pemasok luar negeri digandeng spabils pemasok nasionsl
Tidak bisa memenuhi keperiuan PP,

Sepanjang tahun 2022, jumiah pemasok barang yang
menyuplai kebutuhan Perusahaan adalah sebanysk
294 zedangkan pemasok jzsa berjumiah 171 pemasok.

Sebagsi bentuk komitmen pelaksanaan prinsip Tata Kelola
Perusahaan yang Baik (Good Corporote Governance) di
setiap aspek, mekanisme pengadaan barang dan jasa
yang dilaksanakan Perusahaan mengacy pada peraturan
perundang-undangan dan ketentuan lainnya.

PPl'cooperates with a number of suppliers to support
business operations, both suppliers of goods and ser-
vices. [n cooperating with suppliers, the Company sesks

local partners whnose locations are close to the Compa-

ny's offices or operations. In addition to empowsring jo-

cal suppliers whiie driving the local economy, this policy
brings benefits because the Company does not have o
Incur gr

tive impact on cost efficency. Nationa! suppliers will be

ter ranspartation cosos, thus ha-.-lr-g a8 posi-

tecred if local suppliers are unable to meet the Com-

w

pany's needs, while overseas suppliers are engaged if

national suppliers cannot meet PPI's nesds

Throughout 2022, the nu
supply the Company's ne

of service suppliersi

nber of goods suppliers that

.
sd= iz 704, while the number

Az & form of commitment o the mpemeniaiion of

Good Carporare Governance princplesin Every aspett

tions-and other provisions.

jumlah Pemasok Berdasarkan Lokasi

Number of Suppliers Based on Locations

Jumlah Pemasolk
MNumber of Suppliers

Keterangan
Description

Nilai Kontrak Pekerjaan (juta Rupiah)
Value of work contract {million Rupiah

2022 2021 2022 2021
Indonesia 235 148 1.057.098 350.893
Luar Negeri | Overseas 34 25 376.025 363.856
Jumlah | Total 204 171 1.434.024 714.455
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Jumlah Pemasok Berdasarkan Produk

Number of Suppliers Based on Produds

Tahun 2022 | Year 2022 Tahun 2021 | Year 2021
; Produk Nilai Pengadaan Nilai Pengadaan
No:
Produces 5 . Procurement Value N Procurement Value
upplier Supplier
Suppliers Suppliers
Rupiah usD Rupiah uso

1 Bahan Kimia 25 733.295.000 17.869.044 25 - 17321218
Chemicals

2 Saprotan (non it 65.875.421,766 - e 104.621.331.543 -
pupuk subsidi)
Saprom@n
(mnom-subsidized
fertilizar]

3 Farmasi 3B 20.723.087.001 - 44 J7.386.355.804 -
Pharmacy

4 Pangan 181 &01.076.636.047 6.564.605 50 13.4923.125.578 7.430.93

ood

5 Produl Lainnya A 38.690.300.385 - 3 155.357.895.658 -
Other Producs

Produk | Products 294 1.057.988.744.198 24.434.549 171 350.898.708.673 24.752.149

Perubahan Signifikan

Significant Change

Selarna tahun pelaporan, terdapat perubshan signifikan lring the reporming year, there were significant chang-
pada struktur ussha, struktur kepemilikan, dan witayah es in o siness sruciure, ownership structure, and
usaha PPl f PPI

Padatahun 2022, PPl ambil bagian dalam pembenmikan of Food S
BUMMN Pangan |D FOOD yang ditandai dengan penan-
datanganan Akta Inbreng saham Pemerintah Republik nbreng of shares af the Government of t
Indonesia antara PT Rajawsli Nusantara Indonesis E [I Nusantara Indane-
{Persera] dengan keliman BUMN Pargan, di antaranya 3
PT Perusahaan Perdagangan Indanesis, PT Sang Hyang 1 C
Seri, PT Perikanan Indanesis, PT Berdikari, dan PT Garam Herik Ja . rdikari, and PT Garam as
sebagaimana termang dalam Akea Mo, 2 anggal 7 Januari C lated |ani

15 Or i
T

2022 tentang Perubahan Angzaran Dasar.
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Inisiatif Eksternal
External Initiatives

Perusashaan berkomitmen untuk mematuhi selurub
ketentuan Pemerintah dan menerapkan standar baku
yang berlsku di industri perdagangan, baik di bidang
operasional, tata kelola, maupun praktik bisnis secars
wmum. Untuk ity, PP telsh memiliki sejumiah sertifikasi
yang berkaitan dengan bisnis utama Perusshaan, dan
memperpanjang apabila sertifikasi tersebut telsh habis
rmasa berlakunya.

Informasi mengenai penghargaan dan sertifikasi yang
diraih IPC selama tahun 2022 telah dimuat pada bagian
Penghargaan dan Sertifikasi Berkelanjutan.

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

rercmansn
Pt o Lempiran ——
& AiEmFrrmnl

- i

The Company is committed to complying with all Gov-
ermment regulations and applying the standard stan-
dards that apply in the trading industry, both in the
fields of operstions, governance, and general business
practices. For this reason, PP| has a8 number of certifi-
cations related o the Company’s main business, and
sxtends when the certfication has expired.

Information:on awards and certifications achieved by
IPC during 2022 has been provided in the Sustainable

Awards and Cermifications section.
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Mengembangkan Nilai Tata Kelola dalam Keberlanjutan
Developing Governance Values in Sustainability

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia

Tata Kelola Peruszshaan yang baik (Good Corporote Gover-
ponce}, yang selanjutnya disebut GOG adalah prinsip-prinsip
yang mendasari suatu prosesdan pengelolaan perusahaan
berlandaskan perawiran perundang-undangan dan edka
berusaha, GCG diciptakan sebagai sistemn pengawasan
dan pengendalizn yang mendukung pelaksanazn aktivitas
opergsionat dan pengambilan keputusan yang bertanggung
Jawahb dan berlandaskan etika, integritas, dan hubungan
yang sinergis dengan pemangkyu kepentingan.

Bagi Persercan, GCG melandsasi proses pengambilan
keputuszan dan pelaksanaan kegiatan yang dilandasi
maoral yang tinggi dan kepatuhan terhadap peraturan
perundangan yang berlaku, seksligus melatarbslakangi
upaya pemberian manfaat bagi pemangku kepentingan
melalul tamgegung jawab sosial dan lingkungan.

Good Corporate Governance, hereinafter referrad to 3=
GCG; are the principles that underlie the process and
manadgement of 8 company based on Isws-and regulations
ard busiress ethics. GCG was created as a supervisory
ard control system that supports the implementation of
gperational activities and responsible decision-making
based on ethics, integrity, and synergistc relationships
with stakeholders.

For-the Company, GOCG underlies the dedision-making
process and the implemisntation of actvities based
an high morals and compliance with applicable laws
armd regulations, as well as the background of effors

to provide benefits to stakeholders through sodizl and
emvironmental responsibility.

Komitmen terhadap Tata Kelola Keberlanjutan
Commitment to Sustainability Governance

Dalam mencapai tujuannya terhadap periumbuhan dan
kelangsungan usaha yang berkelanjutan, PPl senantasa
membangun dan memelthara kepercayaan pemegang
sanam dan pemangku kepantingan melalui penerapan
prakiikerbaik GCG sebagsi bagian dari budaya Perusa-
haan. Untuk itu, Perseroan terus mengikuti perkembangan
praktik tsta kelola terbaik baik yang berlaku nasional mau-
pun intermasional sesuai dengan kebutuhan perusahaan.

Salah satw komitmen Persercan dalam membangun
budaya GCG yang dilakukan oleh insan PPl adalah
dengan melskukan penandatanganan Pakta Integritas
dan pemberlakuan Kode Edk di lingkungan Perseroan.
Hal tersebut menegaskan komitmen Dewsan Komisaris,
Direksi, dan seluruh insan PPl terhadap pelaksanaan
bisniz yang adil, transparan, dan beretika.

In-achieving its goal of sustainable growth and business
continuity, PPl always builds and maintains the wust of
shareholders and stakshelders through the implemen-
tation of GCG best practices 5s part of the:Company's
culture. For this reasan, the Company continues to fol-
law the development of best governance practices both
nationally and Internationally, accarding to the needs of
the company.

One of the Coampany's commitments in building a GC(
culture carried out by PPl personnel is by signing the
Irtegrity Pact and enforcing the Code of Ethics within
the Company. This emphasizes the commitment of the
Board of Commissioners; Board of Directers, and all PP
people tofair, transparent, and ethical business practices

Prinsip-Prinsip Tata Kelola Keberlanjutan

Sustainability Governance Principles

Pelaksanzan GCG di lingkungan PPl berlandaskan pada
enam prinsip-prinsip tata kelola yaitu transparansi,
skuntabilitas, pertanggungjawaban, independensi, dan
kesetaraan.
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The implementation of GCG within PPl is based on six
principles of governance, namely Transparency, Account-
ability, Responsibility, Independence, and Equality
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Transparansi
Transparency

Akuntabilitas
Accountability

Pertanggungjawaban
Responsibility

-

5

ark

Independensi
Independency

&

/=

Kewajaran
Fairness

Keterbukasn dalam setiap proses pengambllan keputusan serta
keterbukaan dalam pengungkapan informasi yang material dan
relevan mengenai Perseroan,

Openness in every decisian-rmaking process as well as openness
in the disclosure af material and relevantinformaton about the
Campany.

Kejelazan fungsi, pelakzansan, dan pertanggungjawaban insan
Perseroan yang memungkinkan pengelolaan Persercan terlak-
s=ana secars efekrif,

larity of function, implementation, ard accountability ef the
Company's personnel that enables the effective management
ofthe Company:

Kesssuaian pengelolaan perusahaan terhadap peraturan parun-
dang-undangan dan prinsip-prinsip korperasi yang sehat.

Cenformiity of company mianagement to'lews and regulations
and sound corporate princigles:

Pererapan sikap profesionalitas, kemandirian, dan tidak terdapat
benwran kepentingan dan pengaruhftekanan darl pihak mana
pun yang tidak sesuai dengan peraturan perundang-undangan
dan prinsip-prinsip korporasi yang-sehat

Implementation af professionalism, iIndependence, and no con-
fiico of interest and influence/pressure from-any party thatiznot
in:accordance with laws and regulatons and sound corporate
principles.

Keadilan dan kesetarsandalam memenuhi hak-hak para pemangku
kepentingan yang timbul berdasarkan perjanjian dan peraturan
perundang-undangan.

Fairpess and eguality in fulfilling the right= of stakeholders arising
under agreements and laws and regulatons.

Laporan Tehunan 2022
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Penilaian (Assessment) Efektivitas GCG

Assessment of GCG Effectiveness

Sebagai bagian dari pemenuhan kemitmen terhadap
Best proctices GCG, PPl melakukan penilaian (ossessment)
terhadap pelaksanaan GOG setiap tahunnys sebagai
mekarisme evaluasi dan perbaikan tata kelola secara
berkelanjutan yang mengacu pada kriteris dalam Surat
Keputusan Sekretaris Kementerian Badan Usaha Milik
Megara SK-16/5MBU/2012 tanggal € Juni 2012 tentang
Indikator/Pararmeter Pentlaian dan Evsluasi atas Penerapan
Tata Kelola Perusahaan yang Baik (Good Corporate
Governance) pada Badan Ussha Milik Negara.

Berdasarkan hasil penilaian GCG yang dilaksanakan PP
padatahun 2022, Perusahaan memperoleh skor 76,151
dengan kuslitas predikat BAIK. Rincian hasil penilaian
GLG shun buky 2022 adslah sebagai berikut:

fillingits commitmentto GOG best practices
i

Criteris

State-Owned Enterprizes 5K-16/5.MBLU20

d June

S8

12d

2012 concerning Indicators/Parameters for Assessment

T B h

il
[ ]
=
i

Baszed on the resulis of the GCG assessment canducted by
PPlin 2022, the Company obtained a score of 76,151 with
a predicate gquality of GOOD. Details of the GEG assess-

TR af bl

ment results for fiscal year 2022 &

Tabel Hasil Penilaian Penerapan GCG Tahun 2022

Table of GCG Implementation Assessment Results in 2022

Hasil | Results

Aspek Pengujian/Indikator/Parameter Bobot
Testing Aspect/Indicator/Paramersr Weight Skor Capaian (%)
Score Achievermnent (1)

?Em&gang Saham Eiarl Ra;lzuat Umum F'_Ef'negang Saham: 7.00 5,041 72,01
Shareholders ang beneral Meetings of Shareholders
E"EW&I‘I ??cmlsaﬂsf[}ewanfengawas 9.00 7538 8375
Board of Commissioners/Supervisory Board
RHpER 35,00 27,263 77,20
Board of Directors
Pe ¥ 1 I i Trans 1S

ngungkapan In_1'c|rrr'|as: dan Transparansi 35,00 28,860 82,46
nformation and Transparency Disclosure
Aspek Lainnya | Other Aspent 9,00 7.450 82,78
Skor Keseluruhan | Cverall score 5,00 0 Q
Klasifikasi Kualitas Penerapan GCG
Classification of GCG Implementatien Qualicy 100,00 76,151 76,15%
Aspek Pengujian/Iindikator/ Parameter BAIK | GOOD

Evaluation Azpects/indicators/ Paramerters
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Struktur Tata Kelola

Governance Structure

Pelaksaraan Tata Kelola Perusahaan berpedoman pada
Undang-Undang MNo. 40 tahun 2007 tentang Perseroan
Terbatas (UUPT). Adapun organ-organ tersebut terdiri
dari Rapat Umurn Pemegang Saham (RUPS), Dewsan Ko-
misariz, dan Direksi. Mengacu pads Anggaran Dazar PRI
dan peraturan perundang-undangan yang berlaku, sstiap
organ memiliki peranan penting di dalam struktur dan
mekanisme GCG serta menjslankan fungsi, tugss, dan
tanggung jawab masing-masing demi kepentngan PPL

Untuk mendukung pelsksanaan kinerjs keberlanjutan,
Direksi membentk beberapa unit kerja yang bertang-
gung jawab untuk melaksanskan kinerja keberlanjutan
sesuai dengan pembidangan tugas dan tanggung jawab
masing-masing unit kerja,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

—s itn

Lempiran
Azachment

Theimplementation of Corporsie Governance is guided
by Law Me. 40 o 2007 concerning Limited Lisbility Com-
panies (UUPT). The organs cansist of the General Meeting
af Shargholders [(GMS), the Board of Commissionsrs,
and the'Board of Directors. Referring to PPI's Articles of
Association and applicable laws and regulations, each
argan has an important role in the GOG structure and
mechanism and carries out their respective functions,
duties and responsibilitiss for the bensfit of PRI

To support the implementation of sustainability per-
formance, the Board of Directors established several
veorkimg units that are responsible for implementing
sustainability performance in accordance with the duties
and responsibilities of each working unit

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)

General Meeting of Shareholders (GMS)

Board of Commissioners

Organ Eksternal Perseroan (Assesor GCG, Akuntan Publik)
External Organ of the Company (GCG Assessor, Public Accountant)

33
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Dalam melsksanakan kegiatan Perusahaan, PPl juga
memiliki berbagai kebijskan/gedoman dalam menjalankan
fungsi dan tugasnya yang disebut dengan governance soft
structure, Beberapsa governance soft structure yang telah
dimiliki PPl hingga saat ini antara lain:

1.Anggaran Dasar;

2. Pedoman Kerja Dewan Komisaris dan Direksi (Board
Manual);

3.Pedoman Tata Kelola Perusshaan (Pedoman GCG);

4 Pedoman Edks Usahs dan Tata Perilaku (Code of
Conducz):

5. Kebijakan Kiasifikasi dan Pengelolaan Informasi
Peruzahaan;

6. Kebijakan Penerimaan dan Pemberian Hadish dan
Hiburan serta Pencegahan Korupsi;

7. Kebijakan Sisterm Pelaporan Pelanggaran

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols
E dalem Keberlz=njutan

Developsng Gove manos Vsiles i Soctainabiliny

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn

Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

=

In-carrying out the Company's activities, PPl also has
various polides /.guidelines in carrying ocut its funciions
and duties which are called governance soft structures.
Some of the governance soft structures that PPl has
owned to date include:

I
=
-I.
=
T
A
[}
=ty
i
I
=}
o
e
[=}
=

2.Board of Commissioners and Board of Directors
Wark Guidelines (Board Manual);

3.Good Corporare Governance Guidelines (GCG
Guidelines):

4. Code of Canduct and Business Ethics:

5. Company Information Oassification and Management
Paticy;

(&1

.Palicy an Acceptance and Provision of Gifts and
Enterainment and Prevention of Cormuption;

=]

. Whistdebiowing System Poligy.

Struktur Tata Kelola Sebagai Penanggung Jawab Penerapan

Kinerja Keberlanjutan

Governance Structure as Responsible for Sustainability Performance

Implementation

Struktur tata kelola di PPl seizin menjalankan fungsi
sebagai bagian yang berperan khusus dalam pelaksanaan
implementasi Tata Kelola Perusahaan yang baik atau
Good Corporate Governance juga melakukan pelaksanaan
penerapan kinerjakebarlanjutan. RUPS, Dewan Komisaris,
dan Direksi menjadi organ-crgan yang berfungsi sebagai
penanggung jawab penerapan kinerja keberlanjutan
dengan masing-masing memiliki tugas dan tanggung
jawab sesuai perannya di PPI.

Pelal=samaan tugas rerseburt turut didukung oleh pihak-
pihak penunjang fainnya di PPl yang terdin dari berbagai
divisi. Hal ini bertujuan untuk mengoptimslkan pelaksanaan
penerapan kinerja keberlanjutan yang komprehensif dari
segala aspek dan memaksimalkan hasil skhir nilai dan
manfaat yang dapatdiberikan PP kepada para pemegang
ssham dan pemanghku kepentingan.

54 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

The governance soructure at PP in addition o carrying out
funcions as a partthat plays 4 speda! role inimplementing
the Implementation of Good Corporate Governance
glso implement=z the implemen@aton of sust@inability
performance. The GMS, Board of Commissioners, and
Board of Directors are the organs that funcdon as
responsible for implementing sustainability performance
with each having duties and responsibilities according
to their rofe in PPL

The implementation of these tasks is also supporied
by other supporting pardes in PP] consisting of various
divisions. This aims to optimfze the implementation of
comprehensive sustainabllity perfformance implementation
fromall asperts and maximize the end resulcof the value
and benefits that PPl can provide to shareholders and
stakehoiders.
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Tugas dan Tanggung Jawab Struktur Tata Kelola dalam
Pelaksanaan Kinerja Keberlanjutan
Duties and Responsibilities of Governance Structure in Implementing Sus-

tainability Performance

Rapat Urnum Pemegang Ssham (RUPS) merupakan
organ PP! yang mempunyal wewenang tertinggi, yang
tidak diberikan kepada Direksi maupun Dewan Komisaris
berdasarkan peraturan perundang-undangan dan
Anggaran Dasar.

Selama tahun 2022, Perusahaan ddak menyelenggzarakan
RUPS Luar Biasa dan menyelenggarakan 2 (dua) kali RUPS
Tahunan yaitu;

1. RUPS Persetujuan dan Pengesahan Rencana Kerja
dan Anggaran Perusahaan (RKAP) dan Rencana Kearja
dan Anggaran Program Tanggung fJawab Sosisl dan
Lingkungan (RKA T|S5L) Tehun 2022; dan

2. RUPS Tahunan tentang Persetujuan Laparan Tahunan

dan Pengesshan Laporan Keuangan Tahun Buku
2021,

The General Meeting of Shareholders (GMS) is an organ of
PP| that has the highest authorty, which is not given to the
Board of Directors or the Board of Commissioners based
an laws and regulations and the Arddes of As=sociation.
During 2022, the Company did not held an Extracrdinary
GMS and held 2 {owo) Annus! GMS, namely &

ratify

Tabel Pelaksanaan RUPS Persetujuan dan Pengesahan Rencana Kerja
dan Anggaran Perusahaan (RKAP) dan Rencana Kerja dan Anggaran
Program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (RKA TJSL) Tahun 2022

Table of GMS Approval and Ratification of the Company’s Work Plan and
Budget (RKAP) and Work Plan and Budget for Sodial and Environmental
Responsibility Program (RKA TJSL) Year 2022

Undangan |
Invitation

Divmumkan kepada
Menteri BUMN selaku
Pemegang Ssham Pen-
gendali dissmpaikan
metatul Surat Mo, 03/DUS
Eks/PPUI2022 tanggal
13 Januari 2022

Announced tothe Min-

ister of S0Es as the

Controlling Sharehoid-

Er Tt = Wi
O5/DLVER=PRII2022 with video conference through
dated lanoary 13, 2022 the Zoom Mestng App.

Pelaksanaan | Implementzation

Dilsksanakan pada Senin, 31 januari
2022 secars tatap muka bertempst
di Ruang Rapsz Lantai UG, Gedung
Waskita Rajawali Tower [WRT),
lekarta Timur dan secara daring
dengan video conference melalui
Aplikasi Zoom Meeting.

=t lgkarta and online

Hasil RUPS | GMS5 Result

Rizalzh RUPS Persetujuan dan Pengesahan RKAP
dan RKA TJ5L diakrakan dalam Akts Motaris nomor
10/Kep.PS/RNLO1/2022 tentang Persetujuan
dan Pengesahan Rencana Kerja dan Anggaran
Perusahaan (RKAP] dan Rencana Kerjs dan An-
goasran Tsnggung lawsb Sosial dan Lingkungan
(RKA T]5L) Tahun 2022,

Minures of GMS Approval and Radfication of

=
-

Company's Work Plan and Budget (RKAP) and
Work Plan and Budgert for Social and Environ-
mental Responsibility Program (RKA T)SL) Year
2022 notarized in Notaral Deed No. 10/Kep. PSS
RNLOT/N2022 regarding Approval

=i
B

of the Compsany's Work Plan and

UGEET |[RNAF}

L TR

tal Responsibility Program {(RKAT]5L} Year 2022,
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Tabel Pelaksanaan RUPS Persetujuan Laporan Tahunan dan
Pengesahan Laporan Keuangan Tahun Buku 2021

Table of Annual General Meeting of Shareholders (AGMS) on Approval
of Annual Report and Ratification of Financial Statements for the

Financial Year 2021

Undangan | Invitation

Diumumkan kepada Menteri BUMN
seiaku Pemegang Szham Pengendali
disampaikan melslui Surat Undangan
nomor 152/DU/Eks/PRINIF2022,

Pelaksanaan | Implemeniation

Dilaksanakan pada Kamis, 30 Juni
2022 secara tatap muka bertempat
di Ruang Loyal lll, Lantai'8, Kemen-
teriart BUMM Jakarta Pusar.

Hasil RUPS | GMS Result

Risalah RUPS Pengesahan Laporan
Tshunan Tahun Buku 2021 digktakan
dalam Akta Motaris Nurhasanah,
SH, M.Kn:, Notaris di jakarta; No. 16
tanggal 30 uni 2022 mengenai Berita

Announced tothe Minister of 50Es Held on Thursday, June 30, 2022
: : Acara Bapat Umum Pemegang Saham
as the Controlling Shareholder face-to-face at Loyal Room |, 8ch
¥ Ioan = A Tehunan PT Perusshaan Perdagangan
ghlm '_i-:-r'f Mo, T52DU k=t Hoor, Ministry of S0OEs, Cantral 3
For el : Indonesia,
MN2022. lakarta.

Dewan Komisaris merupakan salah satu organ PPl yang
bertugas untuk menjatankan peran pengawasan terhadap
jalannya operasional PP, termiasuk memberikan nasihar,
zaran, dan rekomendasi kepada Direksi dalam mengelola
PP|. Daiam menjalankan tugasnya sebagai pengawsas
pengelalaan PP, Dewan Komisaris berwenang untuk
membentuk organ penduking, yaitu Komite Audit dan
Komite Mominasi dan Remunerasi,

Direksi berrugas sebagai organ PPl yang menjalankan
dan bertanggung jawab terhadap pengelolaan dan
kepengurusan PPl Direlsi juga menjadi perwakilan dari
PPl baik di dalam maupun di luar PRl Bersama dengan
unit kerja penangeung jawab pelaksanaan kinerja
keberianjuzan, Direksi berupaya untuk menjslankan
akrivitas operasional dengan berlandaskan pada nilai
dan prinsip keberfanjutan. Uraian mengenai tugas dan
tanggung jawab masing-masing unit kerja penangsung
jawab pelaksanaan kinerja keberlanjutan adalah sebagai
berikut
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Rarification of
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The Board of Commissioners is one of the PPl organs
tasked with carrying out a supervisory role over PPI's
including providing advice, su lgg sTions and

ndations to the Board of Directors in managing
« In carrying out its duties as 5 =|_.|:.=-'-.ri--v:.- of PP

management, the Boa

rd of Commissioners isauthorized
& Audit Commites

and Remuneration Commities

1o form SUppOrong organs, namely

and the Nominaton

The Board of Directors serves as arrorgan of PPl thatruns

and is responsible for the management and managemen
af PPl The Board of Direcrors is also

of PPl both inside and outside PP
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sed on the values and
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Tugas yang Berkaitan Aspek Keberlanjutan

Tasks Related to Sustainability Aspects

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

rermsniin
A Lempiran —a—
ﬁ Azmchmenl

B =rer

Unit Pelaksana/Penanggung jawab
Implementation Unit/ Responsible

Penerapan tata kelola Perusahaan dan kepatuhan
Perusahaan
Implememiation of corporate governance and corporate

compliance

Pengelalaan keuangan | Financal management
Pengelolaan proses pengadaan barang dan jasa
Managementof goods and services profurement process
Ly g E F

Pengelolaan masalah lingkungan

Management of environmental issues

Pengelolaan masalah ketenagakerjaan

Management of labor issues

Pengelolaan masalah Keselamatan dan Kesehatan

Kerja (K3)
Management of Occupational Safery and Health (OHS)

Pengelelaan hubungan dengan masyarakat (termiasuk
peiaksanaan C5R)

Management of community relations (inch
implementation)

Pengelolasn hubungan dengan pelanggan
Customer relationsh Hp mMandgerment

Divisi Legal dan Kepatuhan
and Compliance Division

Legsl

Divisi Alunzansi | Accounting Division

Binvisi Manajemen Aset | Asset Management Division

Divisi Pengelolaan Bisnis Limbah Terpadu dan H5E
Integrated Waste Business Management and HSE

Division

DivisiSDM dan Urmum | HR and General Affair Division

Divisi Pengelolaan Bisnis Limbah Terpadu dan HSE
Int=grated Waste Business Management and HSE

Divisi Sekretariat Perusahaan

IJ_'::'r'l:l""";"'l': "_E"'-F"'Ev""-. Division

Divisi Pemasaran (Marketing)

Peningkatan Kompetensi bagi Organ Tata Kelola Keberlanjutan
Competency Improvement for Sustainability Governance Organs

Untuk meningkatkan kemampuan dan kapabilitas unit
penangsung jawab pelaksanaan kinerja keberlanjutan,
sefama tahun 2022, PPl telah mengikutsertakan anggota
Dewan Komisaris, Direksi, Komite Audit, Komite Nominasi
dan Remunerasi, dan &34 karyawan PKWTT, PEWT, 05,
maupun magang ke dalam 60 program pelatihan, baik
yang diselenggarakan secara internal {in-houss) maupun
pelatihan eksternal. Beberapa materi darl program
pelatihan yang diikud antara lain berkaitan dengan aspek
ekonomi, sesial, dan lingkungan, yang menjadi aspek
penting bagi kinerja keberlanjutan Perusahaan.

Toimprove the abifity and oa

for implementing sustainab
PP| has included members rd
Board of Direcrors,. Audit C-:.vrnrnn: =

vittee, and 834 P

of Commissioners,

MNomination and
TT, PKOWT, 05,

and miern empl E“'-’EE'E nta 80 training Programs, oo held

Remuneratnon Comm

internatly (in-house) and external waining: Some of the
materials from the waining programs attended include
economic, sodal, and emvironmental aspects, which

re imporant aspects for the Company’s sustainabilioy

a
performance
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Pendekatan dan Prinsip Pencegahan

Prevention Approach and Principles

PPl memahami bahwa kegiatan usahs Perusahaan
tidak terlepas dari sksposur risiko yang dapat dmbul
dan berdampak pada kinerja Perusahaan. Apabila tidak
ditangani dengan baik, maka risiko tersebur berporensi
mengganggu kinerja dan menghambart pencapaian target
Perusahaan. Unwuk itu, selain mengoptimalkan manajemen
risiko, Perusshaan semaksimal mungkin mengoptimalkan
fung=i Komiten Audit dan Satuan Pepgawasan Internal.

Pengelolaan risiko ekonomi, lingkungan, dan sosial
yang berkaitan dengan aktivitas operasional dilakukan
dengan mengadopsi pendekatan pencegahan melalui
penerapan sistem manajemen risiko yang komprehensif
dan didukung oleh penerapan sistem manajemean mutu
lingkungan berdasarkan 150 9001:2015, sistem mana-
jemen lingkungzan berdasarkan 150 14001:2015, dan
sistemn manajemen keselamatan dan kesehatan kerja
berdasarkan |50 45001:2018.

Oi samping itu, Perusahaan juga memberiakukan Pe-
doman Etika Usaha dan Tata Perilaku {Code of Conduct)
bagi seluruh insan Perusahaan untule menghindari dan
mencegah kecenderungan perilaku pelanggaran dan
ketidakpatuhan terhadap ketentuan yang berlaku. Code
of Conduct tersebut berfaku bagi seluruh inzan Perusa-
haan tak terkecuali, termasuk Dewan Komizaris, Direksi,
karyawan, pemasak dan mitra, dan pemangku kepent
ingan lainnya yang bersinggungan dengan Perusahaan.

Agar dapat dipatuhi secara menyelurah, Perusahaan
melalukan sosialisasi Code of Conduct secara berkala
kepada selurub individu dalam Perusahaan, baik yang
berada di Kantor Pusat, Kantor Cabang, s=kaligus Unit
Pzlayanan Publik (UPP) maupun seluruh jajaran mana-
jemen, baik persecrangan maupun sebagai pthak yang
bertindak atas nama PPL.
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PPl undersands thar the Company’s business acmivities
are inseparable from risk exposures that can arise and
have an Impact an the Campany's performance. If not
handled properly, these risks have the poentdal 1o disrupt
performance and hinder the achievement of the Com-
pany's targers. For this reason, in addition to optmizing
risk management, the Company optimizes the functions
of the Audit Cammitcee and internal Audit Unit as mich
as possible.

The managemeant of ecanamic, emvironmental, and social
risks related o operational activities is arried ‘out by
adopting a preventive approach through the implemen-
tation af a comprehensive risk management system and
=uppomed by the implemenmton af an environmenal
gualicy management syswem bazed on (S09001: 2015, an
environmental management system based an (S0 14001:
2015, and an occupadonal safery and Health management
sy=temn based on (SO 45001: 2018

In addition, the Company also enforces the Code of Con-
ductfor all Company persoennetto avoid and prevent the
tendency of violative behavior and non-compliance with
applicable reguladons. The Code of Canducr appiies to
all Company personnel withour exception, induding the
Hoard of Commissioners, Directors, employees, suppliers
and partners, and other stakehoiders who mme into
contacr with the Company,

In-order to be complied with thoroughiy, the Company
perindically sacializes the Code of Conduct to afl indi-
viduals in the Company, both those ar the Head Office,
Branch Offices, 3= well a5 Public Service Units (UPP) and
all levels of management, both Individually and as pardes
acting on behalf of PRI



Me=lestarikan Lingkungan i
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

L

Lempiran i arunrig
Ammcmenl

— Y iin

Manajemen Risiko Perusahaan

Corporate Risk Management

Dalam kerangka tata kelola keberlanjutan, Perseroan
menerapkan kebijakan dan sistem manajemen risiko
sebagai pendekatan yang diterapkan dalam pengendalian,
pencegahan, dan pengeloiaan sedap risiko bisnis yang
dihadapi. Penerapan manajemen risiko dilatarbelskangi
pemahaman bahwa kelangsungan akrivitas usaha tdak
terlepas dari eksposur risiko yang dapat memengaruhi
pencapaian kinerja, sehingga perlu adanys penerapan
mekanisme dan sistem yang mengendalikan risiko secara
terpadu di seluruh proses bisnis,

Perseroan mendorong terciptanya budaya sadar risiko
di setiap aktivitas biznis yang dijalankan oleh seluruh
individu di PPi. Kebijakan manajemen risiko di Persercan
telah ditetapkan melalui Surat Keputusan Direksi No. 15/
DU/SKD/POBPPININ/2018 tanggal 30 September 2018,
dengan pokok-pokok kerentuan sebagai berikuc:

1.5emua unit kerja di lingkungan PPl wajib melalk-
sanakan Manajemen Risiko untuk semus akrivitas
bisnis dan untuk kepentingan perusahaan;

2.Dewan Komisaris; Direksi, dan seluruh karyawan
wajib: menerapkan Manajemen Risiko secara Ter-
padu (Enterprise Risk Management);

3.Mainajemen Risiko merupakan bagian dalam pelak-
zanaan Good Corporate Governance (GCG);

4, Semua unit kerja agar terlibat dalam proses peny-
usunan identifikasi, analisis, evaluasi, pengendalian,
serta monitoring risiko; yang diintegrasikan dengan
Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP)
pads setiap tahun anggaran;

5.Pengelolaan risiko merupakan salah satu Key
Performance Indicator (KP|) semua unit kerja di
lingkungan PT Perusshaan Perdagangan Indonesia
[Persera),

Sistern manajemen risiko terpadu di Perseroan mengacu
pada standar 150 31000:201 8 yang terdiri dari tiga elemen
yang saling berkaitan, yaitu prinsip (principle), kerangka
kerja {frarmewark), dan proses (process), Serelah melalui
tahapan, prosedur, serta proses identifikasi dan analisa
risika secara menyeluruh, Manajemen menentukan
bahwa risiko-risiko utama berikur ini dinilal berpengaruh
signifikan rerhadap kegiatan operasionsl bisnis Perseroan
yang bergerak di bidang perdagangan, antara laim:

1. Risikio Hukum:
2, Risiko Keuangam;
3. Risiko Operasional

Berikut adalzh urafan dari masing-rnasing profil risiko:

Within the framework of susainability governance, the
Company implemeants risk management policies and
systems as an approach applied in controdling, pre-
venting, and managing every business risk faced. The
implemenzation of risk managemeant is motivated by the
undersanding that the continuity of business actvites
cannor be separated from risk exposures that can affect
performance achievement, so it is necessary o imple-
ment mechanisms and systems that contral risks i an
integrated manner throughout the business process,

The Company encourages the creadon of a risk-aware
culnire in every business activity carried out by afi individ-
uals i PPI. The risk management policy inthe Company
has been esmahiished through Board of Directors Becree
No. 15/DUSKD/POR/PPIA2018 dated Seprember 30,
2018, with the following main provisions:

1. All wark units within PPl must implement Risk
Management for all business activities and forthe
benefit of the company;

2.The Board of Commissioners, Board of Directors,
and all employees-must implement Imegrated Risk
Management (Enterprise Risk Management);

3.Risk Managementis part of the implemenmation of
Good Corporate Governance (GCG);

4 All work units to be involved in the process of
preparing risk identfication, analysis, evaluaton,
cantrol, and monitoring, which is integrated with
the Company's Work Plan and Budget (RKAP] in
each fizcal year;

5.Risk management is ane of the Key Performance
Indicators (KP1) of all work units within PT Peruss-
haan Perdagangan Indonesia {Persero)

The integrated risk management system in the Company
refers to the 150 31000:2013 standard which consis= of
three interrelated elements, namely principle, framework,
and process. After going through stages, procedures,
as well az a-thorough risk identification and analysis

process, the Management determines thatthe following

mdin risks are considered to have a significant effecton
the Company's business operations engaged in trading,
among others:

1.Legal Risk;

2.Financial Risk;

3.0perational Risk

The foliowing is a descripton of each risk profiie:
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Risiko Hukum | Legal Risks

Penyebab | Caus=s Risiko yang dihadapi PPl karens adanya gugatan yang diajukan cleh pihak ketiga,
baik berupa kasus hukum pidana maupun perdata terkait proses bisnis dan
operasional PP, atau pun karena terjedinya pelanggaran/kecurangan (fraud).

i= faced by PP due 1o claims filed by third partes, both in the form of criminal
nd civil law cases related ta PPI's business processes and operations, or dus o

violatons / fraud

[x1]

Upaya Mitigasi PP melakukan penyegaran dan pembaruan terhadap kebijakan operasional dan
Mitigation Efforts kantrak secara berkesinambungan

£ @nd Cantraci= on an ongoing Dasis.

Penyebab | Causes Risiko yang timbul sehubungan dengan kinerja keuangan Perseroan, Risiko keusngan
terhadap pada leverage neraca, transaksi off-balance sheet, permbayaran utang

Upaya Mitigasi PP melakukan pemantauan dan menjaga tingkast kas dan setara kas yang dianggap
Mitigation Efforts memadai untuk membiayai operasional PRI, melakukan manajemen arus kas secara

baik dan mengelola eksposur risiko kurs valuta asing,

PP monitors and mainains the level ¢

tians, perfarms go

n exchange risk

Risiko Operasional | Operational Risk

Penyebab | Causes Risiko yang disebabkan oleh keddakcukupan danfstau tidak berfungsinya proses
internal, kesalahan manusia, atau adanya masalah eksternal yang memengaruhi
operasional PPl. Risiko operasional dapat menimbulkan kerugian keuangan
secara langsung maupun tidak langsung dan kerugian potensial atas hilangnya
kesempatan memperoleh keuntungan. Beberapa risiko operasional yangdihadapi
Berseroan, antara lain:

rect financial lo

3 fost profito)

af the operational risks faced by the Company include:
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a. Risiko Bisnis | Business Risk

Risikayang disebabkan apabila pihak-pihak yang berutang {debizur) mengalami
ketidakmampuan dalam memenuhi kewajiban mereksa sesual dengan
persyaratan-persyaratan yang telah disepakat pihak yang berutang (debitur)
mengalami ketidakmampuan dalam memenuhi kewsajiban mereka sesuail dengan
persyaratan-persyaratan yang telah disepakat bersama. PPl mengalami risiko
pencairan piutang-usaha yang tidak maksimal pada piutang yang telah lewat
Jatuh tempeo dikarenakan ketidakmampuan pembeli dan lemshnya perjanjian
jual belifkeriz sama: Mitigasi risiko yang dilskukan PPl terkait ekspozur risiko
ini adalah dengan memperkuat proses bisnis intermal, melakukan pemantauan
piutang secara rutin, melakukan penagihan dan menghentikan penyaluran
produk kepada pelanggan yang mengalami masalah dalarn hal pembayaran.
Risk= causzed if the parties aowed (debrors) experience inability to fulfill their
obligations in‘accordance with the agreed terms of the parties owed (debrors)
experience inabiligy o fulfill their obligations in accordance with the agreed terms.
PPl experiences the risk of notmaximizing the disbursement of rade receivables
on overdue receivables due to the inabilicy of buyers and the weakness of the
zate and purchase agreement / cooperation. Risk mitigation carried out by PRI
related o this risk exposure is by srrengthening intermal business processes,
monitaring receivabies regularly, collecdng and smpping product distribution
to customers who have problems in mims of payment

b. Risiko Komoditas | Commeodity Risk

Salah samw risika operasional yang dihadapi Perseraan terkait kontnuitas pasokan
komoditas perdagangan. Meski dalam beberapa sshun terakhir sejak pandemi
Perseroan sempat mengalami risiko ketersediaan barang akibar kehijakan
lockdown dan pembatasan aktivitas ekonomi, rantai pasokan mulai menunjukkan
pemulihan. Namun, eksposur ristko komaoditas dapat membayangi hingga
tahun-tahun mendatang, oleh karena itu Perseroan tetap menerapkan sejumlsh
upaya rmitigasi unwuk risiko komoditas dengan srategi tingkat persediaan hingga
meminimalkan risiko pasokan.

Orne of the operatonal risks faced by the Company isrelated to the continuity of
supphy of rrading commaodities. Although in the last few years since the pandemic
the Company has experienced the risk of availability of goods due o lockdown
policies and restrictions on economic activity, the supply chain has begun to
show recovery. However, commuodity risk exposure may loom over the coming
years, therefore the Company continues to implement a number of mitigation
efforts for commedity risk with inventory level strategies to minimize supply risk.

c. Risiko Sumber Daya Manusia (SDM) | Human Resources (HR) Risk

Hisiko yang dihadapi PPl terkait dengan ketersedizan SDM yang sesuai dengan
kebutuhan pengembangan organisasi, kesenjangan kompetensi, dan furmaver
karyawan. Menyadari faktor-faktor risiko tersebur, PPl elsh mengambil langkah-
langkah pengelolaan risiko SOM yaknis dengan menyusun rencana kebutuhan
SDM, melakukan program rekrutmen sesuai keutuhan, melakukan analisa TNA
(Troining Need Analysis) untuk memetakan kebutuhan pelatihan, serta menyusun
kamus kompetensi dan pengembangan walenta.

The risks faced by PPl are related to the availability of human resSources in
accordance with organizanonal development needs, competency gaps, and
employes turnover. Recognizing these risk factors, PPl has taken steps to manage
HR risks by preparing HR needs plans, conducting recruitment programs according
to whioleness, conducting TNA (Training Need Analysis) analysis to map training
needs, and compiling competency dictionaries and talent development
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Upaya Mitigasi
Mitigation Efforts

* PPl melakukan pembelian komedit impor dalam mats uang asing, di mana
saat transaksi penjualan komodit tersebut dilakukan penetapan hargs selalu

mempertimbangkan kurs yang mengunwmingkan Perseroan,

PPl purchases imported commodities in forsign currency, where when the
tommodity cales transaction s carried out, the pridng slways considers the
exchange rate that is favorable o the Campany.

* PPl mengatur risiko dengan berusaha menyelaraskan penerimaan dan pembayaran
otk setiap jenis mata uang:

PPl manages rick by amempring @ harmonize receipts and payments for each

rype of currency.

- Etika dan Integritas

Ethics and Integrity

Peran Tata Kelola Perusahaan yang Baik (GCG) dimaknai
tidak hanya sebagai bentuk kepatuhan, tetapi juga sebagai
mekanisme dan sistem kerja yang mampu memelihara
integritas Persercan, memenuhi dan menghormat hak,
kewajiban, dan peran masing-masing, sera mewujukan
iklim kerja yang pawuh terhadap peraturan yang berlaku
danterhindar dari potensi kecurangan (froud) yang dapat
menimbulkan kerugian bagi Persaroan.

Demi mendukung pemenuhan kewajiban dan tanggung
jawab yang menjunjung tingei integritas dan akuntabil-
itazs, PPl telah memiliki Pedoman Etiks Usaha dan Tata
Perilaku {Code of Conduct) yang berlaku bagi seluruhinsan
Perseroan sebagai acuan dalam berinteraksi, baik dengan
sesama insan Persercan maupun dengan pemangku
kepentingan lainnya. Penerapan yang dilakukan secara
konsisten merupakan landssan penerapan tata nilai untuk
mencapal visi, misi, dan wwjuan Perusahaan.

Adapun pokok-pokok yang diatur dalam Pedoman Erika
Usaha dan Tata Perilaku mencakup Etdka Usaha dan
Standar Tats Perilaku.

Etika Usaha

Etika Usaha mengatur mengenai etika yang berkaitan
dalam menjalankan pekerjaan atau ketika berhubungan
dengan pemangku kepentingan. Dalam Etka Usaha, telah
diatur mengenai etika hubungan dengan pemegang saham,
pekerja, pelanggan, pesaing, penyedia barang dan jasa,
mitra kerja, kreditur, investor, perneriniah, masyarakat,
media massa, dan.organisas! profesi,
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The role of Good Corporate Governance (GCG) s inter-
preted not anly as a farm of campliance, but also as a
mechanism and wark system thatis able 1o maintain the
integrity of the Company, fulfill and respect the rights,
obligations, and rales of each, as well as create a work
dimate that complies with appliceble regulations and avoids
potendal fraud that can cause losses 1o the Company.

In arder m support the fulfillment of abligations and
responsibilities that uphold imeegrity and accounabiiiy,
PP| has a Code of Conduct that applies wo:all Company
personnel asa reference in interacting, both with fel-
low Company personnel and with other stakeholder=
Conzistent implementation is the foundadon for the
implemenation of values to achieve the Company's
vizion, mission and goals.

The main poims regulated in the Code of Business Ethics
and Code of Conduct include Business Erthics and Code
of Conduct Standards.

Business Ethics

Susiness Ethics regulates the ethics invelved in carrying
out work orwhen dealing with stakeholders. In Business
Ethics, it has regulated the ethics of reladonships-with
shareholders, employees, customers, competiers, pro-
viders of goods and services, partners, creditors, inves-
iors, EoVernment, sodety, mass media, and professional
QrEanizanons.
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Standar Tata Perilaku

Szandar Tara Perilaku mengawr mengenai sistem nilal
atau norma yang digunakan oleh seluruh insan PP, dalam
bekerja sehari-hari. Dengan diterapkannya standar inj,
diharapkan dapat meningkadkan karakeer moral yang baik
serta mengamalkan nilai-nilai positf yang universal, sepert
kejujuran, kererbukaan, loyalitas, konsisten, dedikasi, dan
berintegritas. Pokok-pokok dalam standar ini mencakup
hubungan kerjg, integritas dan komitmen, kepatuhan
terhadap hukum dan peraturan perundang-undangan,
kerahasiaan data dan informasi, penggunaan komu-
nikasi elektronik, hadiah/cenderamarta, famuan bisnis/
hiburan, dan grartifikasi, penyuapan, aktivitas politlk dan
sosial, perlindungan dan penggunzan asez Perusahaan,
keselamatan dan kesehatan kerja dan lingkungan {(K3L),
pencatatan dawa dan dokumentasi, penyalahgunaan
markotika dan chat werlarang, sera citra Perusahaan.

Pedoman Edka Usaha dan Tata Perilaku ini secara berkals
dilakukan sosialisasi oleh Tim GCG sebagal upaya untuk
memperkenalkan, menyebarluaskan informasi kepada
seluruh insan Perseroan.

Persernan juga memberikan kesempatan kepada insan
Perseroan dsn pemangku kepentingan isinnya untuk dapat
menyampaikan laparan mengenai dugaan pelanggaran
terhadap Pedoman Etika Usaha dan Tawa Perilaku (Code
of Conduct) melalui Sistem Pelaporan Pelangzaran (Whis-
teblowing System) yang dikermbangkan ofleh Perseroan
dan merupskan bagian tidak terpisahkan dalam proses
penegakan Pedoman Edka Ussha dan Tats Perilaku (Code
of Conduct) di Perseroan,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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Standards of Conduct

Code of Conduc Smndards regulate the value system or
norms used by all PPl people, intheir daily work. By ap-
plying this standard, it'is expected o improve good moral
characrer and practice universal positve values, such as
honesty, openness, loyalty, consistency, dedication, and
integrity. The subjecs in this standard Include working
reladonships, integrity and commitment, compliance with
laws and regulations, confidentality of data and informa-
tion, use of electronic communications, gifts / souvenirs,
business meals / enterminment, and gratuides, bribery,
political and sodial activities, protection and use of Cam-
pany assets, occupadonal and environmenial sefety and
health (K3L), da@ recarding and documenzaton, misuse
of markotics and illegal drugs, and the Company's image.

The Code of Business Ethics and Code of Conduc i=
perindically sociglized by the GEG Team as an effart to
introduce, disseminate infarmation o all employzes of
the Company,

The Company alsa provides opparmunites for tie Compa-
ny's employees and other stakeholders o submitreporis
an alleged viclations of the Code of Conduccthrough the
Whistleblowing Sy=tem developed by the Company and
iz an integral part of the process of enforcng the Code
of Conduc in the Camparny.

Pelibatan Pemangku Kepentingan

Stakeholder Engagement

Dafam menjalankan bisniznya, PP memiliki sejumlah
pemangku kepentingan. Pemangku kepentingan adalah
kelompok atau individu yang memiliki dampak secara
langsung atau dapat terdampak oleh kegiatan bisnis
PPl Oleh karena i, Perseroan berupays membangun
kerja samadan hubungan yang sinergis serta harmonis
dengan para pemangku kepentingan. Perseroan juga
berupaya membangun kemunikasi yang intensif ber-
sama kelompok-kelompok pemangku kepentingan dan
rengupayakan pelibatan yang sesuai dengan harapan
rnasing-masing pemangku kepantingan.

Dalam rmelakukan idendfikasi pemangko kepentingan,
Perseroan meneraspkan pendekatan dengan mengacu
pada AA100 Stokeholder Engogement dengan memper-
timbangkan & (enam) aspek, antara lain:

Im running its business, PP! has a'number of stakeholders.
Stakeholders are groups orindividusis who have 8 direct
impact or ¢an be affected by PPI's business activities.
Theresfore, the Company seeks to build cooperstion
and synergistic and harmonious relationships with
stakehalders. The Company also strives w0 build inten-
sive communrication with stakeholder groups and sesk
engagement that isin acocordance with the expeciations
af each stakeholder

Inidentifying stakeholders, the Company applies an ap-
preach by referring to the A4 100 Sskeholder Engagement
by conzidering 6 (5ix) aspecs, among others:
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Dependency (D) ketergantungan Perseroan kepada
seseorang atau sebuah organisasi, atau sebaliknya.

. Responsibility (R): tanggung jawab legal, komersial,

atau etika Perseroan terhadap seseorang atau sebush
organisssi.

Tension (T): seseorang atau organizasi yang membu-
whkan perhatikan Persercan terkait isu ekanomi,
sosial, atau lingkungan tertentu.

. Influsnce (1): sesecrang atau organisasi yang memiliki

pengaruh terhadap Perseroan atau strategifkebijakan
pemangku kepentingan lain.

Diverse Perspective {DP): seseorang atau organisasi
yang memiliki pandangan yang berbeda sehingga
berpotensi memengaruhi situasi dan mendorong
adanya aksi yang tidak ada sebelumnya.

. Proximity (P} seseorang atau organisasi yang memilikd

kedekatan geografis dan operasional dengan Perze-
roan.

Berdasarkan hasil identifikasi tersebut, pemangku
kepentingan PPl meliput

1,

Pemegang Saham: pihak yang memiliki FT Perusahaan
Perdagangan indonesia {Persero);

. Karyawan: siaps saja yang bekerja di PP, mencakup

karyawan tetap dan tidak tetap yang bekerja uniuk
keberlangsungan bisnis Persercan;

. Pelanggam: orang-orang yang kegiatannya membeli

dan menggunakan suatu produk, baik barang maupun
jasa secara terus-menerus;

. Pemasok: pihak profesional yang bekerja sama dengan

mencakup pemasok; perusahaan lokal, dan mitra lain-
nya yang bekerja sama dalam rangka memperlancar
proses bisnis Perseroan;

. Instansi Pemerintah: terdiri atas pemerintah pusat,

pemerintah lokal tinghkat kecamatan, kelurahan/desa
maupLn provinsl, serta kémenterian terkait selaku

ororitas (authority) yang mengawasi terlaksananya

kepatuhan PPl terhadap peraturan perundang-un-
dangan yang berlaku;

. Media Mas=a: merupakan =arana komunikasi dalam

penyampaian pesan-pesan, sebagal alat komunikasi
untuk menyebarkan berita ke masyarakat luas melalui
sarana komunikasi sepert radio, surat kabar, TV, dan
digital channel lainnya;

. Masyarakar: mencakup masyarakat di sekitar lokasi

operasional dan masyarakar umum, termasuk di
dalamnya tokoh masyarakat, kelompok lokal, karang
taruna, Lembaga Swadaya Masyarakar (LSM), dan
media.

Setelah dilakukan pemetaan, pelibatan pemangku
kepentingan PPl adslsh sebagsi berikut!

BT Peru=shaan Perds gangan indanesis

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Developsng Gove manos Vsiles i Soctainabiliny

: |
s

2

1

H

on

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn
Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

3

Dependency (D): the Company's dependence an a
PErson or grganization, or vice versa,

. Responsibility (R): the Company's legsl, commerdal,

or ethical responsibility to @ person or arganization.

. Tension (T} a persen or organization that needs the

Company's attentian regarding a pardcular economic,
social, or environmental issue.

Inflitence{l): 5 person or organization that hasinfluence
over the Company or other stakeholders’ strategies/
palicies.

Diverse Perspectve (DPE a person or organization that
has a different view that has the potential o influence
the situation and encourage action that did not exist
before.

. Procimity (P): a person or arganization that has geo-

graphical and operational proximity to the Company.

Bazed on the ientificadon results, PP smkeholders include:

P

b

o

. Shareholder: the party that owns PT Perusahaan

Perdagangan Indonesia (Persera);

. Employees: anyone who works at PP, including per-

manentand non-permanentemployees who work for
the sustainability of the Company's business;

. Customiers: people whase activities buy and use a

praduct, both goods and services on an ongoing basis;

Suppliers: professional pardes whio cooperate with
Including suppliers, lecal companies, and other partners
wiha wark together in order to expedite the Company's
business processes,

. Government Agencies: consisting of the central gov-

ernment, local govermments at the sub-district, village
and provincial levels, a5 well a5 relevant ministries as
the authdrity that oversees the implementation of
PPI's compliance with applicable laws and regulstions;

. Mas=s Media: is a means of commuriication in delivering

messages, 85 & communication ol @ spread news to
the wider community through communicatian facili-
ties such as radia, newspapers, TV, and other digital

channels;

. Communiny: includes the community around the

operational location and the general public, including
community leaders, local groups, youth organizations,
non-governmental orgsnizations (NGOs), and the
media.

After mapping. PPl stakeheolder engagement Isas follows:
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Tabel Keterlibatan Pemangku Kepentingan PPI

PPI Stakeholder Engagement Table

Undangan

Irvitation

Karyawan

Employees

P

anggan

e
LISTOMEr

(]

Basis
Penetapan
Basiz of
Dewermination

Depemdency (O,
Responsibility (K
infiLence fi)

Dependency (D),
Tension (T,

Diwerse Perspective
[DF),

Prowimity (P}

Dependency (0,
Responsibiliny (/)

h_leto:le Pelibatan

Methads af
Engagement

RapatUmum
Pemegang Saham
(RUPS)

General Meeting of

Sharef

Rapat Kerja

Work Meeting

Serikat pekerja

Labor unions

Forum tatag muka

Faceto-face forum

Knowledge sharing
sUrvel kepuasan
karyawan
Knowiedges shanng

employee Sasiacion

SUMVEY
Rapat koordinas
Coordination meszing

Komunikasi metalui
media yang tersedia
Communicston
through available

media

Frekuensi
Pelibatan
Frequencoy of
Engagement

Minirnal 1 (satu)
kal setahun
A least 1 {ome)

nme 3 Year

2 {dua) kali
sefahun
2 itwrn) imes

wEET

Minirmal Munas 1
{satu) kali setahun

Minimal 4 (empat)
kal setahun)

times g yedr)

Minimal 1 [samu
kali setahun/unit
kerja

At leasz ] {one)
ome 4 year / work

unic

Sesuai kebutuharn

As regliired

Sesuai kebutuharn

As regliired
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Topik dan Isu Utama
Key Topics and lssues

+ Peningkatan kinerja Pe-

« Dividen/pengembangan
usahs/manafemsan

M

Dinndend/business ge-

Dukungan pads kepentingan
Pemegang Ssham

Support Tor Shareholders

Terjamin kesejahterasn
pekerja beseria
keluarganys
Guaranteed wekare of

workers and their famiiies

Sirasana kerja yang kondusif,
sehat, dan aman

lenjang karier can peniiaian
kinerja yang jelas, setara, dan
tidak ata prakuik diskriminasi
Ciear, equal caresr pathsand

performance appraisals, and

na discrimina

[ary proc

Pelayanan jasa terbalk

Best service

Harga fasa yang bersaing
dan efisien
Competitive and efficient

SETViCE pfices
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Pemasak Proximity (F) Kontrak dan perjanjian Sesuai kebutuhar Kepatuhan terfiadsp
Suppliers Contracs and A= reguired peraturan
GETEEMENS Complience with
reguiations
Fertemuan pemasok 1 {saru} kali setahwn Pembayaran tepat wakiu
Suppliers gathenng 1{one)dmeayear Paymentontme
Penilzian kinerja Minimal 1 {satu) kali Proses evaluas] yang
pemasck per proyek objektif
?”F'F":'-f' performanice Minimum 1 {one) DObjective evaluation
SESEESRIETH. time per project process
Kuesioner dan survel 1 {s5ru) kali zetahun  Hubungan yang hanmohis
Questicnnaires and 1{one)imeayear Harmoniols refsnonsnip
SLINVEYS
Kepatunan terhadap Setiap sadt Kepatuhan terfniadap
peraturan Every ome peraturan
Compiiance with Compfiance with
reguiations regulations
Kesenatan Perusanaan  Setiap saat Kesshatan Perusahaan
Company Health Every time Comparniy Health
Konmribusiekonomi pada  5esuai ketentuan Kontribusi ekonomi pada
Femerintah {pajgk dan - perpajgkan Pemerintah{pajak dan peng-
penggunaan subsidi) in accordancewich  Bunaan subsidi)
Econgmic contribution  Tax regulatons Economic contribunion to
1o the Government {&Ex the Govermment (Exand
and subsidy use) zubisidy Lse]
Pemerintah Responsibiity (RY, Kepatuhan terhadap Setisp saat Kepatuhan terhiadsp
Government Infivence {i] peraturarn Every time peratiran
Compliance with Compiiance with
reguistions reguiations
Kesehstan Perusanaan:  Setiap saat Kesenatan Perusahaan
Company Health Every ome Company Health
Kentriousi ekenomi Sesuai ketentuan Kontribusi ekonomi pada
pada pemeriniah perpajakan pemerintahi (pajak dan
{paisk dan penggunsan  Sesual dengan pengeunaan subsidi)
subsidi) peratiran Economic contribution 0
Economic contribution perpajskan the Government (Ex and
to government {tax and zubisidy Lse]
sLUGSidy use]
Masysrakat Responsibility (R, Kegiatan Tanggung Sesual kebutuhand Hubungen yang harmonis
Community Tension (T}, JawabSosial dan mengikud Tanpa ada kontlik
Prowdmity (F] Limgkungan (TI5L) ketentuzn & AErToninuE
Corporate Sodal Pemegang Saham relationship without
Responsibilicy (GGR) A= needed/ CoOnTE
Tolowing
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Program Kemitraan
Partnership program

Se=sual ketersediaan
dana

Subjectto
gvailabilicy of funds

Dampak negatf ternadap
lingkungan minimal
Minimal megative
ervironments! impact

Pelatian masyarakat
Commumity taining

Farum tatap rmuks
Face-to-face forum

Minimal 1 {satu)
setanun
Minimem 1 fone)
year

Se=suai kebutuhian
As requined

Hubungan yang harmonis
Harmonious relationship

Memperoleh akses
infarmasi yang luas
Gaining actess io
extensive informmation

Proximmity (F) Konferensi pers

Priess conference

Media Masss
Mas=z Media

Sesusi kebutuban
As requined

Huburngan yang harmanis
Harmaomious relationship

Medlia gathering

1 {zatu) kaii setshun
1 (one] time 3 year

Memperoleh akses
infomasi yang luas

Gaining access o

exzensive information

Permasalahan terhadap Penerapan Keuangan Keberlanjutan
Issues with Sustainability Finance Implementation

Sejumlah antangan yang dihadapi Perseroan setta
permasalahan strategis yang belum dapat terselesaikan
pada periode sebelumnys, membuat Perseroan untuk
terus berproses menyusun strategi penyelesainnya se-
lama tahun 2022, Tantangan tersebur antara lain adalah
faktor makro ekanomi global yaitu peningkawan harga
gas dunia dan dampak perang Rusia dan Ukraina yang
berimplikasi rerhadap harga energi dan disrupsi rantal
pasck global yang memengaruhi bisnis pupuk, pestsida,
ekspor, dan bahan kimia.

Untuk itu, Perseroan terus berupaya menyusun dan
melakukan sejumiah langkah strategis, antara lain dengan
menjaga kontnuitas rantai pasck Perseroan, memastkan
alternadf sumber pasckan dengan pemasok alwarnatif,
serta memantau dan menjamin kepastan pasckan yang
dimiliki saatinl,

A number of challenges faced by the Company as well
as smategic issues that could not be resolved in the
previous period, made the Company to continue the
process of developing 2 strategy for i completion during
202Z. These challenges include global maoroeconomic
factors such as the increase in world gas prices and the
impact of the war beaween Russia and Ukraine which has
implications for energy prices and global supply chain
disruptions that affect the fertilizer, pesticide, exportand
chemical businesses,

For this reasan, the Company continues 1o develop and
carry out 4 number of stratedic steps, including main-
taining the conzinuity of the Company's supply chain,
ensuring alternative sources of supply with alternative
suppliers, as well a3 monitoring and ensuring the cerminty
of current supplies.
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Menyebarkan Manfaat Ekonomi bagi

Pemangku Kepentingan

Spreading Economic Benefits to Stakeholders

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia

Konsisten Meningkatkan Kinerja

Sebagai upaya dalam mencapai visi misi PPl untuk men-
Jadi perusahaan perdagangan nasicnal berkelss dunia
yang terpercaya-dan terkemuka, Persercan senantasa
meningkatkan keunggulannya sebagal perusshaan
perdagangan melalui penetapan strategl sesual dengan
corporate roadmap yang telah ditetapkan.

Pada tahun 2022, PP berfokus pada peningkatan laba
bersih dibanding tehun sebelumnya.

Dengan berbekal fokus dan strategl yang telah diusung,
PPl berhasil meraih sejumlah pencapaian selama tahun
2022, antara lain:

1. Peningkatan penjualan PP Tahun 2022 yang meningkat
sebesar 22% dibandingkan tshun 2021,

2. Peningkatan sangat signifikan untuk EBITDA sebasar
282% dibandingkan tahun sebelumnya.

3. Peningkatan signifikan unwk labs bersih sebesar
134% dibandingkan tahuri lalu.

4, Tingkat Kesehstan Perusahaan tahun 2022 mem-
peraleh skior 65,0 dengan predikat "BEE".

5. Indikator Utama Perusahaan berdasarkan matriks
penilaian kinerja perusahaan-atau Key Performance
Indicator (KPl) memperoleh skor 90,93,

6. Adanya kenaikan pada Komoditi Bahan Pokok dari
Tahun Lalu sehingga dapat mencapai target RKAP
karenadidukung oleh penjualan minyak goreng curah.

7. Adanya kenaikan pada Komodid Produk dan Alar
Pertanian dari Tahun Lalu sehingga dapar mencapai
targer RKAP karena didukung oleh penjualan minysk
goreng cursh benih.

5. Adanya kenaikan pada Komoditi Impor dari Tahun
Lalu walaupun belum dapat rencepal target RKAP
karena didukung oleh penjuslan Impor Beras Khusus.

8. PadsTshun 2022, PT PPl melakukan Ekspor Kopi ke
MNegara Mesir walaupun tidak sesuai dengan target
RiCGAP.

10. Adanya kebijakan Desentralisasi pada bisnis Propert
dapat meningkatkan omzet dari tahun lalu.

?D 8T Perusahasn Perdagangan Indonesia

Consistently Improving Performance

Ivan effort to achieve PPIsvision and mission to becomea
wrusied and leading world-class national wading company,
the Company contnues to improve its excellence as a
trading company through the establishment of strategies
in accordance with the established corporate roadmap.

In 2022, PP| focuses an increasing net profit compared
io the previous year.

tazed on the foous and soategy that has been carried
out, PPl managed to achieve a number of achieverments
during 2022, including:

1. Incoreased PPl salesin 2022, which increased by 22%
compared o 2021

A very significant increase in EBITDA of 282% com-
pared to the previousy=ar,

i

Significantinorease in ner profit by 134% compared

L

to lastyear.

.r -

The Company's Heslth Level in 2022 obtained & score

of ©5.0 with the predicate "BEB".

5. Theilcmpamy's Key Indicators based on the company's
performance asses=ment matrix or Key Performande
Imdicaror (KPl) abtained a szare of 90.83,

6. Thers was an increase in Basic Material Commodi-
ties from last year so that it could achieve the RKAP
target because it was supported by the sale of bulk
cooking oil.

7. ‘Anincrease inthe Commodity of Agriculiural Products
and Equipment from last year so that it can reach
the RKAP rarget because it is suppored by sales of
bulk cocking oif seed=.

8. There was an increase in Import Commodines from
last year although it could not reach the RKAP target
because it was supporied by sales of Special Rice
Imports.

Q, |n2022, PT PPl exported coffee to Egypt even though

icwas not in accordance with the REKAP @Erget

E|

. The Decentralizadan policy in the Property business
€an increase twrmover from last year.
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Kegiatan Membangun Budaya
Keberlanjutan

Dalam rangka membangun budays keberlanjutan, PPI
menerapkan nilai-nilal budays AKHLAK sebagsi panduan
perilaku keseharian organisasi dan individu dalam
peningkatan kinerja yaitu sebagai berilur:

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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Activities to Build a Culture of
Sustainability

Lempiran
Azachment

In‘order to build a culture of sustainability, PPl applies
AKHLAK cultural values as 5 guide to the daily behavior of
organizations and individuals inimproving performance,
namely 3= follows:

Memegang teguh kepercayaan yang diberikan
Upholding the trust given

Terus belajar dan mengembangkan kapabilitas
Cononuously learm and develop capabilities

SaI'i.ng peduli dan menghargai perbedaan
Murual care and respect for differences

Berdedikasi dan mengutamakan kepentingan

Bangsa dan Negara
Dedicated and prionitizing the interests of the
Mation-and State

Terus berinovasi dan antusias dalam

menggerakkan ataupun menghadapi perubahan
Continuem innovais and be enthusiasdc in driving

or facing change

’@3 AMANAH
TRUSTWORTHY
=
A= KOMPETEN
| COMPETENT
g HARMONIS
HARMONIOUS
' -3 LOYAL
LOYAL
[~ ]
o ADAPTIF
B
° ADAPTIVE
': i KOLABORATIF
Vol COLLABORATIVE

Membangun kerja sama yang sinergis
Building synergistic cooperation

Laporan Tehunan 2022 ?1
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Economic Performance Achievements

Perbandingan Kinerja Ekonomi Tahun
2022 dengan Tahun 2021

Kinerja ekonomi merupakan aspek keberlanjutan yang
memiliki pengaruh langsung terhadap performa dan
permumbuhan bisnis PPl Per 31 Desember 2022, PPl men-
catatkan kinerja ekonomi berupa pendapatan/penjualan
sebesar Rp2, 37 triliun, naik 22,113% dibandingkan dar
tahun sebelumnya sebesar Rp1,84 miliar. Sejalan dengan
kenaikan tersebur, jumilah laba bersih ashun berjalan PP
turut mengalami perbaikan dari sebelumnya rugi sebesar
Rp145,320 miliar pada tahun 2021 menjadi laba sebesar
Rp48,09 miliar pada akhirtahun 2022,

Dari segi posisi keuangan, PPl mencatatkan jumlah aset
sebesar Rp4,59 triliun, mengalami kenaikan 3,95% dari
tahun sebelumnya sebesar Rpd 41 rriliun.

Dalam pelaporan kinerja keusngan serta pemantauan
efektivitas pengelolaan kinerja ekonomi dilakukan melalu
proses gudit, baik secara internal maupun eksternal
yang dilaksanakan secara rutin setap tahunnya. Unouk
proses audit keuangsn secara eksternal, PP melibatkan
Akuntan Publik Bandana, S.E., Ak., TA. CPA., Azean CPA
dari Kantor Akuntan Publik Hadiwinata, Hidajar, Arsona,
Retrio, Palilingan & Rekan vang terdaftar di Kementerian
Keuangzan Republik Indonesia dengan mengacu pada
Standar Audic yang ditetapkan oleh Institut Akuntan
Publik Indonesia (IAPI).

Perbandingan Kinerja Ekonomi Tahun
2022 dengan Target RKAP Tahun 2022

lika dibandingkan kinarja ekonomiyang terealisasitahun
2022 dengan target RKAP tahun 2022, PP telah berhasil
menorehkan pencapaian yang cukup memuaskan. Per
31 Desember 2022, pendapatan/penjualan yang berhasil
diraih PPi adalsh sebesar Rp2 37 triliun, terealisasi 79,27%
dari target RKAP tahun 2022 sebesar Rp2,99 triliun. Di
samping pendapatsn/penjualan, iaba bersih tzhun berjalan
juga turut mencatatkan hasil reslisasi sebesar 72 15%
dengan nominal sebesar Rpd9 00 miliar dibandingkan
target RKAP tshun 2022 sebesar RpH8,04 miliar.

Sementara darilaparan pasisi keuangan, PPlmencatatkan
raihan yang sangat positif dari sisi perbandingan kinerja
ekonomi dan target RKAP. Jumiah aset yang dibukukan
PPl per 31 Desember 2022 adalah sebesar Rpd 52 triliun,
terealisasi 105,45% dari targer RKAP tshun 2022 s=be-
sar Rpd, 35 triliun. Untuk jumlah ekuicas, PPl berhasil
membukukan hasil sebesar Rp2 24 triliun dan nominal
tersebut dibandingkan target RKAP Tahun 2022 sebesar
Rp2,63 rriliun telah rerealizasi sebesar 107,98%.
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Comparison of Economic Performance
in 2022 with 2021

Economic performanceis an aspect of suszainability that
has a directinfluence on the performance and growtdh of
PPI's business. As of December 31, 2022, PPl recorded
economic perfarmance in the form of revenuel=ales of
Rp2.37 willion, an incease of 22.11% compared to the
previous year of Rp1.04 willion. In line with this in this
increase, PPI's toml net proficfor the year alsoimproved
from a los= of IDR 145.30billion in 2021 to a profit of IDR
49,09 billion at the end of 2022,

In termis of financial posidon, PPl recorded motal assets
of Rpd.59rillion, an imoease of 3.95% fram the previous
year of Rpd.41 willion,

In reporting finandal performance and manitoring the
sffectiveness of economic perfformance management, it
I= carried out through an audit process, bath Internalfiy
and externally, which is carried out regularly every year.
for the external finandal audit process, PPl invalves the
Bandana, S.E. Ak, CA., (PA, Az=an CPA Public Accountant
from the Hadiwinats, Hidsjay, Arsono, Remo, Palilingan
& Rekan Public Accounting Firm registered with the Min-
istry of Finance of the' Republicof Indonesis by referring
o the Audic Sandards ser by the Indonesia Institure of
Certified Pubiic Accountant ([AP1).

Comparison of 2022 Economic
Performance with 2022 RKAP Target

When comparing the economic performance realize
in 2022 with the 2022 RKAP target, PP has managed to
make a satisfactory schisvement. As of 31 December
2022, the revenuelsales achieved by PP was Rp2.37
trillion, realized 79.27% of the 2022 RKAP targe: of Rp2.09
rillion. In additen o revenuefsales, net profit for the
year also reécorded 5 realization result of 72.15% with 5
nominal valus of Rpd9.09 billisn compared to the 2022
REAP targer of Rp63.04 billion.

Mearnwhile, from thefinancial position report, PPl record-
=d & very positive achievement in terms of comparison
of economic performance and RKAP targets. The totzl
as=zets recorded by PPlas of 21 December 2022 wers [DR
4,58 mrillion, realized 105.45% of the 2022 RKAP target of
IDR 4.35 trillion. For total equity, PPl managed to record
a result of Rp2.84 willion and this nominal compared to
the 2022 RKAP target of Rp2.63 willion has been realized
by 107 88%.
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Nilai Ekonomi Langsung yang Dihasilkan,

Didistribusikan, dan Ditahan
Direct Economic Value Generated, Distributed, and Retained

Nitai ekonorni PPl yang dipercleh, didistribusikan, dan The economic value of PPl that is earned, distributed
ditahan terihat pada informasi berikut. Adapun nilsi  and retained Is shown in d
skanomi langsung yang dihasilkan merupakan sejumlah

pendapatan yang diperoleh dari hasil kegiatan bisnis dan business and invest
investasi PPL Sedangkan nitaf ekonomiyang didistribusikan buted econom
merupakan sejumlah pengeluaran yang didistribusikan  the number of expenses distributed to stake

kepada para pemangku kepentingan.
dalam juls Ruplah | in mion fume

Nilai Ekonomi Langsung yang Dihasilkan, Didistribusikan,
dan Ditahan Tahun 2020-2022

Direct Economic Value Generated, Distributed, and Retained in 2020-2022

Uraian | Description 2022 2021 2020

Nilai Ekenomi yang Dihasilkan |Economic Value Gensrated
Pendapatan | Revenue 2367519 1.938.5325 2.865.138
Pendapatan Lain-lain | Other Income 27.086 (11.473) 6,270

Jumiah Nilai Ekenomi yang Dihasilkan

Total Economic Value Generated 2.393.681 2.174.009 2.877.678

Nilai Ekonomi yang Didistribusikan | Diswribuzed Economic Value
Beban Pokok Pendapatan | Cost of Revenue (1.509.867) (1.672.571) (2.623.,445)
s (15.716) (16.206) (11.895)

Beban Penjuatan | Selling

Beban Umum dan Administrasi

i . iy ’ 5 {300.868) {378.883) (169,538)
General and Administrative Expenses
Beban Keuangan | Financial Expenses (22.372) {8.362) (7.352)
Beban Pajak | Tax Expenses (26.774) 32.646 (19.901)
Dividen 'Ka= | Cash Dividends 0 Q a
Pen r kT

Dk Reneapan TEC (9.919) (28.261) (4.339}
Impact of PSAK 71 Implementation
Jumlah Nilai Ekonomi yang Didistribusikan
Total Economic Value Distributed (2.345.516) (2.072.647) (2.836.470)
Jjumlah Nilai Ekonomi yang Ditahan

48.165 101.362 41.208

Total Economic Value Retained

Laporan Tehunan 2022 ?3
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Program Pensiun
Retirement Program

Sebagai bagian dari kewajiban dan tanggung jawab PPI
terhadap karyawan, Perusshaan tefah mengatur men-
genai kesejahreraan pasca kerja atau program pensiun
yang penyelenzesraannya berlandaskan pada ketentuan
perundang-undangan yang berisku, Perusahaan telzh
memiliki kebijakan tentang imbalan pasca kerja untuk
mendukung persiapan masa purna bakt bagi karyawan
PP, Ketentuan yang mengatur kesejahteraan karyawan
pasca kerja telah diatur dalam Perjanjian ferja Bersama
{PKB) yang berlaku,

Rindan mengenai nilai-ekanomi yang dikeluarkan Peri-
zahaan dalam memenuhi kesejahteraan pegawal pasca
kerja adalah s=bagai berikun

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn

Spreathng Eoonomic Benefils o Sircshoiders

0

mployees,; the Company has regulated post-employment
weifare or pension programs wihose implementation is
based on applicable laws and repulatons. The Company
has a policy on post-employnent bensfis to support the
preparaton of the retirement period for PPl employees

£
]

Details o
in fulfilling pest-employment employse welfare are'as

the economic value incurred by the Company
follaws:

defam pufs Rugal | in million Regsah

Total Liabilitas Imbalan Kerja | Total Liability for Employee Benefits

Jenis | Type

Kewajiban Pensiun | Pension Cbligadons

Kewajiban Pasca Kerja Lainnya
Ocher Post-Employment Benefit Obligations
Kewajiban Pensiun Dini

Early Retirement Obligations

Total Imbalan Pasca Kerja
Total Post-Employment Benefits

Nilai Tahun 2&22 Nilai Tahun 2021
Value Year 2022 Value Year 2021
- 135
38.787 52.450
- 28406
38.787 B0.991

Selama tahun pelaporan, terdapst 25 pegawal yang
memasuki masas pensiun. Total liabilitas kerja yang
dikeluarkan Perusahaan pada tahun 2022 tercatat sebesar
Rp38,79 miliar.

Kewajiban kepada Negara
Obligations to the State

Perusahaan senantiasa memenuhi kewajiban ekonomi
kepada negara melalul kepatubhan pembayaran pajak
secara tepat waku dan epat Jumlah sesual dengan pera-
turan yang berlaku. Pemenuhan hak dan kewajiban pajak
merupakan bentuk kepatuhan sekaligus dukungan PPI
terhadap pembiaysan negara dan pembangunan nasional,
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During the reportng year, there were 25 employees
whao retired. The total employment ligbifity incurred by
recorded at Rp38. 79 billion

the Company in 2022 was

The Company ahways futfills its economic obligations o
the state threugh compliance with ax payments-on tme
and in the right amount in accerdance with applicable
regulations. Fulfillment of tax rights-and obligations is
a form of compliance as well as PPI's support for state
1

nancing and national development,
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Sepanjang tahun 2022, PPl telsh merealisasikan Total
Pembayaran Pajak dan Penerimaan Megara Bukan Pajsk
sebesar Rp97 .07 miliar,

Praktik Anti Korupsi

Anti-Corruption Practices

PPI berkomitmen untuk melaksanakan pengelolaan bisnis
dan operasional agar dapar berjalan secara akuntabel
dan wansparan sesuai dengan peraturan perundang-un-
dangan yang berlaku. Komitmen terseburt tertuang
dalam Kode Edk PP|, yang dinyatakan bahwa PP ddsk
memberikan atau menerima gratifikasi, batk gratifikasi
langsung maupun tdak langsung.

Dalam rangka mendukung terbentuknya kegiatan usaha
yang bersih dan terhindar dari prakok fraud, PPl mewa-
jibkan =zeluruh karyawan, termasuk Dewan Komisaris
dan Direksi, untuk menandatangani Pakza Integritas,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

.
m R
- P arien

Throughout 2022, PPl has realized total tax paymenis
and non-tax state revenues of Rp97.07 hillion

Lempiran
Azachment

PPl is commit=d 1o implementing business and opera-
tonal managementm run accountably and transparently
per appliable laws and reguladons. This commirment
i= cormained in the PPl Code of Ethics, which states that
PPl does not give or receive gratiities, either directior

indirect gratulties.

In order to' support the astablishment of dean business
activities and avold fraud practices, PPl requires all
employees, induding the Board of Commissioners and
Directors, to'sign an Imregrity Pact.

Praktik Pengadaan Barang dan Jasa
Goods and Services Procurement Practices

PPl melakukan praktik pengadasn barang dan/atau jasa
sezbagail mekanisme yang mendukung terlaksananya
rantai pasokan yang memadai di lingkungan Perusahaan
maupun bagi konsumen. Mekanisme pelaksanaan praktik
pengadaan berpedoman pada kerentuan yang diator
dalam Surat Keputusan Direksi Nomor: 28/DU/SKD/PPRI/
VIIS2011 tanggal 29 Juli 2011 tentang Pedoman Pelaksanaan
Kegiatan Operasional Perusahasn berdasarkan Standar
Dperasionsl Perusahaan (S0P) dan Surat Peraturan Direks
No. 29/PERDIR/PPIR/AI 2022 rentang POB Pengadaan
Barang Dagangan. PPl senantiasa mengacu pada prinsip-
prinsip efisien, efekdf, kompetitif, transparan, adil, wajar
dan akuntabel dalam proses pengadaan.

Kegiatan pengadaan barang dan jasa dilaksanakan sesuai
dengan ketentuan dan prosedur yang berlsku di PRI, mulai
dari anzlisa kebutuhan, proses dantahapan pengadasan
barangfjasa sampal dengan pembayaran sesuai dengan
persyaratan dalam perjanjian.

PPI practices the prourement of goods andfor services
as a mechanism that supports the implementaton of
an adequare supply chain within the Company and for
consumers. The mechanism forimplementing procurement
practices is guided by the provisions stdpulared in the
Decree of the Board of Direcors Number: 28/DU/SKD/
PRIMVIL2011 dared July 28,2011 concerning Guidelines
for the Implemenmdon of the Company's Operatonal
Artivities hased on the Compamy's Operational Sandards
(50P)and Decree of the Board of Directors number No. 29/
PERTHR/PPIPA2022 concerning Merchandise Procurement
Guidelines. PP| always refers to the principles of efficient,
effertive, competitive, transparent, fair, reasonable and
accountable in the proourement process.

Goods and services procurement activities are carried
out in accordance with the provisions and procedures
applicable in PP, starting from analyzing needs, proceses
and stages of procurement of goods / services to payment
In accordance with the terms of the agreement.
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Persaingan Sehat
Healthy Competition

Perkembangan industri perdagangan ditandai dengan
mentngkainya persaingan ussha yang dinamis. Oleh
karena itu, PPImemaknai persaingan usaha bukan sebagsi
rintangan melainkan motivasi untuk menyempurnakan
kuslitas produk dan layanan, meningkatkan daya saing;
‘serta meraih kepuasan pelanggan. Dalam menghadapi
persaingan yang terjadi, Perseroan senantiasa berpegang
pada kaidsh dan prinsip-prinsip persaingan yang sehat, anti
monopoli, dan and-trust. Upaya tersebut sejalan dengan
prinsip PPl untuk mendukung terciptanys kesempatan
berussha yang sama bagi semua pelaku pasar; serta
mempramuosikan efisiensi ekonomi dan pertumbuhan
berkelanjuzan.

Dalam mendukung persaingan yang sehat, Perusahaan
menjunjung Tinggi etika bisnis dan berkompetisisecara
‘sehat dan fair dengan pars pesaing (competitor). Se-
bagaimana telah diaturdalam Pedoman Etka Ussha
dan Tata Perilaku (Code of Conduct), PPl memberiakukan
prinsip-prinsip utama bagi selurubhinsan Perusahaan un-
tuk melakukan persaingan usaha yang sehat, antara lain:

T.Mengedepankan keunggulan produk dan layanan
yang bermutu;

2. Mendorong sikap saling menghargai antar pesaing
3. Menjadikan perusahaan lainnys sebegsi pembanding
untuk meningkatkan kinerja Perzeroan;

4. Menghindari atau tdak melakukan kerjs ssma dengan
pesaing lain atau pihak lain yang bertentangan
dengan kaidah persaingan usaha yang sehat!

5. Melakukan penelitian pasar {market research) untuk
mengetahuil posisi pesaing.

Homitmen dan kesungguhan PPl dalam memegang
prinsip-prinsip persaingan yang.ssehat membawa hasil
dengan tidak adanya tindakan hukum, keputusan dan
sanksi yang dijatubkan oleh Komisi Pengawas Persaingan
Usaha (KPPU) kepads Persercan. PP juga tidak mener-
ima tindakan hukurn, sanksi, dan derda dari lembaga
anti-monopoll di tingkat global.
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The development of the wradeindustry is characterized
by Increasing dynamic business competition. Therefore,
PPlinterprets business competition not 25 an obstadle
buta metivation toimprove the guslity of producisand
services, increase competitiveness, and achisve customer
satisfaction. In facing the competition that ocours, the
Company always adheres 1o the rules and principles of
fair competition, antitrust, and anti-rust. These sffores
are in lirne with PP’z principle to support the creation of
equal business oppertunities forall market participants,
as well as to promote economic efficiency and sustain-
able growth.

In supporting fair competton, the Company upholds
business ethics and competes fairly with. competitors,
As regulated in the Code of Conduct, PP] appties the
main prindpies for all Company personnel to condoct
fair business competition, including:

1. Premoting excellence in guality products and ser-
wices;

2.Encourage murtual respec between competitors;

3. Make other companies 85 5 comparison to improve
the Company's perfarmance:

4. Avaoiding or not cooperating with other compettors
or other pardes that are contrary @ the rules of fair
business competition;

5. Conduct market research to determine the position
of competitors.

PPI's commitment and sincerity in upholding the princi-
pies of fair competidon has resufted in the absence of
legal actions, dedsions and sancions imposed by the
Business Competition Supervisory Commission (KPPU)
on the Company. PP| also did not receive any legal ac-
tions, sanctions, and fines from ant-monopoly agencies
at the globa! level.
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Melestarikan Lingkungan untuk Masa Depan
Preserving the Environment for the Future

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia

PPl memaknail pelestarian alam dan ekosistemn sebagai
sebuah komitmen yang senantizgsa dijunjung demi menjaga
keseimbangan antara perenuhan kepentingan bisnis
dan kessimbangan alam serta mendukung tercapainya
pembangunan berkelanjutan. Komitmen tersebut kemudian
mendasari upaya Perusahaan dalam mengutamakan
kelestarian lingkungan dalam proses dan aktivitas bisnis
yang dijalankan melalui integrasi kebijakan dan program
yang berwawasan lingkungan.

Sebagsl entitas bisnis di bidang perdagangan yang
kegiatan usahanya baik langsung maupun tidak langsung
bersinggungan dengan alam, PPl menanggapi isu
lingkungan dengan perhatan dan isu strategis yang perlu
diperhatikan pengelotzannya. Hal tersebut melatarbelakangi
Perusahaan untuk mengharmonisssikan proses bisnis
dan meminmimalkan dampak yang ditimbulkan terhadap
keberanjutan lingkungan. Untuk ieu, Persercan senantiasa
menerapkan ketentuan dan standar pengelolaan lingkungan
yang berlakuy, yaitu Sistem Manajemen Lingkungan |50
14001, khususnya dalam perencanaan dan perumusan
upaya pengelolaan lingkungan yang disebabkan oleh
kegiatan konstruksi, Undang-Undang Mo. 32 Tahun
2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup; dan Undang-Undang No. 12 Tahun 2012 tentang
Izin Lingkungan.

Agar pelaksanaan dan pengelolaan lingkunzan dapat
berjalan efektf dan efisien, Perusahaan membentuk Divisi
Pengelolaan Bisnis Limbah Terpadu dan HSE yang berada
di bawah tanzgung jawab Direktur Operast Divisi tersebut
memiliki tugas dan tanggung jawab dalam mengelola dan
mengawasi terlaksananya Sistern Manajemen Lingkungan
disetiap kegiatan Perseroan berdasarkan IS0 14001:2015,

Dampak Lingkungan Kegiatan
Operasional

Sebelum menyusun upaya pengelolaan dan pelestarian
lingkungan, PPl telah mengidentifikasi dampak lingkun-
gan yang timbul dari kegiatan bisnis dan operasional,
antara lain;

1.Program penghijauan dan pelestarian lingkungan
meliputi penanaman pohon dan pembuatan taman
baik di sekitar kantor maupun fasilitas ransportasi
dan pergudangan;

280 T Perusahasn Perdagangan indonesia

PPlinterpreis the preservation of nature and ecosysiems
a5 @ commitment that is.always upheld in erder to maintain
a balance between the fulfillment of business interess
ard the balance of nature and support the achievement
of sustainable development This commitment then un-
derlies the Company's efforis to prioritize environmental
sustainability in business processesand activities carmed
out through the integration of emvironmentaily sound
policies and programs.

Az a business entity In the field of trade whose business
gcmvites either directly orindirectly intersecy with nature,
PPl responds o environmental issues with atention
and strategic issues that need 1o be considered for
management This s the background for the Company
io harmonize business processes and minimize the im-
pact an environmental sustainability. For this reason, the
Company always applies the applicable environmental
managementprovisionsand standards, namely the |50
14001 Envirenmental Management System; especially in
planning and formulatng environmental management
efforts caused by censtruction activities, Law No. 32 of
2009 concerning Environmental Protection and Manage-
ment, and Law Mo. 12 of 201 Z concerning Environmental
Permits.

In order for envirenmental implementation and man-
agement to run effectively and efficiently, the Company
established the Integrated Waste Business Management
gnd HSE Division under the responsibility of the Opers-
tions Direcror. The division has dutiesand respansibilities
in managing and supernvising the implementation of the
Enwvirgnmental Management System in each of the Com:-
pany’s acnvities based on 150 14001:2015.

Environmental Impacts of Operational
Activities

Before preparing environmental management and
conservation efforts, PRI has idendfied emvironmenszal
impacts arising from business and operational acovities,
among others:

1. Greening and environmental preservation programs
include planting rees and creating parks both around
offices and transportation and warehousing facilities;
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2.Pengclahan limbah air {efluen) domestik berupa
Sewage Treatment Plont di area gedung perkantoran
dan logistik;

3. Pengelolzan limbah padat domestk (limbah non B3)
berupa penyediaan TPS dan tongfwadah sampah.

PPl meyakini bahwa dengan melakukan pendekatan
keberlanjutan, upaya menjags pertumbuhan ekonomi
dan operasional PPl dapat berjalan seimbang dengan
upaya menjaga kualitas lingkungan hidup.

Biaya Lingkungan Hidup

Untuk mendukung komitmen PPl dalam mengedepankan
pencapaian kehadiran lingkungan yang lestari dan terjags
secara berkelanjutan, PPl menganggarkan biaya untuk
program dan kegiatan yang berkaitan dengan lingkungan
hidup. D tahun 2022, snggaran biays yang telsh dikeluarkan
PPl untuk program dan kegiatan lingkungan hidup adalsh
sebesar Rp105.085.000.

Penggunaan Material Ramah
Lingkungan

Bidang uszha yang dijslankan oleh PPl tidak menghasilkan
hasil akhir dalam bentuk produk fizik yang memer|ukan
bahan-bahan tertentu, s=ehingga PPl tdak menggunakan
bahan material dalam bentuk apapun dalam prosss
bisnis yang dilakukan PP, termasuk bahan material
yang bersifat ramah linghungan. Namun demikian, PPI
tetap berusaha unouk turut memberikan kontribusi pada
penggunaan bahan yang ramah lingkungan dengsn
mendarong penggunaan bahan material yang bersifar
ramah lingkungan dalam seluruh aktivitss perkantoran,
seperti penggunaan kertas atau alat wilis berbahan daur
ulang atau ramah lingkungan.

Konsumsi Energi

Kegiatan operasional PPl memanfaatkan penggunaan
energi berupa listrik dan bahan bakar minyak (EBM)
untuk mendukung aktvitss perdagangan nasional
maupun internasional, mulai dari pembangunan hingga
pemeliharaan. Penggunaan listrik di lingkungan PPI
dipasok dari PT Perusahaan Listrik Negara (PLN]. S=lain
itu, PPl juga memanfaatkan genser yang digerakkan ole
BBM yang diperoieh dari Pertamina dan penyedia BEM
{ainnya untuk mendukung ketersediaan listrik di wilayah
Perusahaan.

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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2. Domestic waste water reamment (effluent) in the
form of Sewage Treatment Plant in the office and
logistics building ares;

Lempiran
Azachment

3. Domestic solid waste management (non-B3 waste)
provides TPS and garbage eansfcontainers.

PPl believes that by taking a sustainability approach,
efforts to maintain PPl's economic and operaticnal
growth can run in balance with efforts to maintadin en-
virenmental guality.

Environmental Costs

To support PPV's commitment in promaoting the achisiement
of 5 sustainable and maintained ervironmental presence,
PPl budgers cos= for programs and acivides related
to the envircnment. I 2022, the'cost budger that PP
has spent an ervironmental program= and acivities is
Rp105.085.000,

Use of Environmentally Friendly
Materials

Thez line of business carried out by PPl does not produce
final results inthe form of physical produces that reguire
certain matenals, so PPl does not use materials inany
form In the business processes carried out by PP,
Induding materials that are environmentally friendly.
However, PPl =tlll strives o contribute w the use of
environmentally friendly materisls by encouraging the
use of environmentally frisndly matzrials in sl office
armivities, such as the use of recydled or enviranmanally
friendly paper or stationery.

Energy Consumption

PPI's operational activities utilize the use of energy in the
form of electricity and fuel oil {(BBM) 1o supportnational
and intermational trade activities, from constructon o
raintenance. The use of elearidty inthe PPl environment
is supplied by PT Perusahasn Listrik Megara (PLN). In
addition, PPl also utilizes fusk-driven generators obisined
fram Pertamina and other fuel providers to support the
availability of elearicty in the Company's area.
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Meski kegiatan operasional PPl tidak menggunakan energi
secara berlebihan bila dibandingkan sektor bisnis lainnys,
PPl menyadari bahwa pemakalan energi untuk cperastonal
PPl tetap memberikan dampak lingkungan. Cleh karena
itu, PPl juga berupays mengurangi pengsunaan energl
seperti memberikan sosialisasi kepada seluruh karyawan
skan pentingnya penghematan energi, mematikan lampu
dan fasilitas kerjs setelsh tidak digunakan, serta menggant
lampu penerangan di area kantor mengeunakan lampu
LED type Profesional dengan wattyang lebih rendah dan
daya hidup hingga 30,000 jam.
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Intensitas Energi

PPl telahk melskukan efisiensi energidi wilayah operasional
Perusghaan. Ke depannya, Perusahaan berencana untuk
melakukan audit pengukuran penggunaan ensrgi, yang
nantinys akan digunakan-sebagal acuan dalam melakikan
analisis pengelolaan dan penghematan enargi. Namun
demikian, hasil zudic energi tersebut belum bisa dilapor-
kar dalam laporan ink.

82 PT Perusahasn Perdagangan Indonesiz

Pemakaian Energi | Energy Consumption

2022 2021
14,907 18.357
33,99 66,00
1.040 8.760
12,184 376,53

Energy Intensity

ciency
d the Compan
rment audit, wihich will
ENErsy managerment

v audit re

¢ in-theCompany's

y plans to

sults cannot



Me=lestarikan Lingkungan
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure

Pemakaian Air

Selain epergi listrik dan bahan bakar minyak, air bersih
rerupakan salah satu kebutuhan lainnya dalam kegiatan
operasicnal PPl Unwk mendukung budaya konsumsi
yang lebih sadar dan hemat, PP berkomitmen untuk
memanfaatkan air secara bijak. PPl juge melakukan
pengukuran konsumsi air dari waktu ke waktu disertal
upaya efisiensi secara terus menerus.

Untuk menghemat konsumsi-air, PPl melakukan efisiensi
dengan mengsunakan air secara wajar ketika menggunakan
toilet atau wastafel, melakukan penyiraman tanaman,
rmengontrol dan membetulkan pipa air yang bocor di
kamar mandi, serta menghimbau seluruh karyawan agar
rnematikan keran air ketika tidak digunakan,

Kensumsi air di wilayah PPimengsunakan keran dengan
sensor otomatis dan penyiraman tanaman melalui verti-
cal garden dengan sistem irigas! tetes otomatis disertal
penshitung wakiu (imer). Sedangkan untuk mendukung
konservasi air, Perusahaan elah membuat enam polder
untuk menampungair hujan di area kantor seluas kurang
lebih 50.000 m2 yang berfungsi untuk menyimpan air
sehingga pada musim kemarau tidak terjadi kekurangan
air dan pada musim hujan, air hujan tidak membebani
sistem drainase kota.

Valume penggunaan air bersih dilingkungan PPl selama
wshun 2022 adalah sebeszar 14,997 m23,

PPl dan Keanekaragaman Hayati

Sejak didirikan hingga szatini, PPl menjslankan seluruh
gkrivitas usshanya di wilayah kerja yang tidak berads
dekat maupun berada di dalam daerah konservasi atau
keaneksragaman hayati dengsn ekosistem yang difindungi.
PPI'memiliki kantor pusat yang berlokasi di Graha PP,
Jakarta Pusat dan memiliki & (enam) kantar perwskilan
yang ads di beberapa negara. Selain itu, PPI juga memilild
kantor cabang dan Covare Cafe yang tersebar di berbagsi
wilayah Indonesia, Seluruh jaringan usahs tersebut tidak
adsyang berada di dekat atau di dalam daersh konservasi
radpun keanekarsgaman hayati.

Cleh sebab tu, PPl odak memiliki strategi maupun lang-
kah khusus yang berkaitan depgan upaya peningkstan
daya dukung skosistem. Meski tidak memiliki strategi
raupun langkah khusus, PPl tetap mendukung upaya
berbagal pihek lain yang bergerak khusus dalam pele-
starian lingkungan dan usaha konservasi pada wilayah
dengan keanekaragaman hayatl

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
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Water Usage

In addition to elecridty and fuel oil, dean water is one
af the other needs in PPl's operational activities. PPl is
committed to utifizing water wisely to support.a more
conscous and frugal consumption culture, PP also
measures water consumption from time to ome along
with continuous effidency efforts.

Tao save water cansumpteon, PP carries out efficency
by using water reasanably when using the milet or sink,
watering plants, controlling and repairing leaky water
pipesin the bathroom; and urging all employess to wrm
off the water tap when nat in use.

Water consumption in the PP area uses tsps with sutomatic
=ensars and plant watering through vertical gardens with
autoematc drip irrigaton systems accompanied by tmers.
Meanwhile, 1o support water consenvation, the Company
has made six polder to collect rainwater in an office area
af approximately 50,000 m2 which serves to store water
=g that in the dry season there is no shortage of water
and in the rainy season, rainwater does not burden the
city's drainage system.

The volume of clean water usage in PPl environment
during 2022 is 14,9%7 m3.

PPl and Biodiversity

Since its esablishmert untll now, PPl has carried ourall
its Busiress activities in working areas that are neither
reedr nor within conservation aredas or biodiversiog with
protected ecosystems. PPl has its head office located at
Graha PP, Central |akartas and has 6 (six) representative
affices in several countries. In addition, PP| alsoa has
branch offices and Covare:Cafes spread across various
parts of Irdonesia. None of theze business networks are
lzcated near or within conservation or biodiversioy aress.

Therefore, PPl does not have a specific strategy or steps
related to efforts te increase the carrying capacity of the
ecosystem. Although it does not have a specific strategy
or steps, PPl stll supports the efforts: of various-other
partes engsged specifically in environmental preservation
and conservation efforts in areas-with biodiversity.
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Ermisi

PPl menyadari bahwea kegiatan operasional yang dijalankan
pada tataran rertentu berkentribusi menyumbang pele-
pasan emisi ke udara, baik yang berupa emisi gas rumah
kaca (GRK]}, emisi zat perusak ozon, dan emisi udara. Emisi
gas rumah kaca langsung bersumber dari pemakaian
BEEM kendaraan ocperasional; emisi tidak langsung ber-
sumber dari pemanfaatan energi listrik; emisi perusak
zat ozon antara lain bersumber dari penggunaan freon
{zir conditiomer dan kulkas) dan emisi udars bersumber
dari kegiatan operasional berupa mobilitas pergerakan
orang dan barang menggunakan mesin dan utilitas.

Untuk mengelols dampak emisl ga= rumah kaca, PPI
berupaya melakukan efisiensi penggunaan energi listrik
dan BEM.

Selain fou, untuk mendukung peningkatan kuslitas udara
di wilayah operasional Perusahaan, PPl melakukan
beberapa kegiaran antara lain:

1. Mempertahankan Ruang Terbuka Hijau;

2. Melakukan penanaman pohon di sekitar area
kegistan usaha;

3, Menyimpan genset sebagai energi cadangan di
tempsat yang khusus;

4, Penyedidan tempat parkir untuk karyawan dan
TamL;

5. Menyediakan ruangan khusus untuk merokok di
luar gedung;

8, Mewasjibkan kendaraan yang melakukan distribusi
produk dan barang berstawis lolos uji emisi dan
sertifikat layak jslan.

Sementara itu, untuk mencegah penipisan lapisan ozon,
PPl memperketat penggunaan bahan perusak lapisan
ozon dengan tidak menggunakan sistem pendingin udara
dan kulkas yang menggunskan material pendingin yang
merusak ozon.

Limbah

Limbah dan sampah yang tidsk dikelola dengan baik
berporensi menimbulkan pencemaran lingkungan. Untuk
ity, PPl melakukan pengelolasn limbah dan sampah sesuai
dengan baku mutu dan proses penangsnan Masing-masing
Jenis limbah serta perairan yang ditetapkan Pemeriniah.

Meski sifat bisnis PPI tidak banyak menghasilkan limbah
Bahan Berbahays dan Beracun (B3) baik padat maupun
cair, Perseroan tetap melakukan mekanisme pengelolaan
limbah untuk mengurangi dampak lingkungan yang
ditimbulkan,

Untuk limbah padat atau sampah yang berasal dari
kegiatan operasional PP|, dikelola dengan penerapan
3R (Reduce, Reuse, Regycle). Pengkategorian limbah padat
dibagi berdasarkan sifat dan jenis masing-masing limbsh,
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Emissions

PPl realizes that operational activities carried out at
a cermain level contribute o the release of emissions
into the air, both in the form of greenhouss gas (GHG)
emissions, ozane-depleting substance emissions, and air
emissions. Direct greenhouse gas emissions come from
the use of fuel for operational vehides; indirect emissions
come fram the use of elecrical energy; ozone-depleting
emissions come from the use of freon (air conditioners and
refrigeratars): and gir emissions come from operational
acovides in the form of maobifiny moverment of people and
goods using machinery and utilities.

To manage the impac of greenhouse gas emissions, PP
strives ta make efficient use of electricny and fuel energy,

In addition, tb support the improvement of air guality in
the Company's operational areas, PPl carries outseveral
activities including:

1. Maintsining Green Open Space;
2. Planting orees around the business activity ares;

3. Storing generators as backup energy in a special
place:
4. Providing parking lots for employees and guests;

5. Providing a spedial room for smoking outside the
building:

&. Requiring vehides that distribute producs and goods
10 pass emission tests and roadwarthy certificates.

Meanwhile, m prevent the depletion of the azone layer,
PP| has dghtened the use of ozone-depleting materials
by not using air condidoning systems and refrigerators
that use ozone-damaging cooling matenals,

Waste

Waste and garbage that are not managed properly have
the potential to cause environmental pollution. For this
reazon, PPl manages waste and garbage in accordance
with the guality standards and handling processes for
each type of waste and regulations set by the Government.

Although the nature of PPI's business does not produce
much hazardous and oxic waste {B3), both solid and
liquid, the Company still carries out a waste management
mechanism to reducs the environmental impact caused,

Solid waste or garbage originadng from PPI's operadonal
activities, it is managed by implementng 3R (Reduce,
feuse Recycle) Sofid waste categorization s divided based
on the nature and type of each waste, namely arganic
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yaitu limbah organik, limbah anorganik, dan limbah kertas,
Limbah yang berupa sampah organik akan diproses
rnenjadi kompaos, sementara sampah non-crganik dan
sampah kerias akan didaur ulang dan dikirim ke langfill
relalui pengangkutan sampah secara rutin dari wadah
ke Tempat Pembuangan Sementara (TPS) dan diproses
ke Tempat Pemrosesan Akhir (TPA) dengan menunjuk
pihiak ketiga sebagal pengelola.

Hingga saat inl, PPl belum melakukan pencatatan data

Jumiah total limbkah pedaryang dihasilkan. Seluruh limbah’

padat dari kegiatan operasional PPisecara rutin langsung
diproses sesual dengan jenisnys ke masing-masing
empat pengelolaan,

Adapun fimbah B3 yang dihasilkan Perusahaan antara
lain seperti toner, cartridge, oli bekas genset, aki bekas,
bangkal lampu, dan sebagainya. PPl bekerja sama dengan
pihak ketiga untuk mengangkurdan memanfaatkan limbah
B3 =esuai dengan ketenwuan yang berlaku.

Hingga sast ini, PP| belum melakukan pencatatan data
jumlah limbah B3 yang dihasilkan. Hal ini salah satunya
didorong karena kegiatan operasional PPl odak meng-
hasitkan limbah B3 dalam jumlah yang sangat besar
yang dapat merusak lingkungan, sehingga PPI hingga
saatini belum membutuhkan pengelolaan secara khusus
serta belum memiliki data pencatatan secara khusos.
Seluruh limbah B3 dari kegiatan operasional PPl secara
rutim langsung diproses sesusi dengan jenisnya ke mas-
ing-masing tempat pengeiolaan.

Perseroan telsh membuat Instalasi Pengolahan Air
Limbash {IPAL) sebagai wadah pengelolasn limbah B3
guna mengurangi dampak negatfnya bagl lingkungan,

Mekanisme Pengaduan Masalah
Lingkungan

Komitmmen PP dalam mengupayakan praktik lingkungan
yang bertanggung jawsb dan kepatuhan terhadap
peraturan lingkungan yang berlaku dijalankan dengan
wwrut melibatkan pemangku kependngan Perseroan. Untuk
itu, PPl telah menyediakan akses pengaduan masalah
fingkungan yang diskibatkan oleh operasional PP,

Laparan pengaduan masalah lingkungan dapst disampaikan
melalui:

Telepon: +62 812-9574-691 (Manager K3LL)
Email :wastemanagement_hse@ptppi.co.id

Setiap pengaduan yang diterima akan diproses dan
ditindaklanjuti sesuai dengan prosedur yang berfaku.

Lepanjang tahun 2022, tidak terdapar pelaporan atsu
pengaduan terkait masslah lingkungan yang diterima
Perseroan.

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
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waste, inorganic wasts, and paper wase, Waste in the
form of organic wa=sie will be processed into compest,
while non-orgenicwaste and paper waste will be recycled
and sent o landfill through regular waste transportadon
from containers to Temporary Disposal Sites (TPS) and
processed to Final Processing Sites (TPA) by sppointng
third parties as managers.

Lempiran
Azachment

Until now, PP has not reorded data on the amount of
=olid waste generated, All solld waste from PPl operational
artivities is routinely processed directly according o its
type @ each management sie.

The B3 waste generated by the Company indudes toner,
cartridges, used generator oil, used batteries, lamp
carcasses, ard 5o on, PPl cooperates with third parties
to transport and utilize B3 wasts in accordance with
applicable regulations.

Until now, PP! has not récorded dats on the amount of
hazardous waste generated. Thisis partly driven by the
factthat PP|'s operational activities do not produce a very
large amount of hazardous waste that can damage the
ernviranment, so PPl has notyet needed spedal management
and has notyet had spedal récarding data. All B3 waste
from PPl gperational activities s routinely processed
directly according to its type to each management site.

The Company has made a Waste Water Treatment Plant
{WWTP) a= a container for hazardous waste management
to reduce its negative impact on the environment.,

Environmental Problem Complaint
Mechanism

PDI's commitmentin pursuing responsible environmenzal
praciices and comipliance with appliceble environmenzal
regulations is carried out by involving the Company's
stakeholders. For this reason, PPl has provided access
to complaints of environmental problems caused by
PPI's operatons.

Reports of complaint= of environmental problems= can
be submitted through:

Phone :+62 B12-9574-691 (Manager K3LL)
Email :wastemanagement hse@pippi.co.id

Everycomplaint recaived will be processed and followed
up in accordance with applicable procedures.

Throughout 2022, there were no reports or complaints
related to environmental issues recelved by the Company.
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Komitmen PPl dalam Memberikan
Layanan dan Produk yang Setara bagi
Konsumen

Sebagai sebush perusshaan yang bergersk di bidang
perdagsngan dengan ruang lingkup usaha yang cukup
luas dan beragsm, dibutubkan komitmen tnggi untuk
memastikan pelsksanasn operasional dapat berjalan
lancar dan membswa manfaat bagil para pemangku
kepentingan, Maka, PPl berfokus pada tanggung jawab
untuk senantiasa memberikan pelaysnan atas produk
dan jasa yang setara kepads seluruh pengguna jasa.

Sejak didirikan di tahun 2003 hingga kini, PP memegang
teguh komitmennya untuk hanya memberikan yang
terbaik kepada seluruh mitre bisnis dan pelanggan
dalam bentuk layanan yang komprehensi, terpercaya,
dan berdampak positif bagi perekonomian masyarakat,
PPl memastikan, PPl memperlakukan seluruh pelanggan
secars setara danadil, tanpa adanya unsur yang mengarsh
pada diskriminasi. Seluruh layanan diberikan secara
seimbang, proporsional, dan sesuai dengan kebutuhan
dari masing-masing pelanggan yang beragam.

Tanggung Jawab PPl dalam
Mengedepankan Pemenuhan Aspek
Ketenagakerjaan yang Positif

Bagi Perseroan, pemangku kepentingan datam peranannya
masing-masing memiliki dampak baik langsung maupun
tidak langsung bagi kelangsungan usaha Perseroan, Oleh
karena itu, perlu adanya upaya untuk menjalin hubungan
yang harmonis agar tercipta keselarasan serta kepercayasn
antara pemangku kepentingan dengan Perseroan,

Dalam hal ini, pekeria sebagai salsh satu pemanghku
kepentingan Parseroan memeagang peranan penting sebagai
unsur penunjang penggerak roda bisnis usaha. Pekerja
merupakan faktor penentu yang menentukan tercapainya
kineria Perseroan sesuai dengan yang diharapkan, dan
pekerja menjadi figur utama yang secara langsung
bekerja dalam aspek pelayanan dan operasional sehari-
hari. Oleh karens itu, PPl mengutamakan pemenuhan
kezejahteraan serta pengembangan kemampuan dan
potensi karyawan agar terbangun hubungan yang sinergis
antara kedua belah pihak, yang ke depannya mendukung
pengembangan usaha secara opdmal,
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PPI's Commitment to Providing Equal
Services and Products for Consumers

A= a company engaged in trading with a fairly broad and
diverse scope.of business, it takes & high commitment
toensure aperadonal implementation can run smaoothly
and bring benefits to stakeholders: Thus, PPl focuses on
the responsibility to always provide services for produds
and seryices that are egual to all service users,

Since i esmblishmentin 20053 untl now, PPLhas uphald
ies cormmitment m only provide the best o all business
parmers and customers in the form of services that are
comprehensive, reliable, and have a positive impact on
the community’s econamy. PPl enslres that it treats all
customers equally and fairly, without any efements that
lead to discrimination. All services are provided In a bal-
anced, propartional, and in accordance with the needs
of ezch diverse customer.

PPI's Responsibility in Promoting the
Fulfillment of Positive Employment
Aspects

for the Campany, smkeholders in their respective roles
directly or indirectly impact the Company's business
contnuity. Therefore, iti= necessary wo establish & har-
monious reladonzhip in order o create harmony and
st between sakeholders and the Campany,

In this cass, employess as one of the Company's stake-
holders play an important rale in driving the busines=
Worker= are the determining factor that determines the
company's expeced performance, and workars are the
main figures who directly work in the aspecs of daily
services and operations. Therefors, PPl priaritizes the
fuifillment of welfare and the developrent of the abilides
and poterntial of employess Inorder to build & synergistic
relationship beween the two parties, which nthe future
supparts optimal business development.



Me=lestarikan Lingkungan
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure

Perseroan berkomitmen penuh untuk memenuhi tanggung
jawabnys sebagal perusshaan dengan prinsip korporasi
yang sehat melalui pemeliharaan aspek kepatwshan
terhadap peraturan perundang-undangan yang berlaku
di bidang ketenagakerjaan. Perseroan memastikan bahwa
dalam proses pengelolaan SBM-nya, tidak terdapat
adanya praktik kerja anak dan kerja paksa, memberikan
kesempatan yang adil dan terbuka bagi seluruh pekerja,
bebas dari tindakan diskriminatf, pemberian remunerasi
dan penilaian kinerja secara adil, dan peraturan lainnya.

Kesempatan Bekerja yang Setara

PPl berkomitmen untuk melaksanakan praktik
ketenagakerjaan sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. Kami memastikan setiap karyawan
mendapatkan haknya sebagai pekerja berdasarkan Undang-
Undang Nemor 13 tahun 2003 tentang Katenagakerjaan.
Dengan memenuhi hak-hak para karyawan, maka
hubungan yvang harmonis antara PPl dengan karyawan
akan tercipta sehingga dapat mewujudkan perusahaan
yang berkelanjutan.

Dalam menjunjung hak ssasi manusia, PPl menyediakan
kesempatan yang sama dan adil bagi setiap individu untuk
bekerja di Perserocan tanpa memandang suku; agama,
raz, jenis kelamin, warna kulit, dan keterbatasan fisik
Prinsip yang serupa jugs kami terapkan pada remunerasi
dan kensikan jabstan. PPl membuks kezempatan dan
kesetarazn yang sama untulk bekerja berdasarkan
kualitas dan kompetensinys, Kami juga merrastikan
untuk memperiakukan seluruh karyawan dengsn sams
dan setara, tanpa adanys diskriminasi.

Sepanjang tshun 2027, PPl ddak menerima atau menemukan
adenys laporan terksit indakan diskrimninasi, pelecehan,
atau pun perundungsn yang terjsdi di ingkungan Perseroan,

Rekrutmen Karyawan

Untuk memenuhi kebutuhan SOM berkuaiitas dalam rangka
pencapaian kinerja aptimal, Perseroan menyelenggarakan
proses rekrurmen secara transparan dan terbuka. Proses
rekrutrnen dilakukan berdasarkan hasil ansliza kebutuhan
pekerja sebagaimana terangkum dalam formasi kebutuhan
yang retah disusun oleh Divisi SDM. Informasi rekrurmen
dizsampaikan secara luas meialui website wwaw.ptppi.coiid,
media sosial Perseroan, dan media lainnya.

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

— P

The Company is fully commited o fulfilling its responsi-
bilities as a company with seund corporate principles by
maintaining aspects of compliance with applicable laws
and regulations in the labor sector. The Company ensures
that, there are no child labor and forced labor praciices,
providing fair and open opporunides for all workers,
free from discriminatory actions, fair remuneration and
performance appraisals, and other regulations.

Lempiran
Azachment

Equal Employment Opportunity

PPl is committed to implementing employment praciices
in accordance with applicable laws-and regulauons. We
ensure that every employee gets their rights asa worker
based on Law Number 13 of 2003 concerning Manpower.
By fulfilling the rights of employees, a harmonious rela-
tonship between PPl and employees will be created so
as 1o realize & sustainable company.

In upholding human rights, PPl provides equaland fair
apportunities for every individual te work in the Com-
pany regardless of ethnicty, religion, race, gender, skin
color, and physical limitations. We slso apply the same
principle 1o remuneration and promotion. PPl provides
equal opporiunites and equality to work based on guality
and competence. We also ensures to treat sll employees
egqually and equally, without any discrimination.

Throughout 2022, PPl did not receive or find any reports
related o acts of discrimination, harassment, ar bullying
that occurred within the Company.

Employee Recruitment

To meet the needs of gualified human resources in
order to achieve optmal performance, the Company
OFganizes a ransparent and open recruitment process.
The recrultment process is carried out based on the results
of the analysis of employee needs as summarized in the
formation of the needs prepared by the HR Division,
Recruitment information iswidely disseminated through
the website www.prppi.caid, the Company's social media,
and other media,
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Kesempatan untuk bekerja bersama Perseroan terbuka
lebar dan dapat diikuti oleh semua orang yang memenuhi
kriteria dan kualifikasi, Kesempatan yang sama diberikan
kepada sedap orang, baik laki-laki maupun perempuan,
dengan tidak memandang fatar belakang calon pekerja,
seperti suku, agama, atau ras. Calen pekerja ditentukan
berdasarkan hasil seleksi, hasil evaluasi masa percobaan,
dan pencapaian orientasi pekeria.

Hinggs akhir tahun 2022, terdapar 31 penambahan
karyawan baru yang dilakukan oleh Perseroan. Untok
jumlah karyawan yang keluar, pada tahun 2022 terdapat
sebanysk 63 orang karens berbagai alasan. Mengaru pada
data karyawan yang masuk dan keluar, dnghkar rurmover
pada tshun 2022 adalah sebagai berikun

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn
Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

=

The opportunity o work with the Company is wide
open and can be followed by all people who meet the
criteria and qualifications. Equal opportunities are given
io everyone, both men and women, regardless of the
background of prospective workers, such as ethnicity,
religion, or race. Prospeciive workers are determined
based on the selection results, the evaluadon results of
the probationary period, and the achievement of worker

QriENLamnon.

m
31}
]

Until the end af 2022, there were 31 new employ
added by the Company. Far the number of employess

wha left, in 2022 there were 63 people for various reasons.
feferring ta the dats of incoming and outgoing employees
the twmover rate in 2022 = a= follows

o

Aalmr salush orang

Tabel Tingkat Turnover Tahun 2021-2022

2021-2022 Tumover Rate Table

Uraian | Description 2022 2021

Jumilah l{ar_\mwan‘Masuk 100 147
Number of Incoming Employees
Jumilah Karyawan Keluar . 203 446
Mumber of Employees Leaving

Pensiun Normal | Normal Retirement 75 &1

Pensiun Dini | Early Retirement 10 a4

Habis Kontrak | Contract Expired 13 204

Meninggal Dunia | Passed Away 4 19

Mengundurkan Diri | Resigned 144 Fil

Diangkat menjadi Direksli BUMN ; a

Appointed o the Board of Direcoors of S0E= i
Total Jumlah Karyawan Keluar . 503 445
Total Number of Employees Leaving

% Turnover 143 30%0

Kebijakan Remunerasi

PPl memperlakukan aspek kesejahteraan pekerja sebagai
salah satu poin utama dalam pengelolaan karyawan,
Persercan berupaya menjamin kesejahteraan pekerja
dengan menyediskan remuneras! yang tepat dan sesuai
berdasarkan aspek keadilan (foirness) dan kompetitf
{competitiveness) dengan memperhatikan aspek-aspek
=epert kompetensi, posisi jabatan, masa kerja, hingga
kinerja setiap individu,

90 8T Perusahasn Perdagangan Indonesia
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Me=lestarikan Lingkungan
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure

PPl memberikan remunerasi yang terdirl dari gaji,
twunjangan, dan fasilitas jaminan kesehatan, Tidak tertutup
kemungkinan bagi PPl untuk memberikan penambahan
kompensasi kepada individu yang mencapai atau melebihi
ekspekiasi berdasarkan penilaian kinerja yang dilakukan
secara berkala.

Pemberian remunerasi dan fasilitas kepada pekerja
dilakukan oleh Perserocan dengan ddak membedakan
latar belakarg yang dimiliki pekerja dan berpedoman
pada terpenuhinya kesetaraan gender. Perbedaan
pemberian remunerasi dan fasilitas hanya rerjadi pada
perbedaan pemberian komponen remunerasi karena
pengaruh status karyawan dari pekerja terssbur, yaim
karyawan tetap dan tidak tetap.

Selgin itu, PP juga memberikan remunerasi yang telah
memenuhi ketentuan Upah Minimum Regional yarg
ditetapkan pemerintah. PPi menyesuaikan besaran
remunerasi dengan minimal upah yang ditetapkan
di wilayah tersebur unwk mendukung kesejahteraan
karyawan dan pemenuhan kebumwhan sesuai dengan
biaya hidup di wilayah tersebut

Pada tahun 2022, rasio perbandingan remunerasi pekerja
level jabatan tertinggi dengan pekerja level jabatan
terendah adalah 11:1.

Penyediaan Hak Pekerja melalui Cuti
Melahirkan

Pemenuhan hak pekerja |zinnya dilakukan dengan
memberikan hak cuti melshirkan bagi pekerjs perempuan,
Perseraan memiliki kebijakan zerkait cuti melahirkan
selama 3 bufan. Diharapkan melalui sdanya cuti ini, pekerjz
dapat mempersispkan dan menjalankan persalinan
dengan baik. i samping cuti melahirkan unwk pekerja
perempuan, karyawan laki-laki juga memiliki hak untuk
cuti saat istrinya relahirkan yaitu sebanyak 3 {tga) hari.

Sepanjangehun 2022, pekerja perempuan yang mengamioil
cuti melahirkan sebanyak 8 orang, sedangkan tidak ada
pekerja laki-laki yang mengambil cuti dengan alasan istri
melahirkan,

Komitmen Bebas Pekerja Anak dan
Kerja Paksa

Dalam menjalankan operasionalnya, PPl berkomitmen
untuk tidak mempekerjakan anak di bawah umur dan
tidak memberiakukan kerja paksa. Kedua hal tersebut
tefah diawir dalam Undang-Undang Nomor 13 tahun 2003
tentang Ketenagakerjasn sehingza menjad: kewajiban bagi
Persercan untuk mematuhi undang-undang tersebut,
Perseroan memastikan tdak terdapat adanya pekerja
anakdi dalam selurith operasional Perseroan, Perseroan
tidak mempekerakan atau merekrut tenags kerja berusia
di bawsh 18 tahun,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

— P

PPl provides remuneration cansisting of salary, benefits,
and health insurance faciiities. It is possible for PPl to
provide additonal compensation to individuals who
achieve or exceed expecadons based on periodic per-
formance assessments.

Lempiran
Azachment

The Compamny carries out the provision of remuneradon.and
facilities toworkers by not distnguishing the background
of workers and is guided by the fulfillment of gender
eguslity. Differences in the provision of remuneration
and fadlities only occur in differences in the provision
of remuneration components due to the influence of the
employee status of the worker, namely permanent snd
non-permanent empioyees,

In addition, PPl slso provides remuneraton that meeis
the provisions of the Regional Minimum Wage set by the
government. PPl adjusts the smount of remuneration to
the minimum wage s=tin the region to support employse
welfare and fulfill needs in accordance with the cost of
liwing in the region.

In 2022, the ratio of remuneration for the highest level
employee to the [owest level employeesis 11:1.

Provision of Workers' Rights through
Maternity Leave

Fulfillment of other workers' rights is carried out by
providing maternity leave righes for female workers, The
Company has = policy régarding maternity leave for 3
manths. It is expecred that through this leave, workers
can prepare and carry out laborwell. |n addition o ma-
ternity leave Tor female warkers, male employees al=o
have the right toleave when their wives give birth, which
i= 3 (three) days.

Throughout 2022, there were & female workers who took
maternity leave, while there were no male workers who
took leave on the grounds that thelr wives gave birth.

Child Labor and Forced Labor Free
Commitment

Im carrying owt its operadons, PP is commitced 1o not
employing minors and not enfordng forced labor. Both
of these have been regulared in Law Number 13 of 2003
concarming Manpower soit i an obligation forthe Tom-
pany ta comply with the [aw. The Company ensures that
thereis no child laborin all of the Company’s operations.
The Company does not employ or recruit warkers under
the ag=of 18,
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Perseroan juga menolak keras segala bentuk prakaik kerja
paksa dan perbudakan, termasuk didalamnya pemaksaan
simpanan wajib, pemberian ancaman pemecatan untuk
bekerja lembur tanpa kesepakstan, dan penahanan
dokumen identitas. Kami memastikan bahwa seliruh
karyawan bekerja sesual dengan wakiu dan porsi kerja
yang ditentukan dengan imbalan yang sesuai, tanpa
gdanya paksaan untuk bekerja.

Pengembangan Karier dan Kompetensi
Karyawan

Sejalandengan kamitmen Perseroan untwk mengoptimalkan
kualitas kinerja SDM, PPl memberikan kesempatan
bagi seluruh karyawan untuk mengembangkan karier
dan kempetensi baik melalui pengembangan karier
maupun pengembangan kompetensi. Pada 2022, PPI
telah menyediakan kesemapatan pengembangan karier
kepada karyawan yang memiliki potensi dan kompetensi
sesudi profesinya.

Selain itu, penempatan posisi jsbatan atas promosi yang
diberikan kepada karyawan juga difihat dari pengalaman
kerja, track record, Key Performance Indicator (KPI) selama
bekerja, dan hasil self-assessment.

Program pengembangan karier merupakan salah satu
upaya yang dilakukan PPl untuk memberikan kesempatan
kepada karyawannys dalam meningkatkan performa
kerja dan perwujudan apresiasi PPl cerhadap karyawan.

Sepanjang tahun 2022, Perseroan memberikan
pengembangan kempetensi kepads karyawan melalui
pelatihan, lokakarya fworkshog), danfatau seminar, baik
yang diselenggarakan secara imnernal maupun eksternal,
Adapun pengembangan kompetensi tersebut antara lain
sebagai berikun

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn
Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

=

he Company slso strongly rejects all forms of forced labor
and slavery,

dismissal for werking overtime without agreement, and

mcluding compulsory savings, threatening

withholding identity documents. We ensure that all em-
ployees work in accordance with the specified tme and
work portion with appropriate compensation, without
being forced to work,

Employee Career and Competency
Development

In fine with the Company's commitment to.opomize the
guality of HR performance, PP| provides opportunities
for sll employees to develop careers and competencies
both through career development and competency

development. In 2022, PPl has provided career development

opporwnities toemployees who have the potendal and

competence according to thelr profession,

The career development program is ane

made by PPl 1o provide oppomunites fori

PPI's appreciation for employees.

Throughout 2022

the Company provided compstency
developmentto employeses thn ning, workshops,

ized.

The compeency development includes the following:

rmally organ

Tabel Pengembangan Kompetensi Karyawan Tahun 2022

Employee Competency Development Table 2022

e Bentuk
Nama Pelatihan Tanggal o2 Tujuan Pelatihan Pelatihan
No. i 3 Pelatihan Ak A s
Training Name Date Training Objective Training
Training G
Activity
1 Induction & 06 Januari Im-House  Pengenalan karyawan PT Bhanda Graha anline
Orientation - Hari 1 2022 Training Reksa {Perserg)yang bergabung ke PT
January 086, Perusahaan Perdagangan Indonesia
2022 (Persera),

Introduction of PT Bhanda Graha Rek=a

(Persera) employees whio joine

Perusahaan Perdagan

{Perzero).

&
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Induction & 07 Januari In-Houss Pengenatan karyawan FT Bhanda Graha anline
Orientation - Hari 2 2022 Training Rekz=a (Persero) yang bergabung ke PT
fenuary 07, Perusshaan Perdagangan Indonesia
2022 (Persero)
Introduction of PT Bhanda Graha Relsa
(Persero) employees who joined PT
Perusahzan Perdagangan Indonesia
(Pers=ra).
Certified Risk 07 Januari Public Peninghkatan kompetensi karyawan anline
Profesional 2022 Training yang menangani manajemen risiko
fenuary 07, di lingkungan |IDFOOD group sgar
2022 penerapan dapat sesuai sasaran.
increasing the competence of em-
ployees who handle risk managemnent
within the IDFOCD group so that the
implementation can be on @rget.
Pengajuan dan 12 Januari Public * Pemahaman penerapan perizinan online
Transisi Online Single. 2022 Training berusaha berbasis risiko berdasar-
Submission Versi 1.1 lanuary 12, kan peraturan pelaksanaan UU
Menjadi Online Single: 2022 Cipta Kerja.
Submission - Berbasis Understanding of the implementation
Risiko of risk-based business licensing based
Y on the implementneg regulations of
Submission and : o
x _ ) the Job Creation Law.
Transition of Online
Single Submission * Pemahaman implementasi 055 RBA
Version 1.1 to Cnline Understanding of 055 RBA imple-
Single Submission - mentation.
Risk Based
PPljar - Corporate 14 Januari {n-House Refreshment terkait budaya Peru-  online
Culture 2022 Training sahaan sebagai bentuk penanaman
lanuary 14, kompetensi inti yang harus dimiliki
2022 seluruh karyawsam.
Refreshment related tothe Company's
culture as a8 form of instilling core
competencies that must be possessed
by all employees.
PPljar-HSE Induction 18 lanuari In-House Refreshment bahaya keselamatandan online
2022 Training xesehatan kerja bagi seluruh karyawan.
J;;ETW Lo Refreshment on occupatonal safety

and health hazards for all employees.
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7 Webinar"Thse 27 Januari Public Mengetshui trend SDM terksit perubah-  online
Future of Work After 2022 Training an cara kerja dalam merancang strategi
Pandemic Era" January 27, pengelolaan SDM pasca pandemidan

2022 cara memanfaatkan dampak pandemi
untuk dijadikan sebagai peluang dalam
rnencapsai visi dan misi Perusahaan.
Knowing HR trends related to changes
in the way of working in designing
post-pandemnic HR management sorac-
eghes and how to take advantage of the
impa&ct of the pandemic to serve as an
opportunity to achieve the Company's
visian and mission.

B  Seminar kK3 11 Februari In-House Memberikan pengetahuan mengenai online

OHS Seminar 2022 Training pentingnya penerapan budaya K3 un-
February 11, tuk semua karyawan PT Perusahaan
2022 Perdagangan Indonesia guna mening-

katkan kesadaran terkait pentingnys
K3 untuk dilmpiementasikan pada
perilaku sehari-hari.

Providing knowledge about the impor-
tance of implemsnong an OHS culture
for all employess of PT Perusahaan
Perdagangan Indonesia in order to
Increase awareness regarding the
importance of OHS to be implementzd
in daily behavior.

9 PPliar-BUMN Are you 18 Februari In-House Refreshment terkait perkembangsn online
Ready for Disruption? 2022 Training yang terjadi pada saatini yang dilatar

February 18, belakangi oleh inovasi yang menim-

2p22 bulkan penyesuaian terhadap sistem
dan tatanan biznis
Refreshment related to current de-
velopments that occur against the
background of inmovations that cause
adjustments to business systemsand
arrangemsents.

19 Ujian Certified Internal 22 Februari Sertifikazi  Persyaratan Certified Internal Auditor  offline

Auditor (Cl1A) - Parc 1 - 2022 Cemification  (CIA).

Esse.n_tials of Internal Fet:t[uar'_..r 22 Cartified Internal Auditor (CIA)

Auditing 2p22 R =

eguirements.
11 CFG Schoal 23 Februari Public Permbekalan terkait: online

2022 Training + Corporate Growth

February 23, + Avoiding Financial Decision Making

2022 Traps
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12 PPljar- Procurement 14 Maret In-Houss Refreshment terkait tata cara pen-  online
2022 Training gadaan barang dan jasa dalam lingkup
March 14, organisasi.
2022
Refreshment relazed to the procedures
for procurement of goods-and services
within the scope of the organizadon.
13 Sertfikasi Kompetensi 17 - 18 Ma- Sertifikasi  Agartenaga humas semakin handal anline
Public Relations Tahun  ret 2022 Certification  dengan berbagal kempetensi men-
2022 March 17 - genai kehumasan dalam berprofe-

T4

15

18, 2022 si dan membantu PPl memyiapkan
kerenagaskerjaan yang siap dihadapi
MEA dengan percepatan penerapan
SISLATKERNAS yang menterpadukan
pengembangan standar kompetensi
dengan pelatihan berbasis kompetensi
dan sertifikasi kompetensi.

Public Kelations
Competency
Certification in 2022

in order for public relations personme
1o be more refiable with various com-
petences regarding public reladonsin
their profession and help PPl prepare
employment that is ready to fzce the
AEC by accelersting the implementstion
of SISLATKERMNAS which integrates the
development of competency standards
with competency-based training and
Ccompetency certification.

Directorship Program: 22 -25 Ma- Public Mendapatkan pembekalan terkait: online

“High Performance ret 2022 Training + Dasar-dasar Manajernen Keuangan
Soards’ March 22- * Manajemen Risiko
25,2022 * Transformasi Bisnis Digital Terkemuks
* Peran Business Judgment dalam
Manajemen Korporasi BUMN
* Kekuasaan, Politik, & Respon Krisis
di Dewan Komisaris

= Board Fundamenal

= Risk Managemeamnt

= |eading Digital Business
Transformation

= Business Judgment Role in BUMMN
Carporation Managemenit

* Power, Politics, & Crizis
Hesponse an the Board

Workshop PRIA 2022 - 22 Maret Public Dibumuhkan unuk memperdalam  offline
Kelas Strategic Public 20322 Training khazanah keilmuan yang berkaitan
Relations March 22, dengan program scrategi PR untuk
PRIA 2022 Warkshiop 2022 diterapkan di Perusahaan
- Strategic Public Neeaded to deepen the sdentific rea-
Relations Class sures retated to the PR srategy program
o3 be applied (nthe company.,
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16 Performance 22--25 Ma- Public Mengetahui cara penyusunanKPlyang  online
Management System ret 2022 Training baik dan benaruntuk mempelajarn
March 22- pengeiolsan kinerja yang baik dan benar
25,2022 Know how o prepare good and cor
rect KPls ta learn good and correct
performance Management
17 Outbond Direktorat 25-27 Ma- In-House Membangun engagement karyawan offline
Keuangan, ret 2022 Training Direktorat Keuangan, Manajemen
WManajemen Riziko, March 25- Risiko, SOM, dan Umum.
5DM, dan Umum 27, 2022 e ) e
Building employes engagementin the
Outbound Directorate Directorate of Fnance, Risk Manage:
of Financs, Rizk ment, Human Resources, and General
Managemsnt, Human Affairs.
Resourcesand
General Affairs
18 Certified Practtioner 28 Marer =.d Serdfikasi  Pemenuhan standar dan sertifikasi online
of Imternal Audic (CPIA) 8 April 2022 Cemificetion  kompetensi (terlisensi Badan MNasional
Aarch 28 to Sertifikasi Profesi/BNSP).
: 77
April 8, 2622 Fulfillment of standards and compe-
tency certification {licensed by the
MNational Professional Certificaton
Agency/BHSR).
19  Privar Coaching The 24 Maret Public * Mengembangkan afirmasi danwvi-  offline
Power of Intuition In s.d 87 April Training sualisasi.
Leadership 2022 v Meningkatkan kemampuan berpikir
Aarch 24 cepat dan menjaga kepekasn holistic
o April 07, dengan kecerdasan intuisi.
2022 v Meningkatkan kreatifitas mental

melalui keseimbangan, komitmen,
dan pengenalan diri guna pengam-
bilan keputusan yang tepat.

+ Melatih intuisi sebagai kelengka-
pan diri dalam menjalankan bisnis
Perusahaan,

+ Develop affimations and visualk
IZaTIOnsS,

* Enhance guick thinking skills-and
maintain holistic sensitivity with
intuitive intelligence.

+ Enhance mental creativity through
balance, commitmenr, and seff-rec-
QENItON 0D maxe the nght dedsions.

* Train intuition as self-sufficiency in
runming the Company's business.
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20 Certified Human 04 - 28 April Sertifikasi  Untuk dapat melengkapi dan anline
Resources Program 2022 Certification ‘mendukung kinerja di posisi Asisten
Basic4.0 April 04 -28; Manager di SDM PT PRI
w0es Ta be abls to complement and
support the performandce in the
position of Assistant Managsrin HR
PT PRI
21 PPljar- Monitoring & 12 April In-Houss Refreshment terkait monitoring &  online
fonwol Penginputan 2022 Training kontrol penginputan di ERP D365,
ol ERP D353 Ap::FIJ 12, Refreshment related to monitoring &
PPliar - Monitoring & el control of input in ERP D365.
Controlling Inputs in
EREP D365
22 Bimbingan Teknis 21 April In-House Bimbingzan Teknis Penysmpsian Laporan online
Pengisian Laporan 2022 Training Kegiatan Penanaman Modal pada Sistem
Kegiztan Penanaman April 21, D55-RBA sesusi dengan Peraturan
Modal pads Sistem 2822 Badan Koordinasi Penanaman Modal
O55-RBA Mo 5 Tahun 2021 tentang Pedoman
TFochnical Guidance:an dan Tata Cara Pengawssan Penzinan
=T Berusaha Berbasis Risiko.
Flling in Investment
Activity Reports in the Technical Guidance on Submission
O55-RBA System of Investment Activity Reports on
the O55-R8A System in accordance
with Investment Coordinating Board
Regulation No. 5 of 2021 concerning
Guidelines and Procedures for Risk-
Based Business Licensing Supervision.
23 Seminar dan Rakercab 14 Mei 2022 Public Memenuhi kebutuhan SKP pembela-  offline
Ikatan Apoteker May 14, Training jaranapoteker.
Indonesia Kotz 2022 =
Cirebon 7073 Meezing the SKP learning needs of
pharmacists.
Seminarand Hakercab
of Indonesian
Pharmacists
#ssociation of Grebon
Ciny 2022
24 Teamwork Makesthe  03-04 Juni In-House Membangun engagement karyawan offline
Dream Work 2022 Training Direxzarat Utama, Direktorac Cperas),
June &3 - 04, dan Direktorat Komersial & Pengem-
2022 bangan.

Building employee engagement of
Main Directorace, Dperations Direcoor-
ate, and Commerdal & Development
Directorate.
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25

26

¥omunikasi dan
Psikologi-Audit

Communication and
Audit Psychology

Upskilling Social Media
Ranger Camp 2022

08 - 14 Jumi
2022

June 06 - 14,
2022

07- 10 Jumi
2022

Junse 07 - 10,
2022

Public
Training

Public
Training

Memshami konsep komunikasi dan
peikologi dalam audit.

Understand the concepts of commu-
nication and psychology in auditing.

Untuk meningkatkan kemampuan
dalam pembuatan konten share of
woice pemberitaan korporasi.

To improve the sbility to create cor-
porate news share of voice content

anline

offline

27

PPljar - Respectfu!
Workplace Policy

15 Juti 2022
July 15, 2022

In-House
Training

Meningkatkan pemahaman mengenal
cara dalam menciptakan lingkungan
kerjs yang aman, menghargal serts
rmelindungi harkat dan martabaz ma-
nusia, mengedepankan sikap saling
rmenghormati, bebas dari diskriminasi,
pengucdilan, perundungan dan pelece-
han serts berbagsi bentuk kekerasan
lainnya dalam rangka menciptakan
lingkungan kerja yang inklusif, kondusif
dan produktif.

Increase understanding of how Eo create
& =afe wark environment, respectand
protect human dignity, promote mo-
tual respect, free from discrimination,
exclusion, bullying-and harassment
and other forms of violence in order
o create an inclusive, copducive and
productive work envirgnment

online

23

PPljar - International
Commercial Tarm

22 Juli 2022

July 22, 2022

In-House
Training

Memberikan pemahaman secara
komprehensit terkait penjualan dan
pembelian dalam perdagangan in-
ternasional,

Provide a comprehensive understanding
of selling and buying In internaticnal
rade.

online

29

98

Pelatihan & Sertifikasi
Human Capital Staff -
Skema Staf Rekruomen
& Seleksi SDM

Human Capital 5taff
Training & Certifica-
tian - HR Recruitment
& Selection Staff Scheme

23 |umi 2022
June 23,

2022

PT Perusahasn Perdagangan Indonesiz

Sertfikasi
Cerofication

+ Menyusun uraian jabatan

+ Melakukan administrasi jaminnan
sosial

v Melakukan proses rekrutmen

v Welakukan proses seleksi

+ Compile job descriptions

* Performing social security admin-
Istration

» Conduct the recruioment process

* Conduct selecrion process

online
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: PErmEL
Me=lestarikan Lingkungan Memupuk Kebermanfaatan Sosial g Lempiran PNL AN
untuk Maza Depan bagi Pemengku Kepentingamn AmtmcRment
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders -

30 Pelatihan & Sertfikasi 24 Juni 2022 Sertifikasi  Meningkatkan pemahaman peny-  online
Human Capital Jupe 24, Certification  usuran uraian jabatan, administrasi
Staff - Skema Scaf 2022 jaminan sosial, administrasi penerapan
Compensation & kebijakan SDM & penyusunan sistem
Benafits remunerasi.
Hurnan Capital Siaff Improveunderstanding of the prepars-
Training & Certification tion of jobdescriptions, sodal security
- 5maff Compensation & administration, sdministration of HR
Bensfits Schame policy implementation & preparation
of remuneration systems.
31 Corporate Legsl 13- 28 Juli Public + Peningkatan kualitas dan efekzivitas anline
HAcceleraton Program 2022 Training penyelesaian sengketa litigasi dan
July 13 -28, non-litigasi.
2022 i i
Improwved quality and effecdveness
of litigation snd non-litigation dispute
resoluton.
+ Peningkatan kemampuan stas kepatu-
han perusshaan di bidang hukum
(GCG, complionce),
Improved ability of the company's
compliance in the field of law (GCG,
compliance].
* Peningratan pemahaman atas cor-
poraie legal dan permasalahan
korporasi.
Increased understanding of corporate
legal and corporate issues.
32 Straregic Digial 28-28 Juli Public * Menambzah wawasan mengenai  offiine
Marketing 2022 Training digital marketing.
July 28 - 28, Add insight into digital marketng
<8 * Memperoleh strategi digital marketing
yang efeksif
Obtain an effective digial marketdng
STrateEy
33 Supervisor Development 03 Agustus In-House Mengerti dan memahami gamba-  online
Program- Perencanaan 2022 Training ran dalam perencanaan Perusahaan
Strategis Perusshaan Auzgust 03, dalarm mencapai visi dan misi, baik
2022 perencanaan jangka pendek, jangka

Supervisor Development

Program - Corporate

Strategic Planning Undersiand apd understand the over-
view of the Company's planning in
achieving the vision and mission,
both short-term, medium-term and
long-term planning.

menengah maupun jangka panjang,

Laporan Tehunan 2022 gg
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34

35

36

37

32

Supervisor Development
Program - Pemasaran

Supenisor Development
Program - Marketing

Supervisor Development
Program - Penjualan

Supenisor Development
Program - Sales

Supervisor Development
Program - Pergudangan

Supervisor Development
Program - Warehousing

Supervisor Development
Program - Pengadaan

Supervisor Development
Program - Procurement

Soft Skill for Secretary

08 Agustus
2022
August 09,
2022

10 Agustus
2022
August 10,

2022

18 Agustus
2022
Augzust 18,
2022

23 Agustus
2022
August 23,

2022

23 Agustus
2022
August 23,
2022

In-House
Training

In-House
Training

In-House
Training

Im-House
Training

Public
Training

Mengerti dan memshami proses bisnis
pemasaran, mulsi dari pemetaan
pasar, analisa kebutuhan pasar, morket
intefligence, komunikasi dan promosi.

Understand the marketing business
process, from market mapping market
needs analysis, market intelligence,
communicaton and promotion,

Mengerti dan memahami pelaksansan
proses penjualan yang meliputi:

* Penjualan Umum

¢ Penjuslan Lain-lzin

Understand and understand the
implementation of the sales process
which includes;

+ General Sales

+ Orher 5ales

Mengerti dan memahami pelaksanaan
proses pergudangan yang meliputi:

* Pengelolaan barang gudang

+ Stock poinc B2

+ Sisdur Penghapuizan Barang Rusak

Understand and understand the im-
plementation of the warehousing
process which indudes:

* Management of warehouse goeds
* Stock point B2

* Damaged Goods Removal Procedure

Mengerti dan memahami pelaksanaan

proses pengadaan yang meliputi:

* Pengadaan lokal

* Pengadaan impaor

* Pengadaan barang dan jesa bukan
dagangan

v Pengadaan lain-lain

Understand and understand the
implementation of the procurament
process which includes:

* Local procurement

* Imporprocurement

* Procurement af nan-trade goods

and sarvices
« Other procurement

Meningkatksn kompetensi dan pengem-
bangan diri.

Imprave competency and self-devel-
Dpment.

online

online

anline

online

online
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nan kesspakatan kerjs, menangani
keluhan pekerja dan mengelois
proses pelaksanaan tindakan disiplin.

Participants undersiand the tech-
nigwes of drafting wark agreements,
handling worker grievances and man-
aging the process of implementng
disciplinary actions.

-
Malestariksn Lingkungan Memupuk Kebermanfaatan Sasisl Lamgiran m Ao
. untuk Mazas D=pan bagi Pemengku Kepentingamn AmtmcRment
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders — G
389 Supervisor Developrment. 24 Agustus In-House Mengerti dan memshami bagsimans online
Program - Leadership: 2022 Training berperan menjadi seorang leader
August 24, yang baik, mampu mengidentifikasi
2022 hambatan-hambatan mental yang
menghalangi perilaku efektf sebagsi
seorang talenta BOD-3.
Understand how to play the role of a
good leader, able to identfy mental
barriers that hinder effective behawvior
as aalent BOD-3.
40  Supervisor Development 25 Agustus [In-Houss Mengerti dan memahami pelaksanaan anline
Program -Akuntansidan 2022 Training proses Akuntansi dan Perpajakan.
Ferpajakan Ai_‘lgfg o Understand and understand the imple-
5 2027 B
Supervisor Development mentaton of Accounting and Taxaton
Pragram - Accounting processes.
arvd Taxation
41 Sertfikasi Kompsensi 28 Agustus Sertifikasi  Untuk memahami standar pekerjaan online
Public Relations Tahun 2022 Certification sebagal public relotion sehingga tim
2022 August 286, dari bagian Kehumasan dapatsemakin
Public Relations 2022 handal sesual dengan kompetensinya.
Competency To understand the standard of work
Certficaton in 2022 as public relations =o that the team of
the Public Relations department can
be more reliable in accordance with
its competence,
42 BreverAB 27-28 Sertifikasi Demi kelancaran perpajakan Divisi online
Agustus Certification SDM & Umum,
2022 4 ;
s For smooth taxation of HR & General
e Affair Division.
28, 2022
43 HR Supervisor 20, 27 Agus- Public = Peserta lebih memahami ketentuan online
Sertifikasi BNSP tus dan 3 Training dalam merancang S0P management
HR Supervisar BNSP gggtzfmber sumber daya manusia
Certficaton At 2t Parddpants berter understand the
ZTCland Sep- Err:mslen-z in dEE‘gnln_g hlfrnarl re-
source management S0Ps
tember 3,
2022 = Peserta memahamiteknik penyusu-
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44 Workshop Strategi 03 Septem- Public Menambah pengetahuan dan wa- online
Penagihan Praktsdan ber 2023 Training wasan menyelesaikan piutang macet
Efekdif September Perusahaan.
03, 2023 E . .
Warkshop on Add knowledge and insight into resclving
Practical and Effective the Company’s bad debts.
Collection Strategies
45  Awareness SME3 15 Septem- In-House Implermentast dan sertifikasi Sistem online
ber 2022 Training Manajemen Keselamatan dan Kese-
September hatan Kerjs (SMK3) di PT Perusahaan
15,2022 Perdagangan Indonssia.

Implementation and certification of
the Occupstionsl Safety and Health
Management Systemn (OSHMS) st PT
Peruzshasn Perdagangan Indonesia,

45 Corporste Governance 20-22 Public Agar mendorong terciptanys tata  online
Waorkshop Series Seprember Training kelola Perusahasn dengsn baik dalam
2022 rmencapai target-target Perusahaan,
5 b =
zgpit;';-l 2;;2 o encourage the creation of gc:.ud
corporate governance in schisving
the Company's targets.
47  Brevet AB 22.-26 Sertifikazi  Penyeswaian laporan keuangensesuai  online
Seprember Certfication denganstandar skuntansi yang berlako
2022 dan peraturan perpajskan yang berlsku.
;ipfz r”,g;[ Adiustment of financial statements in
s S accordance with applicable accounting
standards and applicable tax regulations.
42 PPlijar-Kopi 23 Seprem- In-House Meningkatkan pengewahuan secara online
PPljar - Coffee IE:.er 2022 Training kum;:mf_lhensif :cerk_a'rt pengenalan
Seprembeer komoditss kopi yalty berupa pen-
23, 2022 genalan kopi; proses penanaman kopl,
pengolahan dan perdagangan kopi.
Improve comprehensive knowledge
related to the introduction of coffee
commoadities; namely in the form af
coffee intreduction, coffee planting
process, coffee processing and trade.
4% Digital 26-30 Public + Memahami bisnis model digizal online
Transformation, Seprember Training Understand the digital business
Managing Business & 2022 model
Organization Seprembeer

* Memahami pemanfaatan
teknologi untuk mendukung
kegiatan bisnis
Understand the utlization of
technology to suppert business
acivities

26-30, 2022

'[ 02 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz
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50 EProcurementAcademy 10 Okuo- Public Mengetahui kompetensi dasar: anline

BUMN Batch 3 bersd 10 Training pengadaan barang dan jasa.
EProcurement Academy ;dggsmber Know the basic competencies of
SOE Bawch 3 Oordibsr 16 goods and services procursment

to Novemn-
ber 10, 2022

51 CAReview (Profesional 01 Okuo- Public Efisiensi proses bisnis ¥hususnya di anline
Level] ber=.d 03 Training Divisi Akuntansi.

Egﬂzssmher' Business process efficlency, espedally
Odrdbsr 1 in the Accounting Division.

tn Decem-

ber 03; 2022

52 Bimbingan Teknisdan ©06-09 Sertifikazi  Mereview peraturan pengadaan ba-  offline
Uji Kempetensi PEJP Desember: Certification  rang & jasa di Perusshaan dengan
Level-1 2022 peraturan Pemerintah.

Technicsl Guidanceand Lttt Reviewing the Company's procure-
2 06-09, 2022 P g

Competancy Test for ment regulatiens with Government

Level-1 PBJP regulations.

53 Bimbingan Teknis dan 13-140k Public Agar program TJ5L yang dilakukan affline

Workshop Pengukuran  tober 2022 Training dapat lebik terukur dampaknya.
1 t i
E;:;F:Ekgirgfmm 5L ?:“ggi; = in ocrder Fcir the H_SL._pr.crg.rarri to be
maore measurable in its impact
Technical Guidance and
Workshop on Measuring
the Impact of the Tj5L
Program using the SROI
Method.

54 Diskusi Hukurn - Perfind- 14 Okzober Public * Peningkstan kemampuan atas online
ungan Hukum Dari Kasus 2022 Training kepatuhan Perusahasn di bidang
Korupsidan Kewajiban Ocrober 14, hukum {GCG, Compliance),
MermbayarKerugian Bagi 2022 Improwed ability on the
Manajemen Perusahaan Company’s compliance in the field
yang Menerapkan Busi- of law (GCG, Compliance).
nessjudgment Rule dan . _

Fedhurciary Diugy: Peningkstan pemshaman aias

Legal Discussion - Legal
Protection from Corrup-
tion Cases and Obliga-
ton to Psy Losses for
Company Mansgement
that Apply the Business
Judgenent Rule snd Fidu-
crary Duty.

corporate legal dan permasalahbian
korporasi.

Increased understanding of
corporate legsl and corporate
ISSUEs.
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55 PPljar - Produk Halal 25 Okiober In-House Mzningkatkan pengetshuan terhadap  online
PPljar - Halal Products 2022 Training praduk halal yang meliputi konsep
Ocrober 25, dasar, dasar hukumn, prosedur, dan
2022 isy prakuikal Produk Halal.
Increase knowledge of halal prodocts
which include basic concepts, legal
basis, procedures, and practical issues
of Halal Products.
56 CA Review (Profesional 26 Novem- Public Lertifikasi dalam rangka menunjang online
Level) ber=d 04 Training kemampuan akuntansi secars
Februari rmenyeluruh.
2022 = & ' ; _
Certfficanon in order to suppart
Nehitipsisr comprehensive accounting skills.
26 to Febru- 2
ary 04, 2022
57 E-ProcementAcademy 23-25 Sertifikasi  Mengetahul kempetens] dasar online
BUMM Sertfikasi Movernbear Cerification pengadaan barang dan jasa
Masional i F.now the basic competenciss of
_ ~ | MNovermber o
E-Procement Academny . goods and services procurement
SOE National 23-25, 2022
Certfication
58  Trust Each Gther, 21--22 In-House Membangun engagement karyawan offline
Empower One Movember Training Kantor Cabang, termasuk Divisi
Another 2022 Wilaysh Barat dan Timur
Movermber - :
21-27 2072 Build employee engagement of
: Branch Offices, including Western
and Eastern Divisions
38 Managing Operationa!l 20 Desem- In-House Menyiapkan risk cufture di PT Hybird
Risk ber 2022 Training Perusshaan Perdagangan Indonesia
December = =
30, 2022 Setting up a rnisk culture at PT
' Perusshaanr Perdaganzan Indonesia
68 Managerial Risk 27 Desem- In-House Enterprise Risk Management Hybird
Implementation ber 2022 Training Rizk Management lssue
December Good Corporate Governance
27, 1022
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Me=lestarikan Lingkungan
untuk Maza Depan
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure
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Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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Ammcmenl
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Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)

Occupational Safety and Health (OHS)

PPI berkomitmen untuk membangun dan memelihars
lingkungzan kerja yang sehat, aman, dan nyaman dengan
rmenexan potensi risiko kecelakaan kerjs yang dapat
berdampak negstif pada operasional Perseroan, PPI
rmewujudkan komitmen tersebut melalui ketersediaan
sarana dan fasilitas keselamatan kerjs dan kesehatan,
serts pelatihan keselamatan kerja,

Sarana dan Fasilitas K3

PPl memastikan bahwa lingkungan kerjanya telah
memenuhi kriteria K3 yang berlaku guna meminimalkan
risiko kecelakaan kerja yang terjadi. Sarana dan fasilitas
ke=eiamatan kerja yanz tersedia dilingkungan PPl adalah
Alat Pemadan Api Ringan (APAR). Seluruh APAR telah
dilakukan pengecekan secara rutin setiap semester.
Kami juga secara berkals melakukan lathan evakuasi
bencans dan kebakaran,

Selain sarana untuk menjamin keselamatan, PPl juga
memberikan fasilitas untuk menjamin kesehatan seperd
tunjangan kesehstan, pemeriksaan secara berkala, dan
memberikan seminar mengenal kesehaman. Kegiatan
tersebut membantu karyawan unwk mengontrol dan
mencegah baberapa penyakit yang dmbul akibat pekerjaan
dan gaya hidup yang tidak sehat.

Selain itu, karyawan juga tetap memperoleh BPJS
Ketenagskerjsan dan Kesehatan yang dihimung dari
persentase gaji pokok pada masing-masing karyawan
sebagaimana ditetapkan oleh peraturan perundangan-
undangan yang berlaku,

Berdazarkan langkah yang welah dilakukan, PPl men-
catatkan tidak adanya atau nihil kecelakaan kerja (zero
accident) di area operasional Perseroan pada tshun
2022, Berdasarkan kinerja keselamatan kerja tersebur,
PPl merealisasikan jam kerja aman sebanyak 2.008 jam
selama tahun 2022,

Pengelolaan Kesehatan Kerja

Selain aspek keselarmatan, Perseroan memandang aspek
kesehatan kerja turut berperan penting dalam mendukung
pelaksanaan aktivitas operasional Perseroan secara
efektif dan efisien. Untuk itu, Perseroan mengikutsertakan
seluruh pekerja ke dalam program BPJS Ketenagakerjaan
berupa Jaminan Hari Tua, Jaminan Kecelakaan Kerja,
Jaminan Kematian, dan Jaminan Pensiun serta program
kesehatan berupa BPJS Kesehatan.

PPl'is committed to building and maintaining a healthy,
safe, and comfortable work environment by redudng the
potential risk of work accdents that can have & negative
impact on the Company's operations. PPl realizes this
commitment through the availability of occupational
safety and health faclities; as well a5 occupational safety
training.

OHS Facilities and Facilities

PPl ensures that its work environment meets the appli-
cable OHS oriteria in order to minimize the risk of work
accidents that ooour, The occupational safety facilites
available in the PPl environment are Light Fire Bxtin-
guishers (APAR). All APARs have been checkad regularly
every semester. We also regularly conduct disaster and
fire evacuation drills

In addition to fadlites to ensure safety, PPl also provides
fadilities'to ensure health such as health benefis, periodic
examinations, and providing seminars on health, These
artivities hatp employees to control and prevent same
diseases that arise from work and unhealthy lifestyles

Im addition, empioyeses also continue o obain BPJS
Employment and Health which is calculated from a per-
centage of the basic salaryof each employes as stipulate
by applicable law= and regulatians.

Based onthe szeps taken, PPl has recorded zero accidents
in the Company's operational areas by 2022, Basad on
the safery performance, PPl realized safe working hiotirs
of 2,008 hours during 2022,

Occupational Health Management

Im addition 1o the safery aspec, the Company views the
occupational health aspect as playing an imporanorole
in supporting the implementation af the Company's
operational acdivides effectvely and effidently, For this
reason, the Company includes all workers in the BRJS
Employment program in the form of Old Age Insurance,
Work Accident Insurance, Death Insurance, and Pension
Insurance a= well a5 a health program in the form of

BEPIS Heald,
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Kegiatan dan Pelatihan K3

Selain menyedigkan sarana dan fasilitas K3 serta mekanisme
pengelolan kesehatan kerja, PPl juga melaksanakan
beberapa kegiatan dan pelatihan K3 selama tahun 2022,
antara lain sebagal berikun

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn
Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

=

OHS Activities and Training

In addition 1o providing OHS facilides and fadlities and
occupational health management mechanisms, PPl also
carried out several OHS acoivides and training during
2022, including the following:

Tabel Kegiatan dan Pelatihan K3 Tahun 2022

Table of OHS Adtivities and Training in 2022

Kegiatan/Pelatihan | Activicy/Training

Sosialisasi Tim Tanggap Darurat (Internal)

Sociglization of Emergency Respense Team (Internal)

Tanggal Pelaksanaan | Implemenzation Dare

10 Januari 2022

T

£
lanuary 10,2022

H5E Induction {Internal)
H5E Inductian (Internal)

Pelatihan APAR (Internal)

Fire Exzinguisher Training {Internal)

17 Januari 2022

lanuary 17,2022

27 Januari 2022

Jenuary 27,2022

Webinar K2 (Eksternal dari Badak NGL)
K3 Webinar (Exremal from Badak NGL)

Awareness SME3 (Eksternal dari PT Jeap Karya Asih}
SMKE3 Awareness (External from PT Jeap Karya Asih)

Sosialisasi Tim Tanggap Darurat

Sociglization of Emergency Response Team

11 Februari 2022
February 11,2022

15 Seprember 2022

Sept=mber 15,2022

14 Oktober 2022
October 14,2022

Dampak Operasi bagi Masyarakat
Sekitar Wilayah Kerja

Kegiatan operasions| bisnis PPl secars langsung maupun
tidak langsung memiliki dampak tersendir yang berpen-
garuh bagi kehidupan masyarakat sekitar. Kehadiran
PPl di tengah masyarakat senantissa diupayakan untuk
hianys memberikan dampsak positif dan tidak memberikan
dampek negatif yang berpotensi merugiksn masyarakat,
Ditshun 2022, hal tersebut berhasil dicapai PPl dengan
tidak adanys dempak negatif dari kegiaian atau wilaysh
operasional PPL Sermentars untok darmpak positif, PPl telsh
mengidentifikasi adanys dampak positif bagi masyarakat
sepertd program Tanggung Jawsab Sosial dan Lingkungan
(T]5L) dan program PUME. Selain itu, PPl menilsi terdapat
sdanys dampak lainnya yang juga positif bagi masysrakat
sekitar, seperti antara lain menciptakan keseiahteraan
berssma yang diwujudkan dalam program Bedah Warung
Mitra Warung Pangan dan Program penyuluhan kepada
petani dari mulai penanaman benih ssmpal pasca panen.
Sefaimity, PP juga selalu menawsrkan kebutuhan bagi
masyarakat, seperd sast pemyediaan minysk goreng pads
saat terjadi kelangkaan, dan PPl jugs mampu mencip-
takan lapangan kerja baru, dan juga mampu melahirkan
kesejahteraan baru.

1 05 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

Impact of Operations on Communities
Surrounding the Work Area

PPI's business operations directly or indirectly Have their
own impacts that affect the lives of the surrounding
community. PPl's presence in the community is-always
striving-to only have a positive impact and not & nega-
tive ohe that could porentially harm the communizy. In
2022, PPI has successfully achieved this with no negatve
impact from PPI's activities or operadonal areas, As for
positve impacts, PPl has identfisd positive impacts on
the community such as the Sadal and Environments!
Responsibility (C5R) program and the PUMK program.
In addition, PP| assesses that there are other impacts
that are also positive for the surrounding community,
soch as creating shared prosperity which is manifested
in the Bedsh Warung Mitra Warung Pangan program and
the extension program to farmers from seed planting to
post-harvest. In addition, PP also shways offers needs
for the community, such gs when supplying cocking oil
when there iz a scarcity, and PPl is also able te creste
new jobs, and is also able to create new welfare.
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Pengaduan Masyarakat

PPl mengutamakan relasi yang baik dengan seluruh
lapisan pemangku kepentingan, termasuk masyarakat
yang berada di sekitar wilayah operasional, Unwuk i,
PPl membuka jalur pengaduan bagi masyarakart yang
hendak menyampaikan laporan terkait proses bisnis
yang dilaksanakan PPl jike hal tersebur ditemukan.
Seluruh lapisan masydrakar dapat memberikan lapdran
yang berkaitan dengan aktivitas operasional PPl untuk
selanjutnya ditangani dan ditindakianjuri.

Masyarakar dapat menyampaikan aduan, baik dalam

bentuk kritik, saran, hingga keluhan kepada PPl meialui;

Telepon 1 {021) 3862141
Email 1 ppi.info@ptppi.co.id

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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Community Complaints

PPl pricridzes good relations with all levels of stakehold-
ers, including the community around the cperational
area. For this reason, PPl opens a complaint channel
for people who want to submic reports related 1o the
business proceses carried out by PP if they are found.

All |evels of society can provide repors related to PPI's
operational acoivites to be handled and followed up.

The public can submit complaints, both in the form of
criticism, suggestions, and camplaints to PPl through:

Phone :{021)3862141

Email :ppiinfo@pmopl co.id

Dukungan bagi Kesejahteraan Sosial dan Masyarakat
Support for Social and Community Welfare

PPl berupaya menjalin hubungan yang balk dan harmonis
dengan seluruh pemangku kepentingan yang turut
terlibat dalam skrivitas operasional Perseroan, termasuk
salah satunya adalah masyarakat yang berada di sekitar
wilayah kerja Perseroan. Persercan ingin memastikan
bahwa keberadaannya di tengah-tengah masyarakat
dan sebagal bagian'dari rantal ekonomi nasional dapat
membawa manfaacdan nilai tambah serta wrurmendukung
kesejahteraan masyarakac

Urtuk itu, PP| menyelenggarakan Tanggung Jawab Sosial
dan Lingkungan (T]5L) atau Corporote Sociol Responsibiliy
{C5R) yang programnya disusun dan dilaksanakan setiap
ahun, dengan mempertimbangkan fokus'dan tangzung
Jjawab moral sesuai dengan Tujuan Pembangunan
Berkelanjutan (Sustainable Development Goals/5DGs),

Pragram C5R PP dikelola dan dilaksanakan oleh unic
TI5L Program sosial dan lingkungan yang dijalankan
PPl t=lah berkontribusi nyata dalam mendukung upaya
penyelesaian masalah sosial khususnys yang diskibatkan
oleh masalah bencana alam, kemiskinan, kedmpangan
=zozial ekonomi, masalah keamanan dan keselamatan,
maupun masalah kemanusiaan lainnya.

Sesuai dengan POJK No. 51/POIK.03/2017 tentang Penerapan
Keuangan Berkelanjutan bagi Leambaga Jasa Keuangan,
Emiten dan Perusahaan Publik, maka PPl harus melakukan
pernetaan pelaksanaan T)5L/C5R dengan pencapaian 17
{Tujuh Belas) Tujuan Pembangunan Berkelanjuran (TPE)
di Indonesia. Hingza akhir tahun 2022, implementasi
program Tj5L/CSR rerbukd membawa manfaat posidf
bagi masyarakat sebagai penerima manfaat

Dalam melaksanskan Program Tanggung Jawab Sosial
dan Lingkungan {TJ5L), PP jugs berfokus pada konsep

PP| strives o establish a good and harmonious relationship
wiith all stakeholders who are involved inthe Company's
operational activities, induding the community around
the Company’s working area. The Company wants to
ensure that its existence in the midst of sodety and as
partof the national ecanomic chain can bring beneficsand
added value and support the welfare of the communizy.

For this reason, PPl organizes Corporate Sooal Responsi-
biligy (E5R) or Corporate Socal Responsibilicy (C5R) whose
pragramsare prepared and implemenced annually, taking
into account the focus and moral responsibility in accor-
dance with the Sustainable Development Goals (50Gs).

PPI's C5R program is managed and implemented by the
SR unit. PPYs social and environmental programs have
conributed significantly to supporting efforss to solve
=ocial problems, espedally those caused by natural di-
<a=lErs; poverTy, sodo-economicinequality, security and
=afery issues, and other humanitarian issues.

Im accordance with POIK Na. 51/POIK.03/201 7 concerning
the Implementation of Su=iainable Finance far Financial
Services Institudons, Issuers and Public Companies, PP
must map the implementation of TJ5L / (SR with the
achieyementof 17 {Seventeen] Sustainable Development
Goals {SDGs) i Indonesia. Undl the end of 2022, the
implementatian of the TJSL/CSR program is proven to
bring positve benefirs to the community as benefidaries.

Im impiementing the Corporate Responsibiiity Program
{C5R}, PPl also focuses on the concept of Integrated and
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pembinaan terpadu dan berkesinambungan yang bekerja
sama dengan lembaga/instansi terkaivyang kompeten di
bidangnya. Sesuai dengan Perawran Menteri BUMN Rl
MNamor PER-05/MBU/04/2021 tentang Program Tanggung
Jawab Sosial dan Lingkungan Badan Usaha Milik hegara
menjelaskan 2 {dua) kegiatan T|5L BUMMN, yaimw:

a.Pendanaan Usaha Mikro dan Usaha Kecil, yang
selanjutnya disebutr Program Pendanaan UMK
adalah program untuk meningkatkan kemampuan
uszha mikro dan usaha kecil sgar menjadi tangguh
dan mandiri;

b.Banwan Tanggung]awsb Sosizl dan Lingkungan BUMN,
yang selanjutnys disebur Bantuan T)5L BUMM adalsh
kegiatan yang merupakan komitmen perusahaan
terhadap pembangunan yang berkelanjutan dengan
memberikan manfaat pada ekonomi, sosial, dan
fingkungan serta hukum dan zaza kelola dengan
prinsip yang lebih terintegrasi, erarah, terukur

dampaknya zerta dapat dipertanggungjawabkan.

Program PUMK

Program PUMEK adalah program untuk meningkatkan
kemamgpuan usaha kecil agar menjadi tangguh dan
mandiri melalui pemanfaatan dana dari bagian laba
BUMMN dan setlap BUMN wajib memenuhi ketentuan ini.

Kegiatan utama yang dilakukan meliputi penyaluran
dana pinjaman, pemberian pendidikan promosi atau
pameran, serta pengawasan (monitoring) kegiaan usaha
mitra biriaarn,

Selama tahun 2022, penyaluran Program Pendanaan
UMK telah terealisasi sebesar Rp1,87 miliar dengan
rincian sebagai berikun:

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
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=

susm@inable development in collabaradon with related

institution=/agencies that are competent in their fields.
In accardance wiith the Regulation o
S50Es of the Republic of Indonesia Number PER-OS /
MEU / 04/2021 cancerning Sodial and Environmental
Respansibility Programs of SEe-Owned

explains 2 {owo) SOE TISL acdvites, namely:

a. Funding far Micro and Small Enterprisss, hereinaf-
ter referred to as the UMK Funding Program, Is a
program w improve the ability of micro and small

enterprizes to become resilient and Independent:

PUMK Program

The PUMK Program is & program o improve the ability
fsmall businesses to become !'=-'||ii-!"".-5"ll:l independent
e-of funds from the BUA

-*J izreguiredtoc

:"‘nrl:uugh the us
and each BUMI

5 carried out indude the distribuzion
educadan or

exhibitians, and supervision {monitaring} of business

ne main
: .
f i

af loan funds, provision of promotional

SIEred parmners

During 2022, the distribution

has been realized amountin o

following details:

daderm Aupiah pehal | e full Auoied

Tabel Penyaluran Pendaaan UMK Tahun 2022

Table of MSE Funding Distribution in 2022

No. Selctor Usaha Mitra Binaan Realisasi (Rp)
Business Secror of Assisted Parmners Realization{Rp)
1 Penyaluran Mandiri | Seif Disbursement 1.174.000.000
Sekror Usaha Industri | Industry Business Secuor 195.000.000
Sekror Usaha Perdagangan | Trade Business Sector 335.000.000
Sekror Usaha Pertanian | Agriculwire Business Sectoi -
Sekror Usaha Perkebunan | Plantation Business Sector -

Sekror Usaha Peternakan | Livestock Business



[
W .. @EEEEEL @@= [P
Sekror Usaha Jasa | Services Business Sector 244.000.000
Sektor Perikanan | Fisheres Sector 50.000.000
Sektor Lain-lain | Other Sacoors 350.000.000
2 Penyaluran Kolaborasi | Collaboration Channeling 1.174.000.000
Jumlah | Total 1.874.000.000

Efektivitas penyaluran dans UMK pada tshun 2022 adalsh
sebesar 8934% dengan skor 2 {dua) dan kolekribilitas
pengembalisn sebesar 70,1 1% dengan skor 3 {tiga).

Program TJSL

Program TJ5L adalah program pemberdayaan kondisi
sosial masyarakat oleh BUMMN medalui pemanfaatan dana
dari bagian taba BUMN. Program T)5L BUMN dilaksanakan
berdasarkan 4 (empat) pilar utama, yaitu:

a.5asisl, untuk tercapainys pemenuhan hak dasar
manusia yang berkualitas bagi kesejahteraan mas-
yarakar;

b.Lingkungan, untwk pengelolaan sumber daya alam
dan lingkungan yang berkelanjutan;

c. Ekonomi, untuk tercapainya pertumbuban ekenomi
berkualitas melalui peluang kerja dan ussha, inova-
=i, industri inklusif, infrastrukur memadai, energi
bersih dan kemitraan;

d.Hukum dan tata kelola, untuk terwujudnya kepastian
hulaun dar tata kelola yang efektif, wansparan, dan
akuntabel.

Alaivitas pregram TJ5L PPl pada tahun 2022 adalah
sebagai berikut:

The =ffectiveness of the distribution of M5E funds=in 2022

wias: 893400 with & score of 2 {two) and the collectibility

=,

of returns was 3.1 1% with & score of 3 (three).

TJSL Program

The TI5L program = a program to empower the social
condinons of the commmunity by SOEs through the use of
funds from thie S0OF's profitshare, The SOE C5R program
isimplemented basedon 4 (four) main pillars, namely:

a.5ocial, o achieve the fulfilment of qusality basic

human right= for the welfare of the commumning:

b.Environment, for the sustainable management of
natural resgurces and e emvironment

¢ Econamic, to achieve quality economic growth
through emplayment and busine
innovadan, indosive industry, adeq
ture, clean energy and partnerships

ritiesof the T|SL PP program im 2822 are'as follows:

dalam fupisi peouh | Uil Ropief

Tabel Aktivitas Pregram T)5L PPI Tahun 2022

Table of Activites of the CSR PPl Program in 2022

Program (berdasarkan Pilar) | Program (by Pillars)

Pilar Social | Secal Pillar
Pilar Ekonomi* | Economic Pillar®

Pilar Lingkungan | Environmental Pillar

Pilar Hukum dan Tata Kelola | Legal and Governance Pillar

*Piiar Exonoml dihitung berdasarkan realizasi TS5 Non-FUME dan PUME,

*Eronomic Filla

Realisasi {Rp) | Realizaton (Rp)

1.505.930.682
1.049.,512.050
96.006.215

1858.517.500

ar iz calcuiared bazed on the realization of Non-PUMEK and PUMK C5R
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Untuk mengembangkan manfaat sosial dari kegiatan
usahayang dijalankan Perseroan, PPl juga meneraphkan
program Creating Shared Value (C5V) yang merupskan
pengembangan dari program TJ5L, C5V bertujuan untuk
membidik masalah dan kebutuhan sosial dalam peren-
canaan strategi perusahaan. Adapun program-program
C5V PPl zahun 2022 antara lain:

1. Program Bedah Warung Mitra Warung
Pangan

ta g, dit i bisnis Pers ; a
Tantangan yang dihadapi bisnis Perseroan. Pelaksanaan
program ini meliputi renovasi warung mitra warung
pangan serta pemberian banwan peralatan ataupun

1 lain untik melengkapi itra, 3
barang lain untwk melengkapi kebutuhan mitrs, men

k i =5t r iNgka =

dukung kelancaram usshanya, dan meningkatkan omset
Warung pangan.

Program inf telsh direalisasikan untuk beberapa miwa
warung pangan di wilayah DKl akaria, Yogyakarta, dan
Klazen.

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols
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Creatng Shared Value (CSV) program which is a devel-
apment of the TI5L program. C5V aims to target social
prob
The ¢

5W PP programs in 2022 indude;

1. Warung Pangan Partner Stall Surgery
Program

= PPI'z policy in ensuring sustainability 1o

-

m
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o
e |
tm
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by the Company's buginess,

The implementation of this program includes renovat-

()

M e S e =* zsallz and orovidine gs:
Lty tooad =tall pariner= mils ang providing as
with EqUIpmentT or ather ECoOs 10 -.'-J""-,'J'I':I'I'IE"-E pariner
needs, support e zmaath FUnring of their business

Urniover

veral food stall

and Klaten
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2. Program Pelatihan Petani dan
Pemberian Alat Pertanian

Kegiatan ini bermujuan untuk mendukung permbangunan
masyarakat pedesaan dan pertanian melalui pember-
dayaan para mitra petani yang merupskan end user produk
Dharmabrand. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan
produktivitas dan kualitas hasil pertanian yang dilakukan
oleh para kelompok tani. Program ini telah dilaksanakan
di wilayah Malang dan Dermnak,

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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2. Farmer Training Program and
Provision of Agricultural Equipment

This activity aims o support the development of rural
communites and agriculture through the empowerment
of farmer partners who are end users of Dharmabrand
products. This is done to increase the producovity and
guality of agricultural preducts cammied cut by farmer
groups. This program has been implemented in Malang
and Demak.

——

o TSR A T
PEAYULUHAN BUDIOAYA TAMAMAN FADI DAN

AN TUAN ALAT PESTANUAN UNTUK KELOMPOK TaM

ST BALIFE Al £ET, BRI Al Emas LadE T

Kepuasan dan Kepercayaan Pelanggan

Customer Satisfaction and Trust

Pelanggan memegang posisi penting sebagal bagian dari
pemangku kepentingan yang berdampak besar pads
keberlanjutan usahs Perseroan, Di tengah perssingan
yang semakin ketat di industr, PPl terus berinovasi untuk
rmemberikan yang terbaik bagi pelanggan.

Upaya darn komitmen Persercan dalam memberikan
rmutu pelayanan kepada seluruh pelangzan dilakukan
dengan konsisten menghadirkan dan menyempurnakan
berbagal produk dan layanan yang dimiliki. Perseroan
berupaya menjamin pelayanan prima kepada pelangzan
didukung dengan standar yang berfaku. Dengan demikian,
tidak hamya menjaga kualitas produk dan layanan yang
diberikan, PPl juga dapat menjaga kepercaysan dan
kepussan pelanggan.

Customers hold an important position 85 part of the stake-
hoiders that have s majorimpact on the sustainability of
the Company's business. In'the midst of increasingly fisrce
competition in the indusory, PPl continues to innovaie to
provide the best for customers.

The Company's efforts-and commitment to providing
guality services to all customers are carried out by con-
sistently presenting and improving varous products and
services owned. The Company strives to ensure excellent
service 1o customers supporied by applicable standards.
Thus, not only maintaining the quality of product= and
services provided, PPl can slso maintain customer trust
and satisfaction.
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Inovasi dan Pengembangan Produk
dan Jasa

Salah saw upaya yang juga dilakukan PPI dalam mem-
bangun kinerja keberlanjutan adalah dengan melakukan
inovasi dan pengembangan pada produk dan jasa. Sebush
perusahaan yang turut berkontribusi pada pergerakan
ekonomi melslui perdagangan, PPl menyadari pendngnya
untuk menjags kelangsungan ussha dan menjaga stabilicas
dari perolehan hasil kinerja, Maka dari iy, PPl menyusun
dan menerapkan berbagai inovasi dan pengembangan
yang dinilai tepat dan mampu mendukung upaya PPI
dalam memelihara keberlanjutan usaha.

Di tahun 2022, PPl melakukan inovasi dan pengambangan
pada produk dan jasa dalam bentuk:

1. Pengembangan produk dengan melakukan Rebranding
minyak goreng; dan
2, Pengembangan R&D Produk OkeMam.

Komitmen untuk Mengutamakan
Keamanan Produk dan Jasa

Tingkat kearmnanan konsumen dalam menggunakan
produk dan jasa yang ditawarkan PPl adalsh hak mutiak
yang harus senantissa direalisasikan secara nyara. PPI
mengutamakan keamanan konsumen dari produk dan
jasa yang PPl mifiki karena hal tersebur sangart krusial
bagi masyarakatr dan juga bagi PPL Untuk memastikan
keamanannya, PP melakukan evaluasi ketat pada produk
dan jasa sebelum dipasarkan kepada masyarakat umum,
Seluruh produk dan jasa tersebut dipastikan celash melalui
proses evaluasiseperd Qualin Check dan evaluasi lanjutan
sehingga yang sampasi ditarigan konsumen hanyalah produk
dan jasa terbaik yang teruji keamanannya. Produk dan
j@sa PPl zefuruhnyaatau 100% welah memenuhistandar
keamanan dan elah mematuni ketenuan yang berlaku
serta memastikan tidak ads produk maupun jasa yang
merugikan keamanan konsumen,

Dampak Produk dan Jasa

PPl memasdkan seluruh proses bisnis dilakukan dengan
berfokus pada keamanan dan keselamatan konsumen
dalam menggunakan produk dan jasa yang ditawarkan
oleh Perseroan, Bagi PP, keterbukaan informasi menjadi
hal yang pentng untuk disampaikan kepada selurub
konsumen, sehingga PPl memberikan informasi yang jelas
terkaltdengan produk dan jasa secara rransparan. Maka,
PPl memastikan produk dan jasa yang dikeluarkan welah
memiliki informasi yang jelas pada kemasan, terutama
produk-produlk yang memiliki risiko tinggi bagi keamanan
dan keselamatan pelanggan seperti pestisida, Bahan Kimia
Berbahaya (B2}, serta produk untuk keperluan industr,

112

PT Perusahasn Perdagangan Indonesiz

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn
Spreathng Eoonomic Benefits bo Slxoshoidern

3

Innovation and Development of
Products and Services

One of the efforts that PPl alsa makes in bullding sus-
tainability performance is by innovating and developing
products and services. As a company that contributes to
the movement of the economy through ade, PPl realizes
the importance of maintaining business continuiny and
maimaining the stability of performance results. There-
fars, PPl compiles and implemants various innovations
and developments that are considered approgriate and
able to suppart PPI's effors in maintaining business
sustainabiliny.

Im 2022, PPl made inmovations and davelopments in
producs and services in the form of:

1. Preduct development by rebranding cooking oil; and

2. RED developrnent of OkeMam products.

Commitment to Product and Service
Safety

The level of consumer safety in using the products and
senvices offered by PPl is-an absolute right thar must alway=s
be realized in reality. PPl prioritzes consumer safery of
the products and services that PPl has because itis very
crucdial for the community and sisofor PPL To ensure s
=afety, PPl conducds strict evaluations on products and
services before they are marketed to the general pub-
lic. All products and services are ensured to have gone
through an evaluaton process such as Quality Chedeand
further evaluation =o that only the best producs= and
services that are ested for safety reach consumer=. PP
products and services entrzly ar 100% have mersafety
standards and have complied with applicable regulations
and ensure that there are no produds or services that
harm consumer =afety.

Product and Service Impacty

PPl ensures that all business processes are carried out
by focusing an the safety and security of consumers in
using the products and services offered by the Company.
For PRI, information disclosure is an impartant thing to
convey to all consumers, so PPl provides dear informa-
tion related to producs and services in & transparent
manner. 50, PP| ensures that the producs and services
issued have clear information on the packaging, especdially
products that hawve a high risk for customer security and
safety such as pesticides, Hazardous Chemicals {B2), and
products for industrial use. PPl informs consumers of the
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PPl menginformasikan dampak posiof maupun negatif
dalarn penggunaan produk dan jasa tersebut kepada
konsumen yang juga dilakukan dalam transparansi
informasi pada kemasan. Dengan demikian, PPl berupaya
untuk menekan dampak negatif yang dapat merugikan
konsumen saat menggunakan produk ataupun layanan
yang ditawarkan PP

Jumlah Produk yang Ditarik Kembali

Komizmen PPl dalam mengutamakan keamanan dan
keselamatan kansumen tercermin pada tidak adanya
produk yang ditarik kembali dari peredaran karena
alasan apapun. Hal ini menjadi pencapaian dan bulx
dari langkah PPl yang hanya memberikan produk terbaik
kepada seluruh pelanggan. Ke depan, PPl akan menjaga
pencapaian posidf ini dengan terus memprigritaskan
evaluasi yang ketar dalam pemeriksaan sebelum produk
keluar dari PRI,

Informasi Mengenai Produk/}asa dan
Penanganan Keluhan Pelanggan

PPl memastikan bahwa mitra bisnis dan pelangzan dapat
dengan mudah memperoleh informasi secara jelas terkait
jesa dan layanan yang diberikan Persercan. Informasi
yang dibutuhkan para mitra bisnis dan pelanggan
dapat diperoleh melalui website resmi PPl yang telah
disempurnakan, Perseroan juga berbagi informast dan
berinteraksi dengan khalayak luas melalui media sosial
resmi Perseroan,

Selain memberikan sarana bagi pelanggan untuk
miempercleh informasi terkait Perseroan, PPl jugs
menyediakan zarana unwuk menyampaikan pengaduan
dan keluhan yang tersedia pada live chat maupun halaman
kentak di website PPl Sarana tersebur menjadi langkah
penting Perseroan untwk menyempurnakan kualitas
layanannya.

Sepanjang tahun 2022, berdasarkan survey kepuasan
pelanggan tahun 2022 yang telah diisi oleh 1.038
responden, terdapat 34 rezponden yang mengeluhkan
kualitas produk yang dijual oleh PT PP, 76 responden
menyarankan agar difakukan program promosi dan
diskon, sebanyak 97 responden mengelubkan rentang
ketersediaan stok barang, sera sebanyak 247 responden
memberikan komentar terkait harga produk yang dijual
PPl cenderung tinggi dan tidak bersaing di pasaran.
Selebihnya para responden menyatakan telah cukup
puas dengan kineria PT PPL.

Memupuk Kebermanfaatan Sosial
bagi Pemengku Kepentingamn
Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
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posiive and negadve impacts of using these products and
=ervices which are also carried out inthe transparency of
informaticn an the packaging. Thus, PPl strives to reduce
the negative impact that can harm consumers when using
the products or services offered by PPL

Lempiran
Azachment

Number of Recalled Products

PPI's commitment to priontizing consurner safery and
security is reflected in the absence of products being
recalled from circulation for any reason. This is an
achievement and proof of PPl's steps @ anly provide
the best products o all customer=. Going forward, PP
will mairtain this positive achievement by conmtinuing
prioritize strict evaluation in the inspection before the
product [eaves PP,

Information about Products/Services
and Handling Customer Complaints

PPl ensures that business parmers and customers can
easily abtain dear information related to the services and
=ervices pravided by the Campany. Information needed
by business partmers and customers can be obiained
through the enhanced PPl official website. The Company
also shares informationand interacts with a wide audience
through the Company's offical social media.

Im addition to providing 8 means for customers o obain
informadcn related to the Company, PPlalss provides a
means ta submit complaints and complaine avallable on
live chat and the contace page an the PPl websize. This
means iz an imparmnt sep for the Company teimprove
the guality of its services.

Throughour 2022 based on the 2022 nustomer satisfac
tior survey filied our by 1,838 respondents, there were
34 respandents who compiained abourt the guality of
products sold by FT PP|, 76 respondents suggested thar
promotion and discount programs be carried our, 97
respondents compiained about the availabiliny of ook
itermns, and 247 responden= commentad on the prices
of products sold by PP which tended ra be'high and not
compettve in the market. The rest of the respondents
=rated that they were quite satisfied with the perfor-
marice of PT PP
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Pelaksanaan Survei Kepuasan
Pelanggan

PPl melakukan survei kepuasan pelanggan secara daring
setahun sekali untuk memperoleh umpan balik atau
masukan rerhadap penyempurnaan kualitas produk
dan layansdn serta menjaga kepercayaan pelanggan.
Perseroan bekerja sama dengan pihak ketigafintarnal,
dan Perseroan bertujuan untuk meningkatkan hasilnya
setiap tahun melalui peningkatan kinerja PPl secara
berkesinambungan.

Pads tshun 2022, hasil survei kepussan pelanggan PP
mendapatkan skor sebesar 3,21 dari 4,00 atsu s=tara
dengan 80% puas, Haslil tersebut diambil dari 531
responden. Rincian lebih [anjut mengenai hasil surve
kepussan pelangzan adalah sebagai berikun

Persentase Variabel Kepuasan Pelanggan

Me=ngembangkan Nilzi Tate K=lols

Meny=barkan Manfaat Ekonomi bagi
Pemengku Kzpentingsn

Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

=

Implementation of Customer
Satisfaction Survey

PPl conducts-an online customer satisfaction survey once
a year to obtain feedback or input arimproving product
and service gislity and maintsining customer trust. The
Company cooperates with athird/incernal party, and the
Company aims o improve the resules every year through
continuous improvement of PPl's performance.

In 2022, PPY's customer saidsfaction survey resuls re:
ceived a score of 3.21 ouwt of 4.00 or eguivalent to B0%
sarisfaction. The results were taken from 5331 respondents.
Furthier details regarding the customer satisfaction survey
results are as follows:

Percentage of Customer Satisfaction Variables

Komunilasi

83% Gt
76"
80%
83%

82%

Harga
Price

Kualitas
Quaiity

Pembayaran

Payment

Pelayanan
Senvice

1 14 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz
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Verifikasi Tertulis dari Pihak Independen

Independent Verification from an Independent Party

Unwk memastikan kuslitas dan keandalan informasi yang
dissjikan, GRI dan POJK merekomendasikan penggunaan
externol assurance oleh pihak ketiga yang independen.
Atas pertimbangan tertentu, manajemen PPEmasih belum
melakukan kafian independen dan verifikasi terhadap
Laporan Keberlanjutan PPl Namun demikian, validasi
atas Iinformast yang disajikan dalam laporan im telah
dilakukan oleh pihak internal.

Lembar Umpan Balik
Feedback Sheet

Terima kasih atas perhatian dan apresiasi Bapak/
lou terhadap Laporan Keberlanjutan kami ini. Untuk
meningkatkan pelayanan kami dalam mengembangkan
laporan yang akan datang, maka kami mohon Bapak/lou
untuk mengisi kuesioner berikut dan dapat mengirimkannya
kembali kepada kami. Kami sangat mengharapkan
pemikiran, saran, dan kritik dari Bapak/lbu,

Pernyataan
No. i
Sratement:

1 Laporan ini berisif mengandung in-
formasi yang bermanfaat mengenai
komitmen PT Perusahsan Perdagan-
gan Indanesia dan kebijakannya.
This report conEins useful informa-
tican regarding the commimment of FT
Perusahaan Perdagangan Indonesid
and it= policies

Z Laperan ini menyediakan suatu
gambaran mengenai kinerja FT Peru-
sahaan Perdagangan Indonesia yang
sejalan dengan useha pencapsian
Tujuan Pembangunan Berkelanjuzan.

This report provides an overview of

the performance of PT Perusahaan

OIS o achieve Sust

Development Goals

3 Laporan inl mudsh dimengerd

This report is easy to understand

1 1 B fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz

To ensure the guality and rellability of the presented
information, GRI and POIK recommended the use of
external assurance by independent third party. Based
on certain consideration, PPl management still has not
yet carried outthe independent review and verification.
However, validaton for the presented information in this
report has been carried out Internally.

Thank you for your attention and appreciation for our
Sustainability Report. In arder 1o improve aur services
in developing future reports, we ask you to kindby fill
out the following guestionnaire and send it back to us.
We really look forward 1o thoughts, suggestions, and
criticisms from youw,

Alasan
Rea=aon

S/A RR/SD TS/D ST5/5D



Lempirzan ——
Ammcfmenl
—s itn

Me=lestarikan Lingkungan i Memupuk Kebermanfaatan Sosial
@ untuk Maza Depan bagi Pemengku Kepentingamn
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders
RERRR
No. Y S5/5A SIA RR/SD T5/D ST5/5D
Statement R -

Alasan
Reazon

4 Informasi pada laparan ini cukup
lengkap & detail
The information in this repormis
guite complete 8: detailed

5 Laporanini layak/dapat diperiang-
Eungjawabkan
This report is feasible/accountable

58; Sangat Setuju | Strongly sgres

SiSetuju | Agree

RR: Ragu-Ragu | Uncertain

T5: Tidak Setuju | Disagree

ET5: 5angat Tidak Setuju | Srongly Dissgree

Informasi yang menarik dalam Laporan Keberlanjutan ini adalah:
The following are interesung information in the Sustainability Report:

Saran danfatau kritik mengenai isi, desain, layout, dan lain-laim:

The follping are sugzestions and/or criticism regarding content, design, Isyour, and others:

Terima kasity atas kesedisan Bapak/lbu untuk meluangkan  Thank you for taking your time to fill gut this feedback
wakmu dalam mengisi lembar umpan balik i, Mchern  form. Please send this form to us

agar formulir ini dapat dikirimbean kembali kepada kami:

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia

Graha PR

I Abdul Muis No. B, |akarta Pusat 10160
Telp: (021) 3862141

Fax: (021) 3B62143

Laporan Tehunan 2022
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Indeks Pengungkapan Laporan Keberlanjutan

Berdasarkan Pojk 51/Pojk.03/2017
Sustainability Report Disclosure Index Based On Pojk 51/Pojk/.03/2017

Mama Indeks

Index Name

Strategi Keberlanjutan | Sustainability Strategy

AT Penjelasan Strategi Keberlanjutans
Sustainability Strategy Explanation

lkhtisar Kinerja Aspek Keberlanjutan | Sumimary of Sustainabiiity Aspect Performance

B:1 Aspek Ekonomi

Economic Aspec

B.2 Aspek Lingkungan Hidup
B3 ias,':ne'sc Sasial
Socidh Aspect

Profil Perusahaan | Company Profile

1 Wisi, Iisi, dan Milal Keberlanjutan
Vision, Mission, and Sustsinabiliny Values
£ Alamat F‘Erut&"laa'

"-'rr-". v Addn

5 Skala Usana
Busiress Scale
c4 Produk, Layanan, dan Kegiatan Ussha '-.I'ul'l"—" Dl alﬂrran
Producrs, Services, and Business Aiv t
G5 Keanggotasn pada Asosias
Membership in Association
Ca Perubahzan Emiten dan Perusahaan Publikyang Bersifat Signifikan
E-;*” Cant -:r—ﬂ_rzg in issuer and —| ik i Listed € ,-,.-.‘-..- 5'-:_.'

Penjelasan Direksi | Board of Directors Explanation

0 Penjelgsan Direksi

Board of Direcors Bxj

o, IR I
| AL O N

Tata Kelola Keberlanjutan | Sustsinabiliy Governance

E1 Penanggungjawab Penerapan Keuangan EEFKEI&"jLJTFll'I
Personin C Charge for the Implernentation of Sustainable Finance

E2 Fengembangan Kaompetensl Terksit Keuangan Berkelanjutan
Comperency Development Relared o Sustainable Finance

E3 Penilaian Risiko atas Penerapan Keuangsn Berkelanjutan
Risk Azsessment on the Implementation of Sustainable Fnance

—
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{
1
1
C
|
J
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1
1
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Me=lestarikan Lingkungan
@ untuk Maza Depan

Freserving the Ermvirenment for s Fuiure Fosienng Socisl Spnefi for Sakehoiders

Memupuk Kebermanfaatan Sosial Lempiran
bagi Pemengku Kepentingamn AmtmcRment

PR
R LA LAl
T

-

E4 Hubungan dengan Pemangku Kepentingan
Stakeholder Relauons
ES Permasalahan terhadap Penerapan Keuangan Berkelanjutan
==Ues with Sustainability Fnance Implementation
Kinerja Keberlanjutan | Sustainability Performance
3 Kegiatan Membangun Budsys Keberanjutan

Activities to Bulld a Cufure of Sustainabilicy

Kinerja Ekonomi | Economic Performance

Perbandingan Target dan Kinerja Produksi, Portofoiio, Target Pembiayaan, ateu Investas],
Pendapatan dan Laba Rugi

Comparison of Target to Ferformance of Production, Portfolla, Fnancing Target, or investment,
Revenue and Profit/Lozs

Kinerja Sosial | Socist Performance

F4

Komitmen LIK, Emiten, atau Perusahaan Publik untuk Memberikan Layanan Atas Produk
dan/atau jasa yang Setera Kepada Konsumen

F=i, I=suer, or Publicty Usted Company Commitment to Providing Services for the
Product andfor Services 1o Customers

m
B

qu

Aspek Ketenagakerjaan | Employment Aspects

F5 Kesetaraan Kesempatan Bekerja
Egual Employment Opportunity
F.6 Tenaga Kerja Anak dan Tenaga Kerja Paksa
Chitd Laborand Forced Labor
E7 Ugah Minimum Regional
Regional Minimum Wage
Fa Lingkungsn Bekerja yang Laysk dan Aman
Decent and 5afe Work Environment
F9 Pelatihan dan Pengembangan Kemampuan Pegawai
Employee Training and Compeency Buiding
Aspek Masyarakat | Community Aspecs
E.i0 Dampak Operast Terhadap Masyarakat Sekitar
Impact of Operations an the Sumrounding Community
F11 Pengadusn Masyarakat
Community Complaints
F12 Kegiatan Tanggung lawab Sosial Lingkungan (T]5L)

Environmenta! Social Responsibilicy (CS5E) Acivities

Aspek Umum | Genersl Aspects

F13

Biaya Lingkungan Hidup
Ermvironmental Costs

Laporan Tehunan 2022
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Profil Perusahean Mengembangken Nilai Tata K=lcl= Meny=barkan Manfast Ekonomi bagi
Compamy Profie W dalzm Kzberlz=njstan g Pemengku Kzpentingsn
Developsng Gove manos Vsiles i Soctainabiliny Spreathng Eoonomic Benefils o Sixcshoiders

Aspek Material | Materisl Aspacts

F14 Penggunsan Materist Yang Ramah Lingkungan

Use of Enwircnmenially Friendly Materials

Aspek Energi | Energy Aspects
F15 Jumiah dan Intensitas Energi yang Digunakan
Amountand Intensity of Energy Used
Fl6 Upaya dan Pencapaian Efisiensi Energi dan Penggunaan Energi Terbarukan
Efforts amnd Achievements of Energy Eficdency and Use of Renewable Energy

Aspek Air | Water Aspacis

F17 Penggunsan Alr

Water Usage
Aspek Keanekaragaman Hayati | Eiodiversity Aspects

F18 Dampek dari Wilayah Operasional yang Crekat atau Berads di Daerah Kdnservasi atau
Memiliki Keanekaragaman Hayat
Impac of Operaticnal Area an Consenation/Biodiversity Ares

F19 Ussha Konservasi Keanekaragaman Hayao
Bicdiversity Conservation Eforts

Aspek Emisi | Emission Aspecis

F20 Jumiah dan Intensitas Emisi yang Dinasilkan Berdasarkan fenisnys
Amountand Intersity of Emission Produced by Type

F.21 Upaya dan Pencapaian Pengurangan Emisi yang Dilakuksn
Efforts and Achievements Made in Emission Reduction

Aspek Limbah Dan Efluen | Waste and Effluent Aspecis

F22 Jumiah Limish dan Efluen yang Dihasiikan Berdasarkan jenis
Amiount of Waste and EMuent Produced by Type

F23 Mekanisme Pengelolaan Limbaty dan Efiuen
Kaste and Efuent Management Medhanism

Aspek Pengaduan Terkait Lingkungan Hidup | Complaints Related 1o the Environment Aspecis

F25 Jumriah dan Materi Pengaduan Lingkungan Hidup yeng Diterima dan Dizelesaikan
Mumber and Content of Environmental Compiaint Received and Resolved

Tanggung Jawab Pengembangan Produk/jasa Berkelanjutan
sustainable Product/Service DevelopmentHesponsibility

26 Inovasi dan Pengembangan Produkdass Keuangan Berketan|utan
Sustainable Hnance Product/Service Innovation and Developrment

| S Produkf|asa yang Sudsh Dievaluasi Keamanannya bagi Pelanggan
FroductdSenvice That Have Been Evaluated for Customer Safety

F2& Dampak Produkijasa

Product@erdce Impact

F29 Jumiah Produk yang Ditarik Kembali
Mumber of Recalled Producs

1 22 fT Perusahaan Perdagangan Indonesiz
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Meleztarikan Lingkungan N Memupuk K=ber £ Sasial Lampiran :.!.."‘."."’.‘.“"“'
untuk Maza Depan bagi Pemengku Kepentingamn AmtmcRment
Freserving the Ermvirenment for s Fuiure " Fostaring Sociel Beneli for Siskenolders — D

E.30 Survei Kepuasan Pelanggan terhadap Produk dan/atau Jass Keuangan Berkelanjutan

Survey of Customer Satisfaction on Sustainable Fimance Product andfor Senvice

Laindain | Others

G Verifikasi Terwulis dari Pihak Independen (Jika Ada)
Independent Verificaton from an Independent Party [IT Any)
G2 Lembar Umpan Balik
Feedback Sheet
G4 Dsftar Pengungkspan Sesuai Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor ST/POIK.O03/2017

tentang Penerapan Keusngan Berkelanjutan bagl Lembaga |asa Keuangan, Emiten dan
Perusahaan Publik

Li=t of Disciosures Aiocording to Regulation of the Fnencal Seqvices Authority Nurmber 51/
PO T30 T regarding The Implementaton of Sustainable Fnance for Anansial Services
Institutions, lssuer Companies, and Public Companies

Laporan Tehunan 2022 1 23
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GRAHA PPI

1. Abdul Muis No.8, Jakarta Pusat, 10160
Tel.: (021) 3862141

Fax: (021) 3862143

email: ppiinfo@ptppi.coid

Website: www.ptppi.co.id



